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Presentacion
Gustavo Crisafulli y Gabriela Tedeschi Cano

Como parte de las politicas institucionales impulsadas desde la actual ges-
tion de la Universidad Nacional del Comahue, se inicié un proceso de for-
talecimiento y consolidacion de las acciones de internacionalizacion. En
este sentido, considerando la importancia del desarrollo de acciones de
cooperacion a nivel regional, se iniciaron distintos contactos con universi-
dades de paises vecinos para desarrollar una significativa cantidad de pro-
yectos conjuntos, asi como redes de colaboracion diversas. Algunas de
estas acciones permitieron el establecimiento de vinculos y contactos mas
directos con colegas de universidades chilenas vecinas a la zona de nuestra
Universidad, como ser aquellas de la region de La Araucania. Por otro
lado, también se sostuvo una politica de vinculacion con otros paises lati-
noamericanos, en pos del fomento de los procesos de integracion regional.
Asi fueron activas en los ultimos afios acciones con Bolivia, Paraguay y
Brasil para establecer nuevos contactos, desarrollar proyectos conjuntos y
profundizar alianzas estratégicas con universidades que comparten una
vision de la educacion superior en vinculacion con la sociedad en que se
encuentran inmersas.

Entre la variedad de propuestas, ideas e iniciativas desarrolladas en estos
afios, una en particular nos permitié vincularnos profundamente con uni-
versidades de Brasil, Chile y Paraguay, a fin de desarrollar en conjunto un
proyecto de investigacion sobre distintos aspectos de la internacionaliza-
cion llevados a cabo en las universidades en la region. De este modo, des-
de la Subsecretaria de Relaciones Internacionales de la Universidad Na-
cional del Comahue desarrollamos junto con las Universidades Nacionales
de San Martin y Avellaneda (en Argentina), la Universidade Estadual Pau-
lista y la Universidade Federal do Rio Grande do Sul (en Brasil); la Uni-
versidad Catolica de Temuco y la Universidad de La Frontera (en Chile); y
finalmente la Universidad Nacional de Pilar (en Paraguay), una propuesta
que presentamos en el afio 2015 a la “Convocatoria para la conformacion
de redes académicas de investigacion” del Nucleo de Estudios e Investiga-
ciones en Educacion Superior del MERCOSUR (NEIES).

La idea original del proyecto “Internacionalizacion e Integracion. Percep-

ciones, Concepciones y Practicas en las Universidades de la Regidén” nace
de la vision compartida entre los equipos de gestion de las relaciones in-
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ternacionales de las universidades involucradas, donde se observa, en prin-
cipio, una experiencia diversa en cuanto a la percepcion de la internaciona-
lizacién por parte de nuestras comunidades universitarias (docentes, inves-
tigadores, gestores y estudiantes) y las acciones concretamente desarrolla-
das por las mismas. Asi se unieron los equipos de trabajo para comenzar
un analisis compartido de estas experiencias, percepciones y acciones en
materia de internacionalizacion de nuestras instituciones, a los fines de
compararlas y analizar los rasgos comunes y distintivos que las describen.
De esta manera, surgi6 el proyecto de investigacion conjunto, cuyos resul-
tados se presentan en este volumen, con el objetivo de ampliar el alcance
de los estudios a nivel regional de modo de investigar la implementacion
concreta de las acciones de internacionalizacion en nuestras universidades.

La parte inicial del libro se dedica a describir en detalle los fundamentos
del proyecto de investigacion, especificando objetivos buscados, metas
propuestas y resultados esperados, ademas de presentar a los equipos parti-
cipantes de cada institucion que desarroll6 la investigacion.

La Parte I del libro se dedica a profundizar diversos aspectos del marco
teorico del proyecto. Se presenta asi un estudio sobre los “Conceptos gene-
rales de la internacionalizacion universitaria”, a cargo de Martha Ramirez
Valdivia (UFRO) y Paulina Latorre Bahamoéndez (UCTemuco). Las auto-
ras desarrollan las perspectivas de distintos referentes internacionales en el
tema, brindando las orientaciones y definiciones que cada uno establece
sobre el concepto de internacionalizacion, asi como las estrategias de im-
plementacién de modo general. Por su parte, Lionel Korsunsky y Fiorella
Wernicke presentan, en un segundo capitulo tedrico sobre “Nuevas pers-
pectivas de la conceptualizacion de la internacionalizacion universitaria en
América Latina”, distintos desarrollos teéricos de parte de autores de nues-
tra region que consideran especialmente un modelo contra hegemoénico de
internacionalizacion universitaria, afincando los conceptos desde una pers-
pectiva situada y regional. A continuacion, Julicta Abba expone en su ar-
ticulo sobre “La internacionalizacion de la educacion superior como un
proceso dialéctico” una propuesta comparativa entre las visiones tradicio-
nales y alternativas de la internacionalizacion, que da inicio a una discu-
sion tedrica entre perspectivas diversas que se profundizo en el desarrollo
metodologico del proyecto. Esta primera parte del libro finaliza con una
descripcion de los perfiles nacionales en cuanto a las politicas de interna-
cionalizacion de la educacion superior llevadas adelante en los tltimos
afios y un perfil descriptivo de cada universidad participante sobre el desa-
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rrollo especifico de sus politicas institucionales y, en particular, las politi-
cas y acciones de sus areas de relaciones internacionales.

La Parte II del libro se dedica enteramente a la presentacion de los resulta-
dos de los relevamientos ¢ investigaciones llevados adelante en las univer-
sidades participantes del proyecto. En el capitulo inicial de esta seccion se
presentan los aspectos metodologicos de la investigacion, en especial la
propuesta de relevamiento de cada uno de los actores indagados: autorida-
des y gestores universitarios; docentes e investigadores; y estudiantes de
grado y posgrado. También se presenta la situacion de relevamiento en
cada universidad, asi como las dificultades encaradas en el proceso de
investigacion. A continuacion de este marco metodoldgico inicial, se en-
cuentran los resultados de la investigacion y el analisis en las siguientes
universidades:

e Universidad Nacional del Comahue, por Lionel Korsunsky

e Universidad Nacional de San Martin, por Julidan Wolpowicz, Lovi-
sa Ericson, Erika Francescon y Valeria Pattacini

e Universidad Nacional de Avellaneda, por Fiorella Wernicke

e Universidad Catdlica de Temuco, por Felipe Quintano Méndez y
Paulina Latorre Bahamondez

e Universidad de La Frontera, por Martha Ramirez Valdivia y Maria
José Arcos Leal

e Universidade Estadual Paulista, por Lovisa Ericson y Lionel Kor-
sunsky

e Universidad Nacional de Pilar, por Elida Duarte Sanchez

Como cierre del libro, en la Parte Il se exponen algunas conclusiones
producto de los andlisis realizados, con el fin de comenzar a profundizar
los aspectos encontrados en cada universidad en cuanto a las percepciones
y acciones de la internacionalizacion. En un primer capitulo de esta sec-
cion, Felipe Quintano Méndez y Paulina Latorre Bahamoéndez realizan un
“Analisis comparativo de las percepciones y acciones sobre internacionali-
zacion en las universidades integrantes del proyecto”, que muestra clara-
mente las similitudes y diferencias en las variables investigadas en las
distintas comunidades universitarias. De esa forma, encuentran que ciertos
aspectos relevados en los actores universitarios, como por ejemplo en
cuanto a las percepciones sobre las politicas institucionales y prioridades
en internacionalizacion, se comparten mas alla de su radicacion en distin-
tas instituciones y paises. Asimismo, demuestran que cada actor universita-
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rio comparte una mirada en cuanto a la concepcion general de la interna-
cionalizacion, dependiendo de sus intereses concretos en el tema. Sin em-
bargo, las diferencias encontradas en las instituciones comparadas dan
muestras que los perfiles institucionales repercuten en los modos de desa-
rrollar acciones de internacionalizacién concretas y, en consecuencia, in-
fluyen en sus politicas institucionales. Por tltimo, Valeria Pattacini y Lio-
nel Korsunsky realizan una reflexion sobre el desarrollo de la investiga-
cion y la forma en que la misma interpela en alguna medida a nuestras
propias oficinas de relaciones internacionales. Es decir, a como cada equi-
po de gestion institucional lleva adelante acciones internacionales en rela-
cion a las diversas perceptivas que tienen los actores universitarios que las
concretan.

Esta investigacion sobre aspectos tedricos y concretos de la internacionali-
zacion universitaria se puede considerar como un punto de partida que nos
permitira avanzar en futuros estudios mas amplios con el objeto de profun-
dizar miradas y analisis sobre las formas concretas que asume la interna-
cionalizacion en nuestras instituciones y paises, mas alla de la teoria y
perspectivas impuestas. Esperamos que la vision de una universidad lati-
noamericana inclusiva permita que la internacionalizacion se democratice
en el conjunto de actores universitarios que formamos parte de nuestras
instituciones, y que avancemos asi en el fortalecimiento del proceso de
integracion regional que hemos emprendido. Asimismo, es nuestro anhelo
que, en definitiva, la internacionalizacion de la universidad forme parte del
derecho de toda la sociedad latinoamericana a tener una educacion supe-
rior de calidad.
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Introduccion

A partir de los intereses e inquietudes de los equipos de gestion e investi-
gacion de las areas de relaciones internacionales de varias universidades de
Argentina, Brasil y Chile, se comenzo a pensar un proyecto de investiga-
cion que permitiera avanzar sobre una linea de trabajo muy precisa para
dar cuenta de las vinculaciones entre las acciones concretas de internacio-
nalizacion que las instituciones emprendian para el fortalecimiento y desa-
rrollo institucional en este campo y aquellos imaginarios, saberes y per-
cepciones que los integrantes de las propias comunidades universitarias
conciben y proyectan al respecto. De esta forma, surge el proyecto “Inter-
nacionalizacion e Integracion. Percepciones, Concepciones y Practicas
en las Universidades de la Region” aprobado en la 2° Convocatoria para
la “Conformacion de redes académicas de investigacion” del Nucleo de
Estudios e Investigaciones en Educacion Superior (NEIES) del Mercosur.
Este proyecto fue coordinado por la Universidad Nacional del Comahue
(Argentina) y participan del mismo: por parte de Argentina, la Universidad
Nacional de San Martin (UNSAM) y la Universidad Nacional de Avella-
neda (UNDAYV); por parte de Brasil, la Universidad Estadual Paulista
(UNESP) y la Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS); y por
parte de Chile, la Universidad Catodlica de Temuco (UCT) y la Universidad
de La Frontera (UFRO). Ademas, se incorpord posteriormente al proyecto
la Universidad Nacional de Pilar (UNP) por parte de Paraguay'.

Tal como fuera descripto en la presentacion original del proyecto, el mis-
mo puede asumirse como la continuacion de la produccion colectiva de
equipos de trabajo de varias de las Oficinas de Relaciones Internacionales
(ORI’s) de las universidades participantes preocupados por los desarrollos
tedricos y conceptuales que “configuran” académicamente a los procesos
de internacionalizacion discutidos por distintos autores, tanto dentro como
fuera de nuestra region, en correlacion con las practicas y puesta en ejecu-
cion de dichas acciones. En este sentido, se busc6 avanzar en una investi-
gacion que permita analizar concretamente las percepciones sobre las acti-
vidades de internacionalizacion realizadas efectivamente en nuestras insti-

"El proyecto fue presentado originalmente en la convocatoria NEIES por parte de las uni-
versidades: Universidad Nacional del Comahue (Argentina), Universidad Nacional de San
Martin (UNSAM); Universidad Estadual Paulista (UNESP), Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS); y Universidad Catélica de Temuco. Se incorporaron de forma
posterior al proyecto, las Universidades: Universidad Nacional de Avellaneda (UNDAV),
Universidad de La Frontera (UFRO), y Universidad Nacional de Pilar (UNP)
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tuciones con relacion a los conceptos tedricos en discusion y debate, inclu-
so en nuestras propias oficinas. De este modo, el proyecto tuvo como pre-
tension realizar un acercamiento a las realidades institucionales de las uni-
versidades de la region en sus actividades internacionales, desde una pers-
pectiva que pueda denotar y relevar las vinculaciones entre concepciones y
practicas de los procesos de internacionalizacion a partir de las representa-
ciones de los diferentes actores de cada una de las comunidades universita-
rias involucradas.

Entendemos que las acciones de cooperacion internacional y de interna-
cionalizacion que se llevan a cabo en las universidades no debieran argu-
mentarse desde una logica tautologica, sino en funcion del beneficio que
traen aparejadas para los miembros de la comunidad universitaria en su
conjunto y de la sociedad en la que se insertan. Asi consideradas, indagar
la relacion entre las actividades propuestas por las ORIs y los actores gu-
bernamentales que las promueven desde distintas reparticiones publicas en
contrapartida con las realizadas por los universitarios, podria dar un primer
indicio del recorrido que se llevan adelante en nuestras instituciones y,
fortalecer o modificar, estas trayectorias de gestion. Asimismo, comparar
esta dinamica universitaria desde diferentes paises latinoamericanos lleva-
ria a pensar en el alcance de los procesos regionales de estas acciones y en
su correspondencia en instituciones que persiguen similares objetivos aca-
démicos, de investigacion y gestion en los contextos propios de cada pais.

Como deciamos en la justificacion del proyecto, se ha prestado mas aten-
cion desde los estudios académicos a lo que la internacionalizacion es que
a como se estd desarrollando y funcionando. Esto se explica en parte al
letargo en los procesos de evaluacion permanente en las areas de coopera-
cion internacional de las universidades de la region, que como tal, tienen
estructuras conformadas —en general- bastante recientes. Asimismo, en
parte debido a que los mismos son procesos dindmicos que van cambiando
y que las areas mismas de internacionalizacion de las universidades estan
mas ocupadas en los procesos de gestion y la ejecucion de acciones con-
cretas que sobre su evaluacion y planificacion.

Por otro lado, si bien es menester indagar las practicas de la internacionali-
zacion en nuestras universidades, también denotar los conceptos propios
sobre la materia da cuenta del otro extremo que nos proponemos dilucidar.
Asi, tomando lo expresado por Pablo Beneitone (Beneitone 2014) puede
reafirmarse que el debate tedrico sobre la internacionalizacion ha estado
concentrado en algunos autores (Knight, 2004; S6derqvist, 2002; De Wit
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et al 2005) “claramente vinculados a contextos no latinoamericanos”. No
contamos con una definicion “local” de internacionalizacion, solo reformu-
laciones y ampliaciones de la posicion de Knight, la cual se ha convertido
en el paradigma dominante. Siguiendo a Beneitone “los modelos siguen
respondiendo a la definicion hegemonica y traccionan el accionar de las
universidades a las tendencias dominantes”. (Beneitone, 2014)

La internacionalizacion se ha convertido en una dindmica novedosa, que
ha de integrarse a las funciones clésicas de las instituciones educativas en
afinidad con un conocimiento sin fronteras que se desarrolla en el escena-
rio de la globalizacion. Al incorporar la dimension internacional e intercul-
tural, se promueve una serie de acciones, procesos y reacciones en la co-
munidad universitaria que implican nuevos retos a las problematicas en
torno a la investigacion, la docencia y la extension. La internacionalizacion
deberia ser asumida como un factor clave para fortalecer la calidad educa-
tiva con pertinencia y para la optimizacion de las condiciones de vida de la
sociedad. (Siufi, 2013).

A 10 afios de la Conferencia Regional de Educacion Superior (CRES
2008) y en vistas de una nueva Declaracion latinoamericana, resulta indis-
pensable desde el punto de vista regional que las universidades consensuen
y establezcan prioridades institucionales y académicas en vinculacidén con
sus contextos sociales de modo que la educacion superior —y por ende la
internacionalizacion universitaria- se conciba como bien publico y derecho
social bajo principios de reciprocidad y respeto a la diversidad.

De esta forma, a partir del desarrollo del proyecto, llevado a cabo en
cooperacion entre universidades de distintos paises y realidades de la re-
gion, se espera poder observar y analizar la existencia de las relaciones
entre las acciones y propuestas promovidas para desarrollar la cooperacion
internacional por parte de las politicas publicas y las instituciones universi-
tarias en particular y los procesos de internacionalizacion que desarrollan
los universitarios a fin de comprobar con un abordaje especifico la forma
en que se concretan estos vinculos. Recabar, analizar y difundir las estrate-
gias de internacionalizacion que estan desarrollando las instituciones uni-
versitarias dentro MERCOSUR, es un punto de partida imprescindible que
debe abordase para la elaboracion y puesta en marcha de una politica estra-
tégica de cooperacion internacional enfocada en la integracion regional.
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Objetivo General del proyecto

- Relevar, identificar y analizar las concepciones sobre la
internacionalizacion universitaria asi como las practicas concretas de
cooperacion internacional llevadas a cabo por los diferentes actores de
las comunidades académicas y de gestion en universidades de la region
(enfocando en universidades de: Argentina, Brasil y Chile), en su
relacion con el proceso de integracion regional, con el fin de aportar
conocimientos sustantivos y orientaciones para la elaboracion de
politicas generales y propuestas efectivas que consoliden el desarrollo
de acciones de integracion universitaria a nivel regional.

Objetivos Especificos

- Sistematizar un corpus tedrico conceptual sobre el proceso de integra-
cion regional en su relacion con las acciones de internacionalizacion
universitaria, con vista a indagar sobre los principales conceptos di-
fundidos e implementados en su practica por las universidades de los
paises involucradas para desarrollar sus relaciones internacionales.

- Desarrollar una metodologia propia de relevamiento de los distintos
actores de la comunidades universitarias (docentes, investigadores,
alumnos, gestores) con el fin de establecer las principales caracteristi-
cas de las concepciones de internacionalizacion universitaria en cada
pais, su vinculacion o relacion con la importancia del proceso de inte-
gracion regional y las practicas llevadas a cabo por las instituciones
que apoyen esas concepciones, que pueda ser implementado en nuevos
contextos de investigacion sobre el proceso de integracion de las uni-
versidades latinoamericanas.

- Relevar y analizar las visiones, perspectivas y tensiones que surgen
entre las percepciones de los actores de las comunidades universitarias
de la region y su accionar en practicas concretas con relacion a las po-
liticas de integracion regional llevadas a cabo por los organismos per-
tinentes en cada pais y las instituciones supranacionales (en particular
en SEM) de modo de indicar sugerencias y orientaciones para su desa-
rrollo en pos de la integracion de los sistemas de educacion superior de
modo regional.
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Metas y resultados que se propuso el proyecto

La meta principal del proyecto fue producir un trabajo académico para dar
cuenta de las visiones, perspectivas y tensiones en dos niveles, en primer
lugar, entre los desarrollos conceptuales de los actores de las comunidades
universitarias en sus percepciones sobre la internacionalizacion universita-
ria y las practicas concretas que desarrollan para su implementacion. En
segundo término, entre dichas acciones y las politicas publicas regionales
de integracion y su conocimiento y apropiacion por parte de las institucio-
nes académicas y los actores universitarios.

Entre los resultados esperados por el proyecto que pueden mencionarse en
relacion a los objetivos especificos se encuentran:

- Establecimiento documental de modo consolidado del estado del arte
conceptual de las principales publicaciones académicas sobre la rela-
cion entre integracion regional en Mercosur y la internacionalizacion
universitaria.

- Desarrollo de un disefio metodolégico de relevamiento particular y su
aplicacion, factible de ser replicado en otras instancias con vistas a
ampliar la investigacion en nuevos paises y realidades de la region.

- Recopilacion y analisis de las percepciones, concepciones y practicas
relevantes de los actores recabadas y resignificadas en dialogo con los
desarrollos tedrico conceptuales.

Impactos esperados

Como se menciond anteriormente, el proyecto de red apunt6 -como tltimo
término- a desarrollar una investigacion capaz de orientar y nutrir las poli-
ticas y la definicion de estrategias estructurales del Sector Educativo del
MERCOSUR, en consonancia con la Vision, Vision y Objetivos definidos
en el Plan de accion del SEM sobre el eje estratégico: “Internacionaliza-
cion de la educacion superior, movilidad académica y redes de integracion
regional”. De este modo, los impactos esperados se podrian plasmar en tres
niveles, ya que de los insumos de la investigacion se espera poder contar
con informacion sistematizada para fortalecer el desarrollo de politicas
publicas en la region (particularmente de las ES en SEM), en las practicas
de las instituciones académicas y en los propios actores de las Universida-
des.
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En particular, algunos de los posibles impactos serian:

- Para los organismos de coordinacion de la region, autoridades universita-
rias ministeriales y organismos de articulacion regional: conocer las per-
cepciones, nociones y visiones de los actores de las comunidades universi-
tarias de distintos paises segun actores y tipos de universidades de la re-
gion en cuanto a su concepcion de la internacionalizacion y las précticas
concretas de su desarrollo, con vistas a desarrollar politicas y propuestas
efectivas para el desarrollo de acciones de integracion universitaria a nivel
regional.

- Para las universidades de la region: contar con un conocimiento mas de-
tallado de las diferentes perspectivas y visiones de sus propias comunida-
des académicas y de gestores de la internacionalizacion de sus universida-
des y, en forma comparativa, con otras universidades de la region, lo que
permitira elaborar mecanismos internos y politicas propias para mejorar las
practicas de internacionalizacion a la vez que favorecera establecer didlo-
gos con otras universidades latinoamericanas afines a la integracion regio-
nal.

- Para los actores de las comunidades universitarias: conocer sus propias
perspectivas, acciones y practicas en el campo de la cooperacion interna-
cional universitaria en el marco de los procesos regionales de integracion y
las diferentes actividades de internacionalizacion universitaria llevadas
adelante por sus universidades, por los organismos nacionales y regionales
que favorecen estas acciones, asi como conocer en forma comparativa las
visiones y acciones de otras comunidades universitarias latinoamericanas,
dando cuenta de la realidad del proceso de integracion universitaria a nivel
regional.

Para finalizar

En sintesis, el libro aqui presentado da cuenta de los avances del proyecto
y del trabajo realizado por los grupos de gestion e investigacion de las
universidades participantes de los distintos paises involucrados. Esperamos
aportar con esta publicacion a los estudios en el campo disciplinar y dejar
evidencia del camino que estamos emprendiendo en materia de internacio-
nalizacidn universitaria, asi como de los temas que atin nos faltan fortale-
cer y profundizar en nuestras instituciones. Asimismo, buscamos dejar
establecida una metodologia de analisis para cada una de nuestras univer-
sidades y, de forma comparativa, una herramienta de evaluacion para los
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sistemas universitarios de la region en el marco de la cooperacion regional,
con el fin de proveer instrumentos de analisis para fortalecer las acciones
de internacionalizacion de sus comunidades académicas. En definitiva,
buscamos asi apoyar las acciones universitarias de integracion latinoame-
ricana en educacion superior en el marco de los contextos y realidades de
cada institucion, pensando en una logica regional frente a los desafios que
nos plantea la creciente globalizacion en que se desenvuelven nuestras
instituciones, gobiernos y sociedades.
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Ficha Técnica del Equipo participante

PAIS: ARGENTINA

UNIVERSIDAD: Universidad Nacional del Comahue

UNIDAD ACADEMICA: Rectorado / Subsecretaria de Relaciones In-
ternacionales

INTEGRANTES

Gustavo Crisafulli. Licenciado en Humanidades especialidad Historia,
Universidad Nacional del Sur, 1983 (Prom. 8.62) Medalla de Oro egresa-
do de mayor promedio A.N.H. Rector de la Universidad Nacional del
Comahue (desde junio de 2014 a la fecha). Coordinador Area de Desarro-
llo Institucional, Universidad Nacional de General Sarmiento (2012-
2014). Coordinador de Equipo Técnico del Programa de Promocion de la
Universidad Argentina, Ministerio de Educacion Ciencia y Tecnologia,
SPU (2006-2012). Coordinador de Area de Articulacion del Ministerio de
Educacion Ciencia y Tecnologia, SPU (afios 2003 a 2006). Coordinador
de Apoyo Técnico de los Consejos de Planificacion Regional de la Edu-
cacion Superior (CPRES), Ministerio de Educacion Ciencia y Tecnologia,
SPU (anos 2002 a 2005). Director de Apoyo Técnico a los CPRES, Mi-
nisterio de Educacion, SPU. (ingresado por concurso SINAPA) (Afos
1997 a 2002). Secretario Académico de la Universidad Nacional del Co-
mahue. Profesor Adjunto Regular (dedic. excl.) Dpto. de Historia, Area
Teorica, Facultad de Humanidades, Universidad Nacional del Comahue.
Prof. Adjunto regular (dedic. simple) Dpto. de Historia, Universidad.
Nacional de Mar del Plata. Prof. Adjunto interino (dedic. simple) Facul-
tad de Ciencias Humanas, Universidad Nacional de La Pampa. Prof. Visi-
tante Tecnicatura en Gestion Universitaria, Universidad Nacional de San
Luis. Autor de numerosas publicaciones sobre el sistema de educacion
superior nacional y regional, en donde se destacan las problematicas de
articulacion del sistema, su planificacion regional, y la cooperacion inter-
nacional universitaria.

Lionel Korsunsky. Licenciado en Sociologia. Master en Ingenieria de la
innovacion, orientacion en gestion de la innovacion (Universita di Bolog-
na). Director a/c de la Delegacion Buenos Aires de la Universidad Nacio-
nal del Comahue (2017-actual). Secretario de Extension de la Universi-
dad Nacional del Comahue (2016-2017). Subsecretario de Relaciones
Internacionales de la Universidad Nacional del Comahue (2014-2016).
Director General de Relaciones Internacionales (2005-2014, de licencia)
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de la Universidad Nacional de General Sarmiento. Docente de posgrados
en “Especializacion en Gestion Universitaria” de la Universidad Nacional
de General Sarmiento y Universidad Tecnologica Nacional; y de la “Es-
pecializacion en Gestion de la tecnologia y la innovacion” de la Universi-
dad Nacional de Lujan. Director del proyecto de investigacion “Argentina
como destino académico” de la convocatoria “Consenso del sur de la
Subsecretaria de Gestion y Politicas Universitarias (SSPU) y de varias
redes de cooperacion internacional y proyectos internacionales de diver-
sas convocatorias del Programa de Promocién de la Universidad Argenti-
na (PPUA) de la SPU. Especialista en gestion de la investigacion cientifi-
ca, politicas de ciencia y tecnologia; y en la internacionalizacion universi-
taria durante mas de diez afios. Conocimiento acabado de programas,
convocatorias y organismos de financiamiento de actividades internciona-
les a nivel nacional e internacional. Autor de diversas publicaciones dedi-
cadas a estos temas a lo largo de los afios.

Gabriela Tedeschi Cano. Licenciada en Ciencias Sociales y Licenciada
y Magister en Relaciones Internacionales. Trabaja con relaciones interna-
cionales y cooperacion desde hace mas de una década. Se dedica a temas
relacionados al MERCOSUR y a la integracion regional, asi como a la
internacionalizacion de la educacion superior. Actualmente, desempefia
funciones como Subsecretaria de Relaciones Internacionales en la Uni-
versidad Nacional del Comahue, en Neuquén, Argentina. Integra el plan-
tel docente de la Facultad de Economia y Administracion de la misma
Universidad, donde también es investigadora del Centro de Estudios de
Integracion Regional.

Daniela Liley Lopez. Licenciada en Relaciones Internacionales (Univer-
sidad del Salvador). Diplomada en Desarrollo Local y Economia Social.
Trayectoria desarrollada en el sector publico, particularmente desde hace
6 afios en el area de cooperacion internacional universitaria en diversas
areas como movilidad, convocatorias, financiamiento, vinculacion interi-
nstitucional, etc. Actualmente responsable del area de Proyectos Interna-
cionales en la Universidad Nacional del Comahue. Conocimiento de va-
rios idiomas, inglés y portugués, entre otros. Capacitacion especifica en
legislacion de movilidad internacional regional (PMM), armado de pro-
yectos por Convocatorias externas y del Ministerio de Educacion de Ar-
gentina.
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PAIS: ARGENTINA

UNIVERSIDAD: Universidad Nacional de San Martin
UNIDAD ACADEMICA: Escuela de Humanidades
INTEGRANTES

Valeria Pattacini. Licenciada en Relaciones Internacionales. Master in
Public Policy and development management (Georgetown Univ. UN-
SAM). Doctorado en Ciencias Sociales, tesis en curso. Catorce
aflos de trayectoria desarrollada en el sector publico, particularmente en
el ambito de cooperacion educativa internacional. Conocimiento exhaus-
tivo de instituciones y mecanismos de financiamiento de cooperacion
técnica internacional. Experiencia en disefio, Gestion y evaluacion de
Proyectos de CTI financiados por Agencias y Organismos Internaciona-
les. Docente e investigadora en diferentes Universidades Nacionales.
Autora de publicaciones sobre Cooperacion Internacional, Cooperacion
Técnica, cooperacion SUR Sur, Paises de Renta Media. Conferencista en
Seminarios Nacionales ¢ Internacionales sobre Cooperacion Internacio-
nal, AOD en América latina e Internacionalizacion de la Educacion supe-
rior.

Fiorella Wernicke. Licenciada en Relaciones Internacionales. Estudian-
te de la Especializacion y Maestria en Cooperacion Internacional de la
Universidad Nacional de San Martin. Tesis de grado: “Politica Exterior
Brasilefia Hacia Argentina De Cara al 2020 - Ensayo de Futuros Posi-
bles” presentada en el 2013 en la Universidad del Salvador. Tesis de
Maestria: “El Proceso de Internacionalizacion de la Educacion Superior.
Una aproximacion desde de las Universidades del Siglo XXI en la Ar-
gentina” (en desarrollo). Jefa de Trabajos Practicos de las Materias “Es-
tado y Sociedad” y “Periodismo Internacional” en la Universidad Nacio-
nal de Avellaneda (UNDAYV). Ayudante de Primera de la Materia y/o
area: Integracion Regional (2010-2013). Responsable del Area de Coope-
racion Internacional de la Universidad Nacional de Avellaneda (desde
2012 a la fecha). Integrante de proyectos de investigacion en el tema,
como “Estudiantes extranjeros en la Universidad Nacional de Avellane-
da: un acercamiento a las trayectorias educativas” (en curso) del Obser-
vatorio de Ciudadania Cultural — Universidad Nacional de Avellaneda; y
del proyecto: “Construccion de capacidades para la Cooperacion Sur-Sur
en universidades del conurbano bonaerense” (en curso) de la Universidad
Nacional de Avellaneda. Autora de capitulos de libros y trabajos cientifi-
cos relativos a las experiencias de internacionalizacion universitaria en la
region.
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Julian Wolpowicz. Licenciado y Profesor en Sociologia por la Universi-
dad de Buenos Aires, cursando el Magister en Estudios Urbanos de la
Universidad Nacional de General Sarmiento. Experiencia como docente
universitario, secundario y primario. Trabajo entre el 2016 y 2017 en la
Gerencia de Relaciones Internacionales (GRI) de la Universidad Nacio-
nal de San Martin. Actualmente es Becario Doctoral del CONICET con
sede en el Centro de Estudios e Investigaciones Laborales (CEIL).

Lovisa Ericson. Doctoranda en Ciencias Sociales de FLACSO, Argenti-
na. Master en Administracion Publica por parte de la Universidad de
Gotemburgo, Suecia y Diplome de I’Institut d’Etudes Politiques del Insti-
tut d’Ftudes Politiques, Paris, France. Con Estudios de Francés nivel de
licenciatura en el Departamento para Lenguas Romanas de la Universi-
dad de Goteborg, Suecia. Trabajo como investigadora y profesora en
distintos centros internacionales y actualmente se desempefia como Res-
ponsable del area de Becas y Proyectos en la Gerencia de Relaciones
Internacionales de la UNSAM

Erika Francescon. Licenciada en Ciencia Politica por la Universidad
Nacional de San Martin, trabaja en la misma desde 2012; entre 2012 y
2017 en el Rectorado como coordinadora de gestion interna y coordina-
dora del Programa UNSAM Sustentable, y desde 2017 en la Gerencia de
Relaciones Internacionales como responsable de comunicacion y becas.
Fue ademas consultora del Banco Interamericano de Desarrollo-Instituto
para la Integracion de América Latina y el Caribe (BID/INTAL), como
responsable de la plataforma de proyectos de infraestructura prioritaria
para la integracion regional.

PAIS: CHILE

UNIVERSIDAD: Universidad Catélica de Temuco

UNIDAD ACADEMICA: Vicerrectoria de Extension y Relaciones In-
ternacionales

INTEGRANTES

Paulina Latorre Bahaméndez. Master en Humanidades en
Comunicacion Internacional y Relaciones Internacionales (Macquarie
University, Sydney). Licenciada en Traductologia (Universidad
de Concepcion). Profesional del Departamento de Relaciones
Internacionales de la Universidad Catolica de Temuco.en actividades de
vinculacion con estudiantes e instituciones extranjeras. Participacion en
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programa de liderazgo mundial (GLP) de Macquarie University,
Australia. Docnete y especialista en el desarrollo comunitario y la
ensefianza de derechos humanos. Carrera profesional enfocada en el area
educativa, de desarrollo comunitario y derechos humanos.

Felipe Quintano Méndez. Socidlogo y Licenciado en Sociologia por la
Universidad Catolica de Temuco. Diplomado en Estadistica por la Uni-
versidad Austral de Chile y tesista del Magister en Psicologia de la Uni-
versidad de La Frontera. Se ha desempefiado como analista de datos para
el Centro de Innovacion y Desarrollo de la Docencia Universidad Catoli-
ca de Temuco, como analista de la Direccion de Relaciones Internaciona-
les Universidad Catolica de Temuco y actualmente, se dedica al asesora-
miento de aprendizaje entre pares en el Colegio de Ayudantes Universi-
dad Catdlica de Temuco. Su tema de tesis se adscribe al Centro de Exce-
lencia en Psicologia Econdémica y del Consumo de la Universidad de La
Frontera en la tematica de analisis de pautas de consumo econémico en
adolescentes.

PAIS: CHILE

UNIVERSIDAD: Universidad de La Frontera

UNIDAD ACADEMICA: Direccion de Cooperacion Internacional
INTEGRANTES

Martha Ramirez Valdivia. Doctora en Ciencias de la Ingenieria por la
Pontificia Universidad Catolica de Chile, M.Sc. in Industrial Engineering
por la University of Missouri-Columbia (USA) e Ingeniero Industrial de la
Universidad Nacional de Ingenieria, Nicaragua. Actualmente es Directora
de Calidad en la Universidad de La Frontera. Fue Directora de Coopera-
cion Internacional hasta marzo 2017 y presidenta de la Comision de Inter-
nacionalizacion del Consejo de Rectores de la Universidades Chilenas. Se
desempefia como Profesora e Investigadora del Departamento de Ingenie-
ria Industrial y de Sistemas y Miembro del Comité Académico del Magis-
ter en Sistemas de Gestion Integral de la Calidad en la Universidad de La
Frontera. Ha sido investigador principal en proyectos DIUFRO y Co-
investigador en proyectos FONIDE, DIUFRO y CORFO en Chile. Fue
consultora y académica del Programa Bolivar de Formacioén de Emprende-
dores y del Programa de Apoyo a la Microempresa en Nicaragua, ¢ Inge-
niera de proyectos del Enterprise Systems Center en Lehigh University
(USA)
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PAIS: BRASIL

UNIVERSIDAD: Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita
Filho” - UNESP

UNIDAD ACADEMICA: Asesoria de Relaciones Externas
INTEGRANTES

José Celso Freire Jr: Vice-Rector Ejecutivo de Relaciones
Internacionales de la UNESP y Presidente de FAUBAIL El Profesor
Freire Junior es Doctor en Informatica por la Universidad de Grenoble I
(Joseph Fourier) en 1997, Master en Sistemas Digitales de la Escuela
Politécnica de la Universidad de Sdo Paulo y graduado de Ingenieria
Eléctrica por la Universidad Federal de Rio de Janeiro. En la actualidad
es Profesor Titular de la UNESP. Tiene 7 afios de experiencia
dirigiendo las politicas de relaciones internacionales de la UNESP y a
nivel nacional y de América Latina a través de FAUBAI Sus funciones
incluyen: estrategia internacional y relaciones institucionales. Es
coautor del "Plan Estratégico de Internacionalizacion de la UNESP y ha
contribuido a importantes logros para extender y consolidar la
dimension internacional de la universidad.

Patricia Spadaro: Licenciada en Derecho y Comunicacion Social y
Postgrado en Negociaciones Economicas Internacionales por la
UNESP, actualmente coordina los proyectos internacionales de la
Oficina Internacional de la UNESP. Sus funciones incluyen disefio,
promocion, ejecucion y explotacion de proyectos institucionales y en
red. Su experiencia en la gestion incluye la coordinacion administrativa
en los siguientes proyectos: EMA2: EMUNDUS 15, BABEL,
IBRASIL, BEMUNDUS y EUROINKA y en el ambito de EM accion
3: gestion de proyecto Alisios.

Lana Glatt: Licenciada en Traduccion de Aleman e italiano con
especializacion en sociologia por la universidad Johannes Gutenberg
Mainz/Alemania, actualmente coordina la movilidad internacional de
alumnos de la Oficina Internacional de UNESP. Sus funciones incluyen
la coordinacién de equipo de movilidad para envio y recibimiento de
alumnos, evaluaciéon y explotacion de oportunidades internacionales,
organizacion e representacion en eventos internacionales de educacion
superior como EAIE y NAFSA.

Maria Amalia Oliva: Licenciada en Relaciones Internacionales por la
Pontificia Universidade Catolica de Sao Paulo (2010) y Postgrado en
Negociaciones Econdmicas Internacionales por la Universidade
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Estadual Paulista (UNESP) (2013). Cuenta con experiencia en
movilidad internacional, misiones y visitas internacionales, y en el
desarrollo, organizacion e investigacion de contenido para seminarios y
conferencias internacionales. Actualmente es Asistente de Proyectos en
la Oficina de Relaciones Exteriores de UNESP.

Maria Carolina Batistelli de Mello: Licenciada en Relaciones
Internacionales por el Centro Universitario Belas Artes de Sdo Paulo,
soy asistente de proyectos en la Oficina de Relaciones Internacionales
de la Universidade Estadual Paulista, UNESP, trabajo también con la
Asociacion Brasilefia de Educacion Internacional, FAUBAI, tengo
conocimiento avanzado en Inglés y intermedio en Espafiol.

PAIS: Brasil

UNIVERSIDAD: Universidade Federal do Rio Grande do Sul
UNIDAD ACADEMICA: Secretaria de Relagdes Internacionais
INTEGRANTES

Nicolas Maillard. Secretario de Relaciones Internacionales de la
Universidad Federal de Rio Grande do Sul (UFRGS) desde agosto de
2013. Tiene un doctorado en Ciencias y Tecnologias de la Informacion
de I'- Univ. Joseph Fourier (2001), un titulo de maestria en
Mathématiques et Appliquées paralelismo - Universit¢ de Grenoble
(Universidad Joseph Fourier.) (1996), y wuna Licenciatura en
Matematicas Aplicadas y Ordenadores - ENSIMAG, Grenoble, Francia
(1996). Hizo un Postdoc seis meses en la Universidad de Pittsburgh,
EE.UU., en 2012. Es profesor adjunto en la Universidad Federal de Rio
Grande do Sul, ensefiando Sistemas y Operativos y Compiladores en la
Graduacion, y ademas enseiia dos cursos de Posgrado en Ciencias de la
Computacion (Introduccion a la Computacion de Alto Rendimiento y el
Proyecto de Programa Paralelo). Nivel de investigacion, opera
principalmente en las siguientes areas: computacion de alto rendimiento,
programacioén y algoritmos paralelos, Clusters e Grids, MPI y
programacion de procesos.

Paloma Dias Silveira. Pedagoga. Maestrada y Doctora en Educacion
por el Programa de Posgraduacion en Educacion de la Universidade
Federal do Rio Grande do Sul. Esta vinculada al grupo de investigacion
sobre lenguaje, interaccion, tecnologia y comprension de la UFRGS.
Docente e investigadora de numerosas materias en la UFRGS y del
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Centro Interdisciplinar de Novas Tecnologias, CINTED/UFRGS.
Participa como investigadora del Programa Pro-Africa, auspiciado por la
CNPq, realizando misiones de invesitgacion en escuelas de las ciudades
de Maputo/Mocambique. Realizd6 un stage doctotal en la Université
Paris VIII. Actta en el proyecto CIVITAS, sobre formacion continua de
profesores de educacion infantil bajo la perspectiva de la integracion.
Actla en el Programa Escola da Terra (UFRGS/SECADI/MEC), para la
formacion de profesores en escuelas de campo. Trabaja en el
Departamento de movilidad académica de la Secretaria de Relaciones
Internacionales de la UFRGS.

José Cardozo Gregory Fabiano de Aguiar. Licenciado en Historia por
la Universidad Federal de Rio Grande do Sul. Docente e investigador en
el campo de la historia, especializado en investigacion sobre historia
americana. Actualmente se desempefia en del Departamento de
Movilidad en la Secretaria de Relaciones Internacionales de la
Universidad Federal de Rio Grande do Sul. Posee conocimientos de
espafiol, frances e inglés y participo de diversos proyectos como el
PMM del Mercosur Educativo.

Fernanda Soares Cardozo. Licenciada en Historia y Maestria en
Historia pro la Universidade Federal do Rio Grande do Sul (2008).
Graduada en Comunicacion Social por la Universidade Federal de Santa
Maria (UFSM). Trabaja en la Secretaria de Relaciones Internacionales
de la UFRGS como Técnica en Asuntos Educacionales. Formadora de
estudios en derechos humanos y autora de numerosas publicaciones
sobre movimientos sociales y multiculturalismo.

Joao Batista Carvalho da Cruz Licenciado en Historia y en Museolo-
gia por la Universidad Federal de Rio Grande do Sul . Maestria en
Historia por la Universidade do Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS)
donde desarrolla docencia e investigacion sobre movimientos sociales y
formacion del Partido Trabalhista Brasileiro. Actualmente trabaja en el
Departamento de mobilidade académica de la Secretaria de Relaciones
Internacionales de la Universidad Federal de Rio Grande do Sul

Lizangela Guerra. Graduada en Letras, Portugués y Francés por la
Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Especializada en Politica
Internacional por la Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande do
Sul. Trabaja actualmente en la Asesoria de Asuntos Educacionales de la
Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Asesora en la oficina de
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relaciones internacionales del Instituto Nacional Politécnico de
Grenonoble (INPG), Francia (2010).

Vanessa Daitx. Trabaja en el Departamento de mobilidade académica
de la Secretaria de Relaciones Internacionales de la UFRGS. Licenciada
en Ciencias Bioldgicas por la Universidad Federal de Rio Grande do
Sul. Actualmente es estudiante de posgrado en la Universidad Federal
de Rio Grande do Sul en el area de Bioquimica, especializada en
educacion cientifica.

PAIS: Paraguay
UNIVERSIDAD: Universidad Nacional de Pilar
INTEGRANTES

Elida Duarte Sanchez. Licenciada en Trabajo Social por la Universidad
Nacional de Asuncion. Maestria en Ciencias de la Educacion con énfasis
en Gestion en Educacion. Universidad Catolica Nuestra Sefiora de la
Asuncién. Superior Coordinadora del Programa Piloto del Mercosur PMM
(2010-2013). Directora de Proyectos del Rectorado-UNP. Docente Investi-
gadora del Grupo de Estudios de investigacion sobre internacionalizacion
de la Facultad de Ciencias Tecnologias y Artes (FCTA-UNP). Coordina-
dora de la Red de Estudios sobre Internacionalizacion (RIESAL). Docente
investigadora en la Carrera de Trabajo Social de la Facultad de Derecho
Ciencias Politicas y Sociales (FDCP y S-UNP), Integrante de la Red de
Mujeres del Sur de Misiones, Itapua y Neembucu. Investigadora categori-
zada del CONACYT. Publicacion: tres libros producto del trabajo con la
Red- RIESAL

1. Duarte S, Elida; Muilioz, MD; Villalba, E; Dindmica de la Internaciona-
lizacion de la universidad. 2014. / 2. Duarte S, Elida; Munoz, MD; Villal-
ba, E; Internacionalizacion Universitaria. Elementos de analisis desde la
Gestion. 2015. / 3. Duarte S, Elida; Pereira, C; Politica y Gestioén de la
Internacionalizacion de la Educacion Superior, 2016.
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Parte 1. Marco Teorico
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Capitulo 1. Conceptos generales sobre
internacionalizacion universitaria

Martha Ramirez Valdivia y Paulina Latorre Bahamondez

La internacionalizacion de la Educacion Superior desde los referentes
tedricos internacionales. Definiciones generales y evolucion del con-
cepto

Para interpretar las concepciones y percepciones sobre la internacionaliza-
cion universitaria y las practicas concretas de cooperacion internacional, es
necesario dar a conocer diversas definiciones de internacionalizacion reali-
zadas por referentes en el tema.

Jane Knight y Hans de Witt (1997:6), reconocidos autores en este campo,
seflalan que existe una relacion estrecha entre la internacionalizacion y la
globalizacion. Ambos establecen esta relacion definiendo, en primer lugar,
la internacionalizacion como «el flujo de tecnologia, economia, conoci-
miento, personas, valores e ideas a través de las fronteras». Luego, afirman
que «la globalizacion afecta [a] cada pais de forma distinta debido a las
caracteristicas individuales de cada uno en términos de historia, tradicio-
nes, cultura y prioridades» (Op. Cit.).

Una definicion mas reciente de Knight (2003:2) hace referencia a este
fenémeno como «el proceso de integrar una dimension internacional, in-
tercultural o global dentro del propdsito, funciones o entrega de educacion
post-secundaria». Mas adelante, esta tedrica expresara que la internaliza-
cion significara cosas distintas para diferentes personas:

Para algunos, significa una serie de actividades como la movilidad
académica de estudiantes y profesores; redes internacionales, aso-
ciaciones y proyectos; nuevos programas académicos e iniciativas
de investigacion. Para otros, significa la transmision de educacion
a otros paises, a través de nuevas disposiciones, como las sucursa-
les de universidades o franquicias, usando una variedad de técni-
cas cara-a-cara y a distancia. Para muchos, significa la inclusion
de una dimension internacional, intercultural y/o global dentro del
curriculum y el proceso de ensefianza-aprendizaje. Aun otros ven
la internacionalizacion como centros regionales de educacion,
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puntos calientes, aldeas de conocimiento. Los proyectos de desa-
rrollo internacionales han sido percibidos tradicionalmente como
parte de la internacionalizacidon y mas recientemente, el incremen-
to del énfasis en el comercio de la educacion superior, también es-
ta siendo visto como internacionalizacion. Asi, la internacionali-
zacion es interpretada y utilizada de forma diferente en los paises
alrededor del mundo (Knight, 2010, boletin IESALC, N°211)

Por su lado, Jestis Sebastian (2011) indica que la internacionalizacion tiene
el caracter de concepto dual. Esto se debe a que, por un lado, se concibe
como un proceso para la mejora de la calidad y la pertinencia de las fun-
ciones universitarias y, por el otro, como un proyecto para la proyeccion
internacional.

En lo que respecta a las razones por las cuales la internacionalizacion es
considerada importante, algunos autores sefialan que esta permite a las
instituciones de educacion superior (IES) aumentar su visibilidad a nivel
nacional e internacional; mejorar el proyecto académico de las institucio-
nes mediante alianzas estratégicas; movilizar recursos intelectuales inter-
nos; incorporar aprendizajes actualizados y relevantes al cuerpo estudian-
til; y desarrollar equipos de investigacion mas consolidados (Hénard, Dia-
mond y Roseverare, 2012). Sin embargo, debe hacerse una clara distincion
entre cuales son los beneficios de la internacionalizacion para la IES y
cuales, para los gobiernos.

Por otra parte, De Wit, Hunter, Howard y Egron Polak (2015:29) se refie-
ren a la internacionalizacién como «el proceso intencional de integrar una
dimension internacional, intercultural o global en el proposito, funciones y
entrega de la educacion post-secundaria con el fin de mejorar la calidad de
la educacion y la investigacion para todos los estudiantes y el szaff, con el
fin de hacer una contribucion significativa a la sociedad».

Podemos ver que la internacionalizacion, desde su definicidn inicial, in-
corpora diversos elementos y va dejando atrés otros, esencialmente, cuan-
do pasa a ser un término acufiado y especifico referido a la internacionali-
zacion de las IES.
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En el siguiente recuadro (De Wit, Jaramillo, Gacel-Avila, Knight, 2005),
puede observarse la evolucion del concepto:

Términos nuevos Términos existentes Términos tradicionales
desde 1990 desde 1970

Términos genéricos

Globalizacion Internacionalizacion Educacion internacional
Educacion sin fronteras | Educacion multicultural | Cooperacion de desarro-
Educacion a través de Educacion intercultural llo internacional

las fronteras Educacion global Educacion comparativa
Educacion transnacio- | Educacion a distancia Educacion por corres-
nal Educacion en el extranje- | pondencia

Educacion virtual ro

Internacionalizacién en
el extranjero
Internacionalizacién en
casa

Términos especificos

Proveedores educacio- | Estudiantes internaciona- | Estudiantes extranjeros

nales les Intercambio estudiantil
Universidades corpora- | Estudios en el extranjero | Proyectos de desarrollo
tivas Acuerdos institucionales | Acuerdos culturales
Liberacion de servicios | Proyectos conjuntos Estudios de idiomas
educacionales Estudios de area

Redes Doble titulacion

Universidades virtuales
Surcursales universita-
rias

Programas dobles
Franquicia de progra-
mas

Index de educacion
global

Knight (2005a)
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JPor qué ha evolucionado el término de internacionalizacién?

Knight y De Witt (1995) definieron inicialmente la internacionalizacion
desde la perspectiva de diversas instituciones australianas, canadienses,
norteamericanas y europeas que estudiaron. Por ende, se puede sefialar que
el concepto, desde su concepcion inicial, ha sido determinado por el feno-
meno producido en determinadas regiones del mundo. En esta misma li-
nea, varios autores han hecho referencia a la occidentalizacion, americani-
zacion y modernizacion del término (Dzulkifli, 2010; Odin y Mancias,
2004).

En la actualidad Knight (2012) declara que cada analisis de internacionali-
zacion requiere considerar las diferencias existentes entre los paises y las
diversas regiones del mundo. Reconoce ademas que las prioridades, con-
gruencias, acercamientos, riesgos y beneficios entre el este y el oeste, y el
norte y el sur difieren entre si. Por este motivo, sefala el autor, la interna-
cionalizacion no puede ser discutida como un fendmeno o un concepto en
si mismo, sino que concierne una serie de factores. Es decir, a pesar de que
es un concepto considerado, en sus inicios, como una practica de occiden-
te, hoy en dia puede tener un significado, relevancia o percepcion diferente
segun la localidad de la que se esté hablando.

Otro aspecto interesante que debe considerarse en lo declarado por Knight
y De Witt (1995) es la cronologia historica que realizan los autores en
relacion con los inicios de la movilidad y, por consiguiente, de la interna-
cionalizacion, puesto que es una parte de ella. Ellos sefialan:

El uso del Latin como un idioma comun ha permitido una continuidad
de estudios en diversos “studium” y, a su vez, el reconocimiento de
los grados obtenidos. Ademas del conocimiento académico, los estu-
diantes llevaban consigo nuevas experiencias, ideas, opiniones y prin-
cipios politicos. Han conocido nuevas escuelas de expresion artistica,
condiciones de vida, costumbres, habitos de alimentacion y bebida,
antes desconocidos para ellos (Knight y De Witt, 1995:7).

Esto es relevante porque, desde tiempos historicos, se consideran el idioma
comun y el reconocimiento de grado aspectos esenciales para el desarrollo
de la movilidad. Por otra parte, como beneficios de la movilidad, las nue-
vas experiencias y el conocimiento del mundo, asi como la relacion de
cercania o de pertenencia con otras culturas, siguen siendo elementos cen-
trales de ella.
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Continuando con el analisis desarrollado por Knight y De Witt (1995)
respecto del fendmeno de internacionalizacion desde el siglo XVIII hasta la
Segunda Guerra Mundial, afirman:

Las ideas de internacionalizacion académica, estaban centradas en:
movilidad de un pequefio grupo de estudiantes destacados, la expor-
tacion de sistemas académicos, cooperacion e intercambio de inves-
tigacion académica (Knight y De Witt, 1995:8).

Entre el siglo XVIIl y la Segunda Guerra Mundial, la movilidad esta dada
por un pequefio grupo de personas, especificamente, por las élites. Sin
embargo, existe una evolucion en lo exportable. Ya no son, simplemente,
las ideas nuevas de los grupos en movilidad, sino que comienza a generar-
se un intercambio de los sistemas educativos y esto da paso a la coopera-
cién internacional, no solo de movilidad estudiantil, sino también en la
investigacion y en la copia de buenas practicas. Todos los aspectos men-
cionados pasan a conformar los elementos centrales considerados para la
internacionalizacion de las IES.

Entre los afios 70 y 80, la internacionalizacion de la educacion superior, al
igual que todas las acciones de cooperacion internacional, estdn moldea-
das, principalmente, por la necesidad de paz, conocimiento y entendimien-
to mutuo de las naciones y por una identidad regional (Knight y De Witt,
1995).

En este sentido, es relevante mencionar que, a pesar de todos los esfuerzos
de las naciones por crear organismos internacionales y acuerdos de paz, la
movilidad de personas y, en este caso, de profesionales, pasa a ser una
estrategia importante para que los sujetos movilizados se involucren con
otras culturas, desarrollen un sentido de pertenencia por el pais que los
recibid y logren sentir mayor empatia por dicha nacion.

Luego de la Guerra Fria, la internacionalizacion de las IES se ve permeada
por factores diversos respecto de los presentados anteriormente (Knight y
De Witt, 1995) y comienzan a relevarse otros, tales como:

a) el interés economico;

b) la globalizacién del mercado laboral;
c) las politicas internacionales;

d) los incentivos financieros;

e) las demandas educativas;
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f) los aspectos culturales;
g) el desarrollo del individuo; y
h) una vision internacional de la educacion y la investigacion.

La internacionalizacién comienza, entonces, a tomar matices con elemen-
tos centrados en la competencia, la economia y las finanzas, ademas de los
aspectos culturales o de desarrollo personal del individuo seglin los intere-
ses de la época.

En Europa la internacionalizacion de la IES fue y es propiciada por deci-
siones y politicas supranacionales. Por un lado, el programa Erasmus (Eu-
ropean region action scheme for the mobility of university students), que
inicio la movilidad académica intracuropea y, por el otro, el fortalecimien-
to del Proceso de Bolonia, que estandarizo los sistemas educativos de todo
Europa (Knight y Altbach, 2007). Segiin Knight y Altbach, la internacio-
nalizacion de la educacion superior en ese continente fue fomentada, prin-
cipalmente, por una relacion existente entre los paises europeos.

De lo sefialado anteriormente se puede inferir, entonces, que, a pesar de la
evolucion natural de los procesos de internacionalizacion y de la influencia
de los procesos historicos en ella, la incidencia e implementacion de politi-
cas publicas especificas y dindmicas regionales en los procesos de interna-
cionalizacion universitaria han sido claves para impulsar la internacionali-
zacion de las instituciones de educacion superior y, consecuentemente, la
de las comunidades educativas que las integran (alumnado, académicos,
funcionarios, administrativos).

En resumen, el concepto de internacionalizacion ha evolucionado en con-
junto con los procesos que se han ido presentando mediante el desarrollo
historico y evolutivo de los paises y sus ciudadanos. Adicionalmente, en
las ultimas décadas, la dimension internacional se ha convertido en un
aspecto esencial de la educacidn superior. Esto puede evidenciarse en los
siguientes aspectos (Teferra y Knight, 2008):

a) desarrollo de redes y consorcios internacionales;

b) aumento en el nimero de estudiantes y académicos con acceso a la
movilidad;

¢) aumento de programas y cursos con enfoque en tematicas interna-
cionales;

d) mayor énfasis en el desarrollo de competencias y habilidades in-
terculturales globales;
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€) mayor interés en temas internacionales e investigacion conjunta;

f) aumento del nimero de programas dictados en paises distintos del
pais de origen;

g) actividades extracurriculares con un componente internacional in-
tercultural;

h) mayor esfuerzo en el reclutamiento de estudiantes extranjeros;

i) aumento de programas con doble titulacion;

j) franquicias internacionales o campus satélites;

k) nuevas organizaciones regionales, nacionales o internacionales con
enfoque en la internacionalizacion de la educacion superior;

1) politicas gubernamentales que fomentan la movilidad o las accio-
nes de internacionalizacion.

Incorporando muchos mas conceptos asociados al término y gracias a las
politicas publicas instauradas, la internacionalizacion de las IES ha perdido
su cardcter elitista y ha pasado a ser una accion desarrollada por muchos.
Con el tiempo ha dejado de ser una accion aislada que beneficia a un grupo
0 a un segmento pequefio de la comunidad institucional y ha pasado a ser
un elemento que involucra de manera directa a todos los integrantes de la
comunidad, adoptando diversas estrategias con la finalidad de generar los
mayores beneficios e impacto posibles.

Estrategias para la internacionalizacién universitaria

En general, las estrategias utilizadas por las instituciones de educacion
superior para llevar a cabo la internacionalizacion han sido la educacion
internacional a distancia; los estudios en el extranjero; los campus interna-
cionales (offshore campuses); los programas conjuntos y duales; las redes
internacionales de investigacion; y los intercambios temporales de alum-
nos y académicos (Knight, 2013).

El estudio de Parsons (2010) destaca las estrategias de programas de estu-
dio en el extranjero como actividades para impulsar el contacto de los es-
tudiantes locales con estudiantes internacionales y la internacionalizacion
del curriculum.

Otros autores destacan la internacionalizacion del curriculum y el involu-
cramiento de académicos en esfuerzos internacionales, interaccion inter-
cultural y comunicacion en salas de clases internacionales o multicultura-
les, como estrategias efectivas para una correcta implementacion de la

41



internacionalizacion (Gopal, 2011; Mak, 2011; Webb, 2011; Hanson y
McNeil, 2012).

Por su parte, Jestis Sebastian (2011) considera a la internacionalizacion
como un medio para mejorar la investigacion, la docencia y la extension;
para alcanzar estandares internacionales; para abrir nuevos espacios a la
cooperacion internacional y ampliar las oportunidades de la institucion en
el extranjero. Este autor enumera aspectos esenciales que deben tomarse en
cuenta para llevar a cabo un plan estratégico de internacionalizacidn; entre
ellos:

a) definicion de los objetivos especificos que se quieren obtener;

b) alianzas interinstitucionales que contemplen una adecuada selec-
cion de los socios, con el criterio de complementariedad, calidad
institucional y compromiso mutuo;

¢) disefio de un plan de accion con los criterios de focalizacion y
concentracion, asi como de las modalidades de cooperacion, con
los principios de valor afiadido, efecto multiplicador y maximo
impacto en la universidad;

d) plan para aumentar la visibilidad internacional y aumentar la con-
fianza internacional;

e) apoyos e incentivos docentes para aumentar su participacion en el
plan de accion; y

f) plan financiero de la estrategia y fuentes de financiamiento.

Por otra parte, autores como Gaete Quezada y Bratos Martin (2012:262)
adoptan una mirada mas relacionada con la cooperacion al desarrollo, la
responsabilidad social de las instituciones y el beneficio que estas acciones
tendrian en la vinculacion internacional de las instituciones y en su propia
internacionalizacion. Ellos afirman que la internacionalizacion de la uni-
versidad a través de acciones de cooperacion para el desarrollo «le permiti-
ra cumplir con los retos de su responsabilidad social universitaria (RSU),
contribuyendo al establecimiento de relaciones entre personas, institucio-
nes, regiones y paises, como un claro aporte también al fortalecimiento del
capital social especialmente en aquellas zonas con menor desarrolloy.

Ademas, Gaete Quezada y Bratos Martin (2012:270-271) identifican algu-
nos ambitos donde resulta necesaria la expresion de una mayor RSU en
materia de internacionalizacion. Ellos proponen la «aplicacion de una mi-
rada triple hélice a los procesos de suscripcion de convenios en el ambito
internacional; apoyo a los estudiantes de post-grado reclutados en los tra-
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mites administrativos y legales asociados a esta experiencia de movilidad
estudiantil; y priorizar en el disefio de la oferta de postgrados hacia zonas
geograficas y areas del conocimiento con mayores problemas de acceso a
este tipo de posibilidades». Por consiguiente, una estrategia de internacio-
nalizacién con mayor efectividad y mas holistica podria implementarse
mediante acciones de cooperacion al desarrollo y la transversalidad de
estas en el accionar de las IES.

Sea cual sea la vision respecto de los beneficios de la internacionalizacion
y de las estrategias adoptadas por las IES, pueden identificarse, especial-
mente, tres tipos: la internacionalizacion en casa —Internationalisation at
Home (laH)—; la internacionalizacion del curriculo —Internationalisation
of the Curriculum (IoC)— vy la internacionalizacion integral.

1. Internacionalizacion en casa (laH)

Se define la IaH como «la integracidon intencional de las dimensiones in-
ternacional e intercultural dentro del curriculo formal e informal de todos
los estudiantes locales» (Beelen y Jones, 2015:69). Es una forma de validar
e implementar la integracion de fendmenos internacionales, interculturales
o globales dentro del proceso educativo en las instituciones de educacion
superior, en beneficio de todos los estudiantes, tanto de aquellos que reali-
zan movilidad internacional, como de los que no la realizan, pero que par-
ticipan de la laH mediante una serie de actividades y acciones (Crowther,
Joris, Otten, Nilsson, Teekens y Wachter, 2000; Mestenhauser, 2003).

Segun Joseph Mestenhauser (2006:70), este tipo de internacionalizacion,
como sistema de educacion internacional, «ofrece la oportunidad de en-
contrar un nuevo caminoy, pues permite «a la educacion superior canalizar
la dimension internacional dentro de todos los segmentos de las universi-
dades, asi como reformar los programas, movilizar recursos de las comu-
nidades, institucionalizar la educacion internacional y enfocarse en la rele-
vancia del mercado laboral mundial». En resumen, el objetivo de la inter-
nacionalizacion en casa, es que todos los estudiantes egresen con las com-
petencias requeridas para poder trabajar y vivir en un mundo globalizado
(Beelen 2007:4).

Por su parte, Knight (2008) se refiere a la internacionalizacion en casa

como las actividades que ayudan a los estudiantes a obtener habilidades
interculturales. El enfoque, entonces, esta puesto en el curriculum con el
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objetivo de preparar a los estudiantes para que sean mas activos en un
mundo globalizado. Las actividades en esta dimension internacional son
las siguientes: curriculum y programas; procesos de ensefianza y aprendi-
zaje; actividades extracurriculares; mayor vinculacion con grupos étnicos y
culturales y actividades de investigacion y formativas (Knight, 2008; Kni-
ght y de Witt, 1995).

Sintéticamente, podemos enumerar, entonces, como caracteristicas de la
internacionalizacion en casa, las siguientes:

a)
b)

c)
d)

estan dirigidas a estudiantes;

estan compuestas por instrumentos que permitirian a los estudian-
tes adquirir competencias internacionales e interculturales;

pueden incluir una movilidad externa de estancias cortas;

estan integradas a las herramientas estandar de la institucion de
origen.

Algunas de las acciones llevadas a cabo por las instituciones interesadas en
promover la internacionalizacion en casa son las siguientes (Knight, 2008):

Internacionalizacion en casa - Basada en el campus:

Curriculum y programas:

Programas nuevos con tematicas internacionales

Dimensiones, internacionales, globales, culturales o comparativas in-
corporadas en programas existentes

Estudio de un idioma extranjero

Estudios regionales o de area

Dobles grados o grados conjuntos

Proceso de ensefianza/ aprendizaje:

Participacion activa de estudiantes extranjeros, estudiantes que han
vivido un proceso de movilidad, y diversidad cultural en el proceso
de ensefianza/aprendizaje en sala

Movilidad estudiantil virtual para cursos conjuntos y proyectos de
investigacion

Uso de investigadores y académicos extranjeros y expertos en tema-
ticas interculturales e internacionales

Incorporacion de casos de estudios, juegos de roles y materiales de
consulta internacionales e interculturales
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Actividades extracurriculares:

Agrupaciones y asociaciones estudiantiles

Eventos de campus interculturales e internacionales
Relacion con grupos étnicos y organizaciones comunitarias
Programas y grupos de apoyo

Relacion con grupos étnicos y de la cultura local:

Involucramiento de estudiantes en organizaciones culturales locales y
étnicos, mediante practicas e investigacion aplicada

Involucramiento de los representantes de organizaciones culturales
locales y étnicos en actividades de ensefianza/ aprendizaje, iniciati-
vas de investigacion, eventos extracurriculares y proyectos

Actividades de investigacion y académicas

Centros especializados

Proyectos de investigacion conjunta

Conferencias internacionales y seminarios

Publicacién de articulos y papers

Acuerdos de investigacion de caracter internacional

Programas de intercambio de investigacion

Miembros internacionales de investigacion en el area académica y en
otros sectores

Integracion de investigadores y académicos visitantes en las activi-
dades académicas y del campus

2. Internacionalizacion curricular (IoC)

Leask define a la IoC como «el proceso de incorporar dimensiones inter-
nacionales, interculturales y global dentro del contenido del curriculo, asi
como en los resultados de aprendizaje, evaluaciones, métodos de ensefian-
za y servicios de apoyo de un programa de estudio». Para ¢él, este proceso
esta enfocado «en asegurar un aprendizaje internacional/intercultural de

resultados para todos los estudiantes» (Leask, 2015:9)

Este tipo de internacionalizacion es «la introduccion de una dimension
intercultural e internacional al contenido del curriculo, al tiempo que abar-
ca los procesos de ensefanza y aprendizaje, y los servicios de apoyo de
determinado programa de estudios». Para Leask «Un curriculo internacio-
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nalizado involucra a los estudiantes con una diversidad internacional cultu-
ral, lingiiistica, y de investigacion», a la vez que les permitira desarrollar
«con determinacion sus perspectivas internacionales e interculturales como
ciudadanos y profesionales del mundo» (Leask, 2009:209).

Sin embargo, segin diversos estudios, existen elementos internos y exter-
nos que dificultan la internacionalizacion curricular de las instituciones.
Entre ellos, se podrian considerar los siguientes (Beelen, 2012):

a) falta de recursos econémicos;

b) limitado interés de los educadores;

¢) falta de conocimiento de los empleados;

d) ausencia de conocimiento de una lengua extranjera;

e) falta de vision, politicas y una estrategia internacional;

f) falta de tiempo para implementar una estrategia internacional;

g) falta de conocimiento de una lengua extranjera por parte de los es-
tudiantes;

h) falta de tiempo para dictar clases de lengua.

3. Internacionalizacion integral

Recientemente, se ha sugerido el término «internacionalizacion integral»
para definir «un compromiso, confirmado a través de la accion, para incul-
car perspectivas internacionales y comparativas a través de la ensefianza, la
investigacion y misiones de servicio en la educacion superior. Esta da for-
ma a los valores y ethos institucional en el sistema completo» (autor, afio,
pagina). Esta internalizacion requiere liderazgo institucional y el compro-
miso de la gobernanza, los académicos, los alumnos y todos los servicios
de apoyo. Este requerimiento es un imperativo, no una opcion (Hudzik,
2011).

La internacionalizacion integral sugiere definir tres elementos desde el
punto de vista estratégico de una institucion:

a) conocer los conductores intelectuales y las motivaciones para la in-
ternacionalizacion;

b) definir qué tan bien esta relacionada la internacionalizacién con la
mision institucional;

¢) identificar los clientes de la internacionalizacion.
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Es especialmente interesante esta conceptualizacion de la internacionaliza-
cion universitaria, dado que no sugiere un modelo de desarrollo especifico,
sino que supone que cada institucion debe acercarse a este proceso segun
sus propios objetivos institucionales, su desarrollo y su mision. Asimismo,
reconoce como determinante para este proceso a los sistemas de educacion
superior y al contexto en que cada institucion desarrolla su actividad. De
este modo, segiin la implementacion particular de cada institucion de edu-
cacion superior de las acciones de internacionalizacion, estas afectaran los
niveles locales, regionales y nacionales, y también las relaciones y vincu-
los internacionales. Como sefiala Hudzik, es una falsa dicotomia que la
institucion se piense local o global, ya que es un continuo de realidades
que enfrentan todas las instituciones.

Mitos de la internacionalizacion

Debido a que la internacionalizacion es un fendmeno recientemente rele-
vado a nivel internacional, existen interpretaciones erradas en lo que a ella
se refiere y sobre lo que involucra. Esto ha llevado muchas veces a las IES
a considerar acciones aisladas como una estrategia o plan de internaciona-
lizacion. Por este motivo, con el pasar del tiempo, se han generado varia-
dos mitos respecto de la internacionalizacion; tal como detalla Hans de
Witt (2013), siguiendo a Jane Knight (2011), existen cinco mitos sobre la
internacionalizacion de la educacion superior:

a) los estudiantes extranjeros como agentes de la internacionaliza-
cion: «mas estudiantes extranjeros en la universidad producira una
cultura y curriculum institucional mas internacionalizado» (p. 14-
15);

b) la reputacion internacional como un proxy de la calidad: «cuanto
mas internacional es la universidad, mejor es su reputacion» (p.
14-15);

c) acuerdos institucionales internacionales: «a mayor cantidad de
acuerdos internacionales o asociaciones, la universidad tiene mas
prestigio y es atractiva por si mismay (p.14-15);

d) acreditacion internacional: «cuantas mas acreditaciones interna-
cionales tiene la institucion, mas internacionalizada es y, por ende,
es mejor» (p.14-15);

e) marca global: «un plan de marketing internacional es el equivalen-
te a un plan de internacionalizaciony» (p.14-15).
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Por su parte, Hans de Witt (2013) identifica otra serie de conceptos erro-
neos (misconceptions) sobre la internacionalizacion, en sintonia con los
descritos por Knight (2011):

a) es educacion en inglés;

b) se refiere a estudiar en el extranjero;

c) equivale a un tema internacional;

d) implica tener estudiantes extranjeros;

e) puede implementarse exitosamente solo con pocos estudiantes ex-
tranjeros en el aula;

f) las consecuencias internacionales e interculturales no tienen por
qué evaluarse como tales;

g) cuantos mas acuerdos internacionales tenga una institucién, mas
internacional es;

h) la ensefanza superior es internacional por su propia naturaleza;

1) la internacionalizacion es un objetivo en si misma.

Segun Muiioz Varela (2005), el concepto de internacionalizacion es ain
impreciso para la mayoria de los actores de la educacion superior pues
coexiste una representacion difusa, en los imaginarios de las colectividades
académicas, con la necesidad de impulsar procesos orientados a instituir,
en las IES, imaginarios renovados de sentido y simbolizacion.

Internacionalizacion de la Educacién Superior y
relacion con politicas publicas

Muifioz Varela (2005) aborda la internacionalizacion como una dimension
politica y programatica de las IES. Sostiene que las contradicciones entre
la sociedad del conocimiento y la globalizacion identifican la incorpora-
cion de la internacionalizacion en la politica y en las disposiciones pro-
gramaticas, asi como en los ambitos académicos y de la gestion institucio-
nal de las instituciones de educacion superior.
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Marijk van der Wende (en Gacel-Avila, 2000), por su parte, presenta el
siguiente modelo para la internacionalizacion de la educacion superior:

OBJETOS Y ESTRATEGIAS IMPLANTACION EFECTOS
r sl =

POLITICA NACIONAL

W 3-

POUITICA INSTITUCIONAL [sleld
DESARROLLC DEL

CURRICULUN

CORTO PLAZO LARGO PLAZO

CALIDAD CE LA EDUCACION

De acuerdo con el diagrama, la internacionalizacion de las IES est4 estipu-
lada como un proceso enmarcado en una institucion de educacion superior.
Alli se indica que la direccion que vaya a tomar la internacionalizacion de
la IES, al igual que las metas generales establecidas, deben ser elaboradas
en concordancia con las politicas institucionales y gubernamentales decla-
radas

En la fase de implementacion, existen tres elementos que centrales y en los
que se enfocan las instituciones para lograr la internacionalizacion: movi-
lidad estudiantil, movilidad académica y desarrollo del curriculum. Estos
elementos son concordantes con los procesos de movilidad que llevan a
cabo todas las IES cuando buscan implementar estrategias de internaciona-
lizacion. Seglin se expresa en el cuadro, entre estos tres elementos se debe-
ria generar interrelacion y reciprocidad, esto, a su vez, generaria efectos a
corto y a largo plazo. Dice Marijk van der Wende que, en un proceso de
internacionalizacion ideal, las acciones desarrolladas podrian impactar de
manera directa en la calidad de la educacion; en sus productos (por ejem-
plo, en el perfil de los egresados) y en el posicionamiento de la institucion.
Sin embargo, muchas veces, estas acciones pasan a ser elementos aislados
de la internacionalizacién de las IES ya que generan impacto principal-
mente en los estudiantes, académicos y en el curriculum, siendo lo deseado
que impacte también en la institucion y en su proyecto académico.

Para De Wit et al. (2015), las estrategias nacionales para la internacionali-
zacion surgen a medida que los gobiernos comienzan a considerarlo un
aspecto relevante y de alto fortalecimiento para las IES de su propio pais.
Por este motivo, De Wit et al. (2015) sefalan que, en aquellos paises don-
de se carece de una politica de internacionalizacion de las IES, dicha falta
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de estrategia gubernamental se considera una debilidad, y viceversa; por el
contrario, en aquellos paises donde los gobiernos han sido los impulsores
de las politicas de internacionalizacion de las IES, es donde mas éxito han
tenido estas estrategias. Tal es el ejemplo que se mencionaba anteriormen-
te de Erasmus y el Proceso de Bolonia (Knight y Altbach 2007). En conse-
cuencia, se puede decir que las politicas, a nivel regional y nacional, son
las principales impulsoras e influenciadoras clave en las politicas de inter-
nacionalizacion de las IES (De Wit et al., 2015). Los casos de éxito y fra-
caso de las IES estan asociados, directamente, a las fortalezas o debilida-
des del sistema de educacion superior.

Otro aspecto relevante que debe considerarse es la prioridad que otorgan
las autoridades institucionales a los procesos de internacionalizacion de las
IES y, por tanto, a las politicas para el impulso de ellas. De Witt et al.
(2005) senalan que la internacionalizacion o los procesos de internaciona-
lizacién son efectivos cuando son considerados como prioritarios por las
autoridades institucionales. Por ello, sefialan que, cuando la internacionali-
zacion se considera una fuente de ingreso o una actividad financiada exter-
namente, hay menos necesidad o inclinacion de invertir en ella.

Ademas, desde el punto de vista gubernamental, es necesario profundizar
la articulacion interministerial y, a su vez, entre las universidades para
resolver los inconvenientes (migratorios, consulares, laborales, entre otros)
que obstaculizan las acciones de cooperacion internacional en educacion
superior. Asimismo, es de crucial importancia el disefio y la implementa-
cion de un sistema de seguimiento y, particularmente, de evaluacion de
impacto, sobre la base de indicadores objetivamente verificables para con-
tribuir, asi, a nutrir el proceso de toma de decisiones gubernamentales y
colaborar en la creacion de un espacio regional académico comun, con sus
propias caracteristicas y desafios (Gaete Quezada y Bratos Martin, 2012).

Es decir, para que un proceso de internacionalizacion de las IES sea efecti-
vo y estas puedan definir bien sus estrategias, debe existir concordancia
entre las politicas nacionales y las metas especificas de internacionaliza-
cion del pais (Hénard, Diamond y Roseveare, 2012) y compromiso y prio-
rizacion por parte de las autoridades institucionales en la internacionaliza-
cion de su [ES.

Por lo demas, al existir esta correlacion, los recursos para la internacionali-

zacion dispuestos por los paises son aprovechados de mejor manera porque
las instituciones direccionan los esfuerzos. De este modo, se logra producir
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un impacto en estudiantes, académicos y docentes (Marjik van der Wende,
1998) de la comunidad universitaria, y no solamente en los beneficiarios
directos de becas, fondos para la investigacion, fondos para el fortaleci-
miento de capacidades, recursos para la movilidad de expertos, proyectos
de mejora institucional, entre otros.

Las estrategias de internacionalizacion pueden impactar la competitividad
nacional a través de la atraccion de iniciativas de investigacion internacio-
nal, asociaciones corporativas, y el facilitamiento de la movilidad de talen-
tos estudiantiles y de académicos. Para los gobiernos, la internacionaliza-
cion permite:

a) desarrollar sistemas nacionales de universidades dentro de un es-
quema mas global y amplio;

b) producir una fuerza de trabajo capacitada, con competencias mul-
ticulturales y conciencia global;

c) usar fondos publicos de la educacion superior para promover la
participacion nacional en el conocimiento de la economia global.

En sintesis, tal como sefiala Gacel-Avila (2000), los actores y participantes
que permiten la internacionalizacion de las instituciones de educacion su-
perior son los gobiernos y los organismos nacionales e internacionales; las
instituciones educativas; el personal académico y administrativo; los estu-
diantes y los sectores privados y publicos.

Cabe mencionar, tal y como lo indica De Wit (2002: 83-102) deben estar
presentes las cuatro bases esenciales de la internacionalizacion (politica,
economica, social y cultural) para que pueda desarrollarse una correcta
estrategia. Segun este autor, las bases varian en importancia segin la re-
gion el pais y el tiempo; sin embargo, deben estar presentes en mayor o
menor medida.

Comentarios finales

La internacionalizacion de la educacion superior ha ido evolucionando
como definicion y como practica. Desde sus inicios las principales accio-
nes estaban centradas en la movilidad de estudiantes (y en lo que ello im-
plica); el uso comtin de un idioma y en la posibilidad de reconocimiento de
cursos. Estas experiencias permitian a los estudiantes ampliar sus conoci-
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mientos de mundo; desarrollar nuevas ideas y perspectivas y generar un
sentido de pertenencia con culturas diversas a las propias.

En su esencia, la movilidad sigue manifestandose de la misma manera,
pero a escala mas global y no tan elitista como lo fue desde la Edad media
hasta el siglo pasado.

Por otra parte, cabe mencionar que la internacionalizacion, tradicionalmen-
te, estaba abocada a la exportacidn, es decir, a un fenomeno producido de
manera unilateral desde un lugar de origen hacia un lugar de destino o
viceversa. A partir de los afios 70, comenz6 a desarrollarse como un feno-
meno de convergencia de dos mundos, lo que produjo un intercambio de
culturas, proyectos e ideas, por lo que se complejiza el fendmeno y se aso-
cia su definicion a la educacién multicultural, proyectos conjuntos y doble
titulacion.

Desde los afios 90, la internacionalizacion se vuelve mas compleja y se
asocia con la globalizacion, educacion transnacional y redes internaciona-
les. Es decir, se asocia a un mundo interconectado y mas uniforme, donde
confluyen las diversas culturas.

Cabe destacar, que los diversos eventos historicos y socioculturales tam-
bién han marcado el desarrollo de la internacionalizacion en el Viejo Con-
tinente y en los paises angloparlantes. La han convertido ademas en una
estrategia esencial para llevar a cabo futuras acciones de paz; potenciar el
desarrollo y la interacciéon comercial; y generar una mayor interaccion y
empatia global entre los paises.

Ciertamente, la internacionalizacién no puede considerarse un fenémeno
aislado, sino que debe ser considerada un fendmeno integral que ha ido
evolucionando en conjunto con los hechos histéricos de las diversas épo-
cas que han influido en su desarrollo y, también, en sus asociaciones. Con
el pasar del tiempo, la internacionalizacion de las IES se ha ido compleji-
zando recogiendo diversos elementos de acuerdo con las necesidades de
los paises y sus agendas internacionales.

Debido a lo anteriormente mencionado, podemos decir que la definicion y
la percepcion de la internacionalizacion también estd caracterizada por la
localidad en donde se lleve a cabo pues no es lo mismo el concepto de
internacionalizacion para las IES de los paises del hemisferio norte que
para los paises del sur, por ejemplo. Por ello, es importante entender que el
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desarrollo tampoco es el mismo, sobre todo, para quienes es algo recien-
temente reconocido y esta en vias de desarrollo. En consecuencia, podria-
mos hablar de niveles de desarrollo de la internacionalizacion sobre la base
de las localidades, los procesos histdricos y las visiones y necesidades de
las instituciones de educacion superior y gobiernos.

Las IES, a nivel global, han ido adoptando acciones de internacionaliza-
cion, es decir, se han ido creando nuevas estrategias con el objetivo de
abarcar el mayor numero de estudiantes posible e involucrar el maximo
numero de personas de las instituciones e, incluso, de las comunidades
locales para que estas puedan beneficiarse de la internacionalizacion de las
IES.

Ademas, la necesidad de estar conectado a un mundo globalizado e incor-
porar elementos y competencias globales ha causado que la internacionali-
zacion se expandiera, modificara su base y evolucionara como concepto y
en sus areas de inferencia. Es asi como hubo una transicion de la interna-
cionalizacion, pasando de ser acciones aisladas a estrategias de internacio-
nalizacién mas complejas, como la internacionalizacidon en casa (que pre-
tende traer una dimension internacional a la comunidad local); la interna-
cionalizaciéon del curriculum (que tiene como objetivo estandarizar los
aprendizajes de los estudiantes y de la comunidad, incluyendo la ensefian-
za de un segundo idioma y de competencias consideradas relevantes en el
mundo globalizado de hoy) y la internacionalizacion integral (que trabaja
un plan detallado de internacionalizacion con objetivos, metas y estrategias
claros, bien definidos, incluso, capaces de ser plasmados en su mision y
vision institucional).

Es importante destacar que todavia existe mucho desconocimiento en lo
que a la internacionalizacion se refiere, lo que lleva a las instituciones a
creer que estan adoptando estrategias de internacionalizacidén apropiadas
cuando, en realidad, estan adoptando los mitos de aquella. Tal es asi que
muchos llegan a considerar que, por tener un alto nimero de convenios
firmados y por llevar estudiantes al extranjero o recibirlos, tienen una insti-
tucion internacionalizada. Sin embargo, al no contar con un plan de inter-
nacionalizacion apropiado, no provocan los cambios que deberian generar
en la institucién o en la comunidad. No basta con declarar la intencion de
internacionalizar ni medir el grado de internacionalizacién sobre la base de
los nimeros de acciones aisladas; es necesario desarrollar un plan integral
con acciones que puedan generar un impacto significativo en la comuni-
dad.
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Es necesario comenzar a trabajar hacia la internacionalizacion de las IES
educando, tanto a las personas que llevan las estrategias a cabo, como a los
directivos superiores, pues del grado de interés que estos tengan dependera
que se desarrolle un plan de trabajo en esa direccion. Una estrategia de
internacionalizacion debe considerar a todos los estamentos de la institu-
cion, ser transversal a todas las areas. Asimismo, es importante que los
gobiernos implementen politicas publicas en pro de la internacionalizacion
del pais considerando también la internacionalizaciéon de la educacion y
que se lleve a cabo un trabajo en conjunto con las IES basado en las estra-
tegias existentes y en sus necesidades.
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Capitulo 2. Nuevas perspectivas de la conceptualiza-
cion de la internacionalizacion universitaria en Améri-
ca Latina

Lionel Korsunsky y Fiorella Wernicke

El desarrollo teérico-conceptual en América Latina con relacion al proceso
de internacionalizacion universitaria se ha incrementado paulatinamente,
segun el relevamiento de la bibliografia producida por autores de la region.
No obstante, si bien encontramos una mayor proliferacion de reflexiones y
trabajos de pensamiento desde un contexto situado, muchos de ellos se
basan en los conceptos planteados por autores extrarregionales.

Merece la pena destacar, entonces, algunos apuntes sobre la vision de la
internacionalizacion de la educacion superior en nuestra region desde el
punto de vista de referentes internacionales y la nueva mirada sobre las
politicas y la concepcion de la internacionalizacion universitaria desde la
perspectiva de autores latinoamericanos destacados.

La internacionalizacion universitaria latinoamericana desde el punto
de vista de referentes internacionales

Retomando el analisis de los referentes desde la perspectiva de los tedricos
centrales, uno de los paises en donde que mas se ha estudiado los procesos
de internacionalizacion en Latinoamérica es México. Al respecto, Gacel-
Avila (2007) sefiala que la carencia de politicas institucionales coordinadas
y la falta de estrategias adecuadas de internacionalizacién, no solo nacio-
nales e institucionales en universidades de Latinoamérica, llevan a que,
generalmente, se opte por tomar actitudes reactivas, las cuales habitual-
mente provocan resultados poco duraderos. Un ejemplo de ello es el alto
nimero de convenios y acuerdos interinstitucionales firmados, que, mu-
chas veces, no tienen actividad concreta y son meramente formales.

Gacel-Avila (2000), en un analisis especifico sobre las universidades pi-
blicas mexicanas, resefia que la internacionalizacion se enfoca, principal-
mente, en la movilidad del personal académico de élite y en las areas de
investigacion, mientras que, en las instituciones privadas, su desarrollo
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internacional esta dado, primordialmente, por la recepcion y salida de es-
tudiantes extranjeros y nacionales.

Con respecto a sus estructuras organizacionales, la autora destaca que la
mayoria de las instituciones no poseen politicas ni estrategias de interna-
cionalizacion y que, en algunas, incluso, persiste la confusion entre las
estrategias y las actividades de caracter internacional. Por lo demas, las
acciones que se desarrollan en tematicas internacionales, ya sea de movili-
dad estudiantil, académica o cientifica, son, por lo general, respuestas reac-
tivas y no se encuentran enmarcadas en un proyecto de internacionaliza-
cion definido por la institucion (Gacel- Avila, 2000).

La autora menciona, también, que uno de los problemas relevantes de estas
universidades es la falta de continuidad en los esfuerzos de internacionali-
zacion. Esto se da, muchas veces, por el cambio de autoridades politicas
que generan cambios institucionales en los programas de internacionaliza-
cion.

Asimismo, Gacel-Avila considera que la poca claridad respecto de los
recursos econdomicos para financiar actividades internacionales; la falta de
infraestructura apropiada; las estructuras académicas rigidas de los planes
de estudio y la falta de dominio de un segundo o tercer idioma también son
barreras para la internacionalizacion (Gacel-Avila, 2000). Por tltimo, con-
sidera que, para que las estrategias de internacionalizacion sean efectivas,
se requiere que las acciones en tematicas internacionales estén enmarcadas
en la planificacion estratégica de la institucion, la cual es exclusiva respon-
sabilidad de las autoridades universitarias.

Gacel-Avila y Rodriguez-Rodriguez (2018) sefialan, en un estudio reciente
sobre la “I Encuesta regional sobre tendencias de la internacionalizacion
en educacion terciaria en América Latina y el Caribe” realizado por el
Observatorio Regional sobre Internacionalizacion y Redes en Educacion
Terciaria (OBIRET) del Instituto Internacional de la UNESCO para la
Educaciéon Superior en América Latina y el Caribe (IESALC), el cual ana-
liza la internacionalizacion de las universidades en la region desde sus
estructuras institucionales, politicas, de gestion, organizacion, entre otras
variables, que muchas de esas tendencias enunciadas parecen sostenerse de
distintas formas.

Las autoras reflejan, justamente, que «atraer mas estudiantes internaciona-
les no aparece entre las prioridades de nuestra region» y que sobresale
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como riesgo principal que «los programas de internacionalizacion benefi-
cien mayormente a estudiantes que pertenecen a una élite economica, asi
como a las mas grandes y con mayores recursos». Es decir, que fomentan
aun mas la desigualdad regional como parte de las IES. En este sentido,
observan que los principales riesgos serian la fuga de cerebros y el incre-
mento de la desigualdad entre las instituciones del mismo pais (Gacel-
Avila y Rodriguez-Rodriguez, 2018).

Resefian Gacel-Avila y Rodriguez-Rodriguez, que uno de los mayores
obstaculos para las universidades de la region, en el proceso de internacio-
nalizacién, es, no solo la falta de recursos financieros para solventar las
acciones, sino también, la consistencia entre las politicas institucionales y
las estructuras de gestion especificas. En este sentido, destacan que la en-
cuesta del Observatorio Regional sobre Internacionalizacion y Redes en
Educacion Terciaria (OBIRET), en América Latina y el Caribe, sefiala que
las universidades «han progresado en tener a la internacionalizacion inte-
grada en su mision/vision y en los objetivos estratégicos de sus planes de
desarrollo institucional (PDI)». Tal es asi que han «establecido estructuras
de gestion ad hoc para las actividades de internacionalizaciony. Pese a lo
cual, pocas autoridades institucionales consideran a la internacionalizacién
como prioritaria y las IES no cuentan, en su mayoria, con un plan institu-
cional de internacionalizacion.

Es decir, las IES latinoamericanas parecen tener «comportamientos con-
tradictorios» sobre el proceso de internacionalizacion, pues, si bien la ma-
yoria de las instituciones «declara tener una politica de internacionaliza-
cion, no se ha establecido un procedimiento especifico de evaluacion y
aseguramiento de la calidad que permita evaluar el impacto real de tal pro-
ceso en la vida académica institucional», como tampoco se han delineado
planes de «mejoramiento o adecuacion de las estrategias y programas insti-
tucionales» ni «establecido procedimientos de evaluacion del impacto de
los periodos de movilidad internacional de sus académicos y estudiantes»
(Gacel-Avila y Rodriguez-Rodriguez, 2018).

De acuerdo con lo que Gacel-Avila y Rodriguez-Rodriguez plantean, las
IES latinoamericanas se involucran, principalmente, en tres actividades de
internacionalizacion: movilidad estudiantil; movilidad de académicos y
participacion en proyectos de cooperacion. Por lo expuesto, concluyen
que, pese a los avances realizados, «el proceso de internacionalizacion en
ALC no es todavia integral, comprehensivo y transversal a las politicas de
desarrollo educativo a nivel institucional, nacional y regional». No obstan-
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te, se destacan como logros «la importancia de la internacionalizacion en

la agenda institucional» y el «aumento significativo en el nimero de pro-
gramas y actividades de internacionalizacion, sobre todo en el rubro de
formacion internacional de recursos humanos a nivel de posgrado, en mo-
vilidad de estudiantes a nivel licenciatura, en movilidad de académicos y
su participacion en redes internacionales, asi como en programas de coope-
racién intrarregional» (Gacel-Avila y Rodriguez-Rodriguez, 2018). Sin
embargo, la falta de elaboracion de politicas publicas e institucionales
consistentes, la carencia de planeacion estratégica y planes operativos de
internacionalizacion con metas precisas, la falta de recursos humanos for-
mados y financieros requeridos, entre otros, repercute en la baja intensidad
de las acciones y estrategias de internacionalizacion en las instituciones de
la region (Gacel-Avila y Rodriguez-Rodriguez, 2018).

Por su parte, reconocidos tedricos de la internacionalizacion universitaria,
como De Witt, Jaramillo, Knight (cuya referencia se pueden ver en De
Witt, Jaramillo, Gace-Avila et al, 2005) y Egron-Polak y Hudson (2010),
seflalan que las instituciones latinoamericanas prefieren generar redes en
mayor medida por medio de contactos y no por las actividades que desa-
rrollas en conjunto. Por ende, el abanico de posibilidades que abre la inter-
nacionalizacion es visto mas como una via para consolidar el perfil acadé-
mico de la instituciéon y no tanto para mejorar la calidad educativa y de
ensefianza o concientizar a los estudiantes respecto de la importancia de las
competencias globales (Gacel-Avila 2014).

Egron-Polak y Hudson (2010) indican que Latinoamérica es la region me-
nos internacionalizada en el mundo —con un 47% de instituciones que
optan por implementar politicas de internacionalizacion, en comparacion
con un promedio de un 53% que corresponde al mundo— y con un grado
bajo de profesionalizacion de las oficinas de relaciones internacionales.
Segun los autores, estas caracteristicas son una gran desventaja cuando se
trata de sacar el mayor provecho a potenciales estrategias de internaciona-
lizacion.

Por otro lado, segin la Cuarta Encuesta Global sobre la Internacionaliza-
cion de la Educacion Superior de la IAU (International Association of
Universities), llevada a cabo en 2014 sefala que la falta de recursos inter-
nos y publicos es uno de los principales obstaculos para un correcto desa-
rrollo de la internacionalizacion en instituciones de Latinoamérica y el
Caribe. Asimismo, otras barreras que se identifican para la IES son: la
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experiencia limitada de académicos en tematicas de internacionalizacion;
curriculums demasiados rigidos como para permitir cambios; carencias
idiomaticas y falta de reconocimiento sobre créditos académicos.

En este sentido, también el Informe Global de Educacion de la UNESCO,
del afio 2012, sefiala que las principales actividades de internacionaliza-
cion de las IES en Latinoamérica son la movilidad estudiantil y la investi-
gacion. Sin embargo, destaca que esta region es la que menor cantidad de
estudiantes envia al extranjero, sélo un 6,1%, y también recibe el menor
numero de estudiantes extranjeros en proporcion, cerca de un 1,8%
(UNESCO-UIS, 2012, p.137).

En comparacion con otras regiones del mundo, Latinoamérica se encontra-
ria atrasada no solo en el punto sefialado en el parrafo anterior, sino tam-
bién en la internacionalizacion del curriculum, en las estructuras organiza-
cionales y en lo que respecta a la profesionalizacion de las personas que
integran las oficinas de relaciones internacionales.

Desde otro punto de vista y mas alla de las acciones concretas de interna-
cionalizacion que pueden desarrollarse en las IES, en el caso del rol de la
universidad y sus condiciones de posibilidad para la inserciéon en un mun-
do globalizado, Boaventura de Sousa Santos detalla los principios basicos
que permiten a las universidades, de manera creativa y eficaz, responder a
los desafios en una «construccion de una globalizacion alternativa» (De
Sousa Santos, 2008).

En la discusion sobre la imposicion de los planteos concretos de las politi-
cas neoliberales a las universidades (desfinanciamiento de la educacion
superior; transformacion de la educacion en un servicio; transnacionaliza-
cion de los mercados educativos), la «globalizaciéon contrahegemoénica de
la universidad» se impone, segin Sousa Santos, como una forma de con-
traponer un modelo de universidad a las formas generales impuestas por el
primer mundo. Para este, la universidad se caracteriza por «reflejar un
proyecto de nacidn centrado en las preferencias politicas que califiquen la
insercion del pais en contextos de produccion y de distribucion de conoci-
mientos cada vez mas transnacionalizados» (De Sousa Santos, 2008).

De esta forma, la universidad, como bien publico —fundamento de la
perspectiva—, tiene como objetivo responder a las demandas sociales y a
las necesidades de los grupos de los que forma parte, asi como también, de
sus saberes. En otras palabras, la universidad es una construccion contex-
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tualizada y situada. En ese marco, «hay espacio para articulaciones nacio-
nales y globales basadas en la reciprocidad y el beneficio mutuo que, en el
caso de la universidad, recuperan y amplian formas de internacionalismo
de larga duraciony.

Como define en resumen Sousa Santos, el objetivo, entonces «consiste en
recuperar el papel de la universidad publica en la definicion y resolucion
colectiva de los problemas sociales, que ahora, aunque sean locales o na-
cionales, no se resuelven sin considerar su contextualizacion global». De
este modo, propone una universidad contrahegemonica como bien publico
para su insercion en una sociedad globalizada, en particular para los paises
periféricos, donde las instituciones de nuestra region podrian seguir una
estrategia de globalizacion alternativa.

Sin embargo, advierte el autor, «la globalizacion contrahegemonica de la
universidad como bien publico es, por tanto, un proyecto politico exigente
que, para lograr credibilidad, debe superar las dos ideas preconcebidas
contradictorias mas enraizadas: 1) que la universidad s6lo puede ser re-
formada por los universitarios; 2) que la universidad nunca se autorrefor-
mara.».

Es decir, la universidad debera ser la protagonista de sus cambios y de la
transformacion hacia el proceso de inclusion en una globalizacion alterna-
tiva. En este sentido, varios tedricos latinoamericanos retoman esta pers-
pectiva y promueven, asi, una internacionalizacion universitaria de distinto
modo, situada en sus propias vinculaciones intereses internacionales, en las
acciones y actividades de sus académicos y en la mirada desde y hacia su
propia region.

Algunos exponentes tedricos desde Latinoamérica

La mayoria de los estudios llevados adelante por investigadores y redes
académicas de trabajo, compuesta por autores latinoamericanos, surgen en
dialogo con el llamado mainstream de la internacionalizacion, debatiendo
con o afirmando los conceptos generados en otras latitudes.

Estos trabajos, asi considerados, permiten matizar logicas y formas de
conceptualizacion de los paises hegemonicos en la materia. Sin embargo,
es menester mencionar que no siempre los estudios llevados adelante por
autores de nuestra region se caracterizan por basarse en un pensamiento
situado o contextualizado.
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Justamente, Maria Soledad Oregioni (2013) plantea un analisis de los auto-
res de la internacionalizacion desde tres puntos de vista, denominados
enfoques contextual, institucional y critico. Desde una mirada contextual,
la internacionalizacidn «es analizada como una condicion, indicador o
medida para mejorar la calidad de la universidad en el contexto de globali-
zacion y competitividad». Desde la perspectiva institucional, se trata de
«un ciclo de actos sucesivos e integrados a la cotidianeidad institucional,
un proceso que requiere del involucramiento y la participacion de toda la
comunidad universitaria. En este marco, se considera que la internacionali-
zacion de las universidades implica un nuevo estilo de gestion y un cambio
en la cultura institucional». Y por ultimo, un enfoque critico, reine autores
que «dan cuenta de los aspectos negativos de la internacionalizacion de las
universidades, a partir de identificar a la globalizacion y la transnacionali-
zacion de las instituciones universitarias, con la mercantilizacion de los
servicios educativos» (Oregioni, 2013).

En la diversidad del material sobre la internacionalizacion, se observa una
proliferacion de publicaciones generadas por redes académicas y de ges-
tion, asi como analisis de casos especificos, tanto a nivel nacional como
institucional, donde sobresale una perspectiva alternativa o critica de la
internacionalizacion. Quizés la causa sea que América Latina no forjé un
sistema de educacion superior homogéneo, sino que, por el contrario, exis-
ten amplias divergencias, tanto hacia dentro de cada pais que compone la
region como de sus formas de conceptualizacion. Ello da lugar a una
abundante, produccion de conocimiento situado, critico y, en muchas ex-
presiones de autores contemporaneos y contrahegemonicos.

Desde el punto de vista propio de la internacionalizacion de las universi-
dades, Pablo Beneitone (en Taborga, Lopez, Oregioni y Abba, 2013) indi-
ca que la internacionalizacién de la educacion superior es la respuesta del
mundo académico a la globalizacion, en donde la universidad se apropia
de los valores positivos de este fendomeno que trasciende la mercantiliza-
cion y las desigualdades perfilandose en favor de la construccion de una
sociedad del conocimiento «apoyada por una cooperacion solidaria, hori-
zontal, propiciando pertinencia, calidad, equidad, y accesibilidad» (en Ta-
borga et al., 2013)

Por su parte, Gabriela Siufi (2013) establece que la cooperacidon interna-
cional entre instituciones de educacion superior es un elemento intrinseco
en los procesos de generacion del conocimiento cientifico y del desarrollo
humano para la innovacion. Pero, no es posible pensar una estrategia soli-
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daria latinoamericana si no iniciamos la tarea desde el interior de nuestras
casas de estudio y de nuestros propios sistemas educativos y cientificos,
con planes de desarrollo que establezcan prioridades institucionales y aca-
démicas que den respuesta a las exigencias de las nuevas representaciones
sociales y a sociedades mas justas.

En este sentido, la autora observa que las relaciones internacionales en los
ambitos académicos constituyen un vehiculo vital para promover el desa-
rrollo y la universalizacion de la ensefianza en el mundo contemporaneo.
Por este motivo, propone impulsar el disefio de una estrategia nacional
para la internacionalizacion, que mejore la coordinacion de las politicas
promovidas por diferentes actores en cada pais.

Esta estrategia nacional con mirada internacional deberia realizarse sobre
la base de estudios especificos que demuestren necesidades y areas estra-
tégicas prioritarias. De este modo, segun Siufi, seria necesario implemen-
tar modelos de control de gestion y metodologias de apoyo, que orienten la
estrategia a seguir en la gestion de los procesos, los cuales contribuyen a
su éxito basados en la planificacion, el seguimiento y la evaluacion de las
acciones que se proponen.

En cuanto a las estrategias de cooperacion internacional, define que las
mismas han de contribuir a la elaboraciéon de una cultura politica participa-
tiva que permita a las instituciones, que como las universidades vertebran
el tejido social, dinamizar y profundizar el funcionamiento democratico de
los organismos publicos. Por ello, concluye que es necesario llevar a la
practica otras estrategias en materia de cooperacion internacional universi-
taria y de internacionalizacion de la educacion superior, teniendo en cuenta
el desafio de integrar la region latinoamericana (Siufi, 2013).

Por su parte, Marina Larrea y Anahi Astur, referentes en el tema en Argen-
tina a partir de la coordinacion del Programa de Internacionalizacion de la
Educacion Superior y Cooperacion Internacional (PIESCI) de la Secretaria
de Politicas Universitarias del Ministerio de Educacion, sefialan que la
internacionalizacion de la educacidon superior es un proceso transversal a
todas las areas y funciones de las universidades y, como tal, un medio pri-
vilegiado para contribuir a la mejora de la calidad de la educacion superior
(2011).

A la hora de hablar de recursos, indican que para realizar un proceso efi-
ciente, eficaz y relevante, en términos de impactos, debe ser acompafiado
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de un fuerte nivel de inversion de recursos publicos por parte de las insti-
tuciones involucradas (Larrea y Astur 2011).

Desde una mirada claramente critica a los estudios hegemoénicos de la in-
ternacionalizacion, Daniela Perrota (2015) detalla que en nuestra region
«se generod una creencia de que hay una ciencia central que se basa en una
falsa nocion de internacionalizacion que se sostiene y robustece, logrando
ganar autoridad por tratarse de un procedimiento simple y facil de usary.
De este modo, la autora demuestra que los rankings internacionales son
formas globales de establecimiento y distribucion de prestigio, que refuer-
zan un mercado académico y editorial internacional en el cual la educacion
superior, netamente, se vuelve mercancia. Define que este concepto, en la
practica, determinan decisiones de politica universitaria y cientifica que
inciden en las acciones de las universidades y en el comportamiento de los
actores universitarios.

De este modo, establecer ciertas definiciones y, en particular, instrumentos
de internacionalizacion -en este caso, los rankings universitarios-, da lugar
a acciones que las universidades deben seguir en materia internacional.
Esto predispone comportamientos y actividades institucionales llevados
adelante con criterios exdgenos y no propios de una internacionalizacién
situada- Es decir, la importancia de la integracion regional como accion
concreta de la internacionalizacion desde América Latina no seria conside-
rada importante seglin estos criterios externos (Perrota, 2015).

Marcelo Monzon (2014), responsable de relaciones internacionales de la
Universidad Nacional de Moreno y coordinador de la Red de Cooperacion
Internacional de las Universidades Nacionales en Argentina (RedCIUN)
durante el afio 2014, sefiala que el surgimiento del Proceso de Bologna en
Europa, a fines de los afios 90, abrié un camino de internacionalizacion de
las universidades europeas que replicaba la tendencia neoliberal dominan-
te. Seglin Monzon, esta corriente de la internacionalizacion universitaria se
afincd en el espiritu mercantil de los servicios educativos.

En cambio, la Conferencia Regional de Educacion Superior en América
Latina y el Caribe de 2008 permiti6 generar un acuerdo entre los paises de
la region y concebir a la formacidon universitaria como un bien publico y
social, un derecho humano y universal y un deber del Estado. De este mo-
do, afirma que la internacionalizacion de la educacion debe entenderse
como una politica publica y no puede separarse de las estrategias que viene
desarrollando el Estado nacional. Esta vinculaciéon entre derecho publico a
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la educacion superior y estrategias de internacionales se destaca como
determinante, entonces, para asumir las acciones internacionales que debe-
rian seguir las universidades latinoamericanas para desarrollar una pers-
pectiva propia de la internacionalizacion.

Oregioni y Pifiero (2015) plantean que es posible pensar en un modelo de
internacionalizacion universitaria contrahegemonico a partir redes de pro-
ducciones de conocimiento de caracter regional. Esta mirada entiende la
internacionalizacion universitaria desde una perspectiva integral, pues
aborda las funciones basicas universitarias (investigacion, docencia y ex-
tension) observando la transversalidad de la produccion de conocimiento
universitario.

Para estos autores, uno de los problemas en la internacionalizacion univer-
sitaria hegemonica en la region latinoamericana ha sido, justamente, la
mediacion de los vinculos entre los investigadores de la region, por parte
de programas extraregionales, y organismos internacionales. Por ello, pro-
ponen la generacion de instrumentos enddgenos para orientar la interna-
cionalizacion, donde el surgimiento de redes regionales de cooperacion
sur-sur, de caracter horizontal que trabajen en funcidon de problemas pro-
pios latinoamericanos, seria uno de los puntos nodales de una estrategia de
este tipo (Oregioni y Pifiero, 2015).

Oregioni y Pifiero concluyen al analizar diversos autores latinoamericanos
desde una perspectiva contrahegemonica de la internacionalizacién -por
ejemplo: Krotsch, Didrikson, Rojas Mix, Naidof, Siufi; Fernandez Lama-
rra, Perrotta y Taborga, entre otros-, que «no existe una sola ldgica de in-
ternacionalizacion de la universidad, como tampoco existe una sola forma
de cooperacion en produccion de conocimientoy

De este modo, las perspectivas de internacionalizacion critica, endogena y
solidaria, que surgen a partir de diferentes autores latinoamericanos que
componen este conglomerado diverso de estudios y analisis de la interna-
cionalizacién, muestran una intensificacion y profundizacion de las accio-
nes de cooperacion sur-sur que busca fortalecer conceptualmente la inte-
gracion de nuestras universidades desde y en América Latina.

Un punto de inflexion para Latinoamérica

Una de las cuestiones que debemos destacar del proceso de internacionali-
zacion universitario en América Latina, en particular, es que su desarrollo
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no puede ser Unico y de la propia institucion, sino que el mismo estara
atravesado tanto por el contexto local, nacional, regional e internacional,
como por las particularidades institucionales. En este sentido, tal como lo
empezamos a plantear anteriormente, es importante detallar lo postulado
por la Declaracion de Cartagena, producto de la Conferencia Regional de
Educacion Superior (CRES) de 2008, que pone de manifiesto los valores y
la concepcion comin que podemos tomar como punto de inflexion indis-
pensable para la vision de la educacion superior y la internacionalizacion
en nuestra region.

La Declaracion de Cartagena sostiene que «la educacion es un bien publico
social, un derecho humano y universal y un deber del Estado. Esta es la
conviccion y la base para el papel estratégico que debe jugar en los proce-
sos de desarrollo sustentable de los paises de la region». Asimismo, res-
pecto del desarrollo de las politicas en internacionalizacion universitaria,
senala:

La historia y los avances construidos desde el ambito de la coopera-
cion han hecho a nuestras instituciones de Educacién Superior acto-
res con vocacion de integracion regional. Es mediante la constitu-
cion de redes que las instituciones de Educacion Superior de la re-
gion pueden unir y compartir el potencial cientifico y cultural que
poseen para el analisis y propuesta de solucion a problemas estraté-
gicos. [...]. Las redes académicas a escala nacional y regional son
interlocutores estratégicos ante los gobiernos. Son, asimismo, los
protagonistas indicados para articular de manera significativa iden-
tidades locales y regionales, y colaborando activamente en la su-
peracion de las fuertes asimetrias que prevalecen en la region y en el
mundo frente al fendmeno global de la internacionalizacion de la
Educaciéon Superior.

De la misma forma, la Conferencia Mundial de Educacién Superior
(CMES) del 2009 retoma los conceptos de educacion superior como un
derecho y de la internacionalizacion cooperativa tendiente a la integracion
regional, indicando en su apartado sobre “internacionalizacion, regionali-
zacion y mundializacion” que:

24. La cooperacion internacional en materia de educacion superior
deberia basarse en la solidaridad y el respeto mutuos y en la promo-
cion de los valores del humanismo y el didlogo intercultural. [...].

25. Los establecimientos de ensefianza superior del mundo entero
tienen la responsabilidad social de contribuir a reducir la brecha en
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materia de desarrollo mediante el aumento de la transferencia de co-
nocimientos a través de las fronteras.

De esta forma, se puede advertir que las declaraciones dan un marco espe-
cifico a las politicas universitarias y al desarrollo de los procesos de inter-
nacionalizacion institucional, en particular, desde los ultimos afios en nues-
tra region latinoamericana. Se reconoce, asi, una perspectiva democratiza-
dora de la educacion superior que promueve no solo el fortalecimiento de
procesos cooperativos ¢ integradores de la produccion y transferencia del
conocimiento, sino también el fomento de la constitucion y consolidacion
de redes académicas y de propuestas de integracion institucional de modo
cooperativo y solidario.

Estas perspectivas tedricas promueven, entonces, una forma especifica
para la internacionalizacion universitaria que, a diferencia de las corrientes
teodricas principales del tema, adquieren un caracter distinto, pues conciben
a la formacién universitaria como un bien publico y social, un derecho
humano y universal y un deber del Estado. La internacionalizacion de la
educacion se entiende como una politica publica y no puede separarse de
las estrategias que viene desarrollando el Estado nacional. Esto se relacio-
na con un modo de concebir la autonomia universitaria, una conciencia y
un compromiso de una practica social solventada con fondos publicos.

En este mismo sentido, la III Conferencia Regional de Educacion Superior
(CRES) para América Latina y el Caribe, realizada en el afio 2018 en la
ciudad de Coérdoba —coincidente con el centenario de la Reforma Univer-
sitaria y a diez afios de la reunion de Cartagena— reafirma en su Declara-
cion el postulado de la educacion superior como:

... un bien publico social, un derecho humano y universal, y un de-
ber de los Estados. Estos principios se fundan en la conviccion pro-
funda de que el acceso, el uso y la democratizacion del conocimien-
to es un bien social, colectivo y estratégico, esencial para poder ga-
rantizar los derechos humanos basicos e imprescindibles para el
buen vivir de nuestros pueblos, la construccion de una ciudadania
plena, la emancipacion social y la integracion regional solidaria lati-
noamericana y caribefia.

Esta reafirmacion de principios, en un contexto internacional que aumenta
sus diferencias e inequidades, permite pensar las universidades latinoame-
ricanas de otro modo y consolidarlas como formadoras de profesionales,
productoras de conocimientos cientificos y tecnoldgicos y promotoras de
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acciones de extension en vinculacion con el territorio local y el contexto
internacional.

Se puede observar la tendencia, en muchos paises, al cercenamiento del
derecho a la educacion superior, derivada de la vision mercantilista de la
universidad. Esto se contrapone a lo planteado por la CRES. Para esta, las
vinculaciones internacionales deberian promover las universidades lati-
noamericanas con instituciones y paises que consoliden el sostenimiento
de la educacion superior y aseguren su financiamiento por parte del Esta-
do, garantizando la libertad y defendiendo la autonomia de sus acciones y
actividades en todos los planos.

En cuanto al rol de la integracion e internacionalizacion de la educacion
superior en América Latina y el Caribe, la Declaracion de la CRES 2018
consolida las tendencias previas al formular la demanda de cambios que
promuevan la cooperacion y la construccion solidaria de saberes entre
instituciones, paises y regiones de modo equitativo:

En la region, la internacionalizacion debe propugnar una coopera-
cion interinstitucional basada en una relacion solidaria entre iguales,
con énfasis en la cooperacion Sur-Sur y la integracion regional. De-
be promover el didlogo intercultural, respetando la idiosincrasia e
identidad de los paises participantes, fomentar la organizacion de
redes interuniversitarias y fortalecer las capacidades nacionales me-
diante la colaboracion interinstitucional y la interaccion con pares
académicos a escala regional e internacional. Esto propiciara la cir-
culacion y la apropiacion del conocimiento como bien social estra-
tégico, en favor del desarrollo sostenible de la region y el de sus pai-
ses.

Segun lo citado, la internacionalizacion universitaria es una herramienta
clave en el proceso de transformar la educacion superior en la persecucion
de estos fines, fortaleciendo las funciones basicas de docencia, investiga-
cion y extension de las universidades latinoamericanas mediante estrate-
gias institucionales integrales que incrementen procesos para «la integra-
cion académica regional, la movilidad de estudiantes y académicos, el
reconocimiento de trayectos formativos internacionales, la dimension in-
ternacional de los programas académicos y la colaboracion internacional
en investigacion, entre otros.»
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Tensiones y desafios para la implementacion de politicas de interna-
cionalizacion en las universidades de la region

Observa Gabriela Diker (2018) —en un evento que se organizo antes de la
CRES 2018 y que fue producto de un conjunto de redes académicas regio-
nales interesadas en aportar su vision sobre distintos ejes que se discutie-
ron en Cordoba’®—, reflexionando sobre el rol y las politicas de la interna-
cionalizacion, que son, justamente, la institucionalizacion de esas politicas
la novedad de estos tiempos. Diker sefiala que, durante mucho tiempo,
existieron en las universidades espacios de intercambio y proyeccion inter-
nacional de investigadores y académicos e, incluso, estudiantes que se
movilizaban a diferentes paises. Sin embargo, el desarrollo sistematico de
politicas de internacionalizacion en las universidades es lo que empieza a
promoverse en las Gltimas dos décadas.

Segun la autora —y actualmente Rectora de la Universidad Nacional de
General Sarmiento—, «hemos aceptado sin mucha discusion que la inter-
nacionalizacion, no importa con quién, no importa para qué o con qué pro-
poésitos se promueva, es hoy un indicador de calidad de la actividad aca-
démica que se realiza en las universidades». Y cuestiona, asi, la interna-
cionalizacion institucional como buena por si misma, pues «la conduccion
de las universidades [se ve] confrontada permanentemente a politicas que
traccionan hacia la internacionalizacion». En este sentido, la tension sobre
la implementacion de politicas de internacionalizacion llevaria a establecer
preguntas basicas: como, con quién, para qué y como internacionalizar,
mas alla de los incentivos o promotores institucionales —muchas veces
gubernamentales— de politicas en ese sentido.

Diker realiza una segunda caracterizacion, que parece ser interesante a
modo de reflexion, sobre dos modos de implementar esas politicas de in-
ternacionalizacion y que podrian perseguir dos objetivos antagdnicos:

% El «Coloquio Regional Balance de la Declaracion de Cartagena y Aportes para la CRES
2018» se realizé el 9 y 10 de noviembre de 2017 en la Universidad Nacional de las Artes,
en la ciudad de Buenos Aires, como una iniciativa promovida por distintas redes académi-
cas y de investigadores universitarios y orientada a promover el analisis critico respecto del
cumplimiento de las metas propuestas a nivel regional y nacional, asi como también de la
discusion de propuestas y aportes para la agenda futura de la educacion superior a discutirse
en la III Conferencia Regional, a realizarse en la ciudad de Cordoba a mediados del 2018.
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... 0 bien fortalecer lo que hace y como lo hace una universidad, un
pais o una region, a través del fortalecimiento de su relacion con el
mundo, o bien contribuir a todo lo contrario, a diluir y a debilitar los
modos particulares en que una universidad, un pais o una region
desarrollan su actividad académica, por la via de la globalizacion de
modos univocos de llevar adelante esa actividad. (Diker, 2018).

Entre esas dos instancias ideales parece moverse, entonces, la implementa-
cion de estas politicas y donde la tension se vuelve explicita en la ejecu-
cion de las acciones consecuentes.

La resolucién que plantea para tal cuestion es desarrollar una politica de
internacionalizacion «orientada por el principio del derecho a la educacion
superior, tanto en su dimension individual como colectiva» (Diker, 2018)
vinculando, asi, la Declaracion de Cartagena de Indias de la CRES 2008,
con aquellas acciones a perseguir para el conjunto de las universidades
latinoamericanas. Esto en vista de la integracion regional y la concrecion
de esos principios en politicas efectivas, defendiendo, no solo las autono-
mias universitarias, sino también la soberania y la autodeterminacion de
nuestros paises. De este modo, «la internacionalizacion contribuira a la
dimension colectiva del derecho a la educacion superior en la medida en
que nos propongamos producir y poner a circular un conocimiento y for-
mar unos profesionales que contribuyan a mejorar la calidad de vida de
nuestros pueblosy» (Diker, 2018)

Daniela Perrota (2018) por su parte, durante su participacion en ese mismo
evento de reflexion y analisis del eje de internacionalizacién de la CRES,
da cuenta de una tension alin més intrinseca a las politicas de internaciona-
lizacién, en cuanto estas son conformadas desde un paradigma latinoame-
ricanista (de corte garantista y solidario) o desde un paradigma hegemoni-
co (o fenicio). Justamente, en su reflexion, plantea que la internacionaliza-
cion de la universidad se esta convirtiendo en un “concepto atrapa-todo”,
es decir, en una categoria vaga y general. Esto evidencia una ambigiiedad
conceptual que no permite definir con precision las politicas y las acciones
de internacionalizaciéon mas adecuadas a las realidades institucionales de
nuestras universidades, paises y region. De este modo, se postula una in-
ternacionalizacion «sin profundizar sobre el sentido y la orientacion de ese
proceso» (Perrota, 2018).

Perrota destaca la produccion teodrica propia de autores latinoamericanos
en este campo y sefiala, como cuestion nodal, que «la internacionalizacion
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de la universidad no es un fin en si mismo, sino que es un instrumento para
alcanzar un objetivo que podemos enunciar en términos de qué modelo de
universidad, y anidado a ello, qué Estado, qué Nacion, qué Region» (Pe-
rrota, 2018). En esta reflexion, en este devenir dinamico entre el rol de la
universidad, su modelo, objetivos y contexto, aparecen y se concretan las
tensiones de la implementacion de las politicas de la internacionalizacion.
De este modo, reconocer que estos procesos de internacionalizacion debe-
ran ser de corte “contextual, situado y multidimensional” da cuenta de una
orientacion politica especifica para nuestras universidades «basado en los
principios de democratizacion y participacion, de la promocion de perspec-
tivas criticas y autondmicas, de la garantia del derecho a la educacion, al
acceso del conocimiento y del derecho de los pueblos al desarrollo» (Pe-
rrota, 2018).

Siguiendo a Aronskind (2013) en su pensamiento sobre el papel de la uni-
versidad latinoamericana, destaca que, «a diferencia de lo que ocurre en
los paises centrales, debera ocupar un lugar mucho mas activo en la gene-
racion de ideas relevantes para conducir el proceso social [...], debe pen-
sarse como un actor que, en muchos casos, no recibira directiva desde el
Estado o el sector privado, sino deberd auto-proporcionarselas, no solo
construir el conocimiento necesario, sino el “para qué” del conocimiento
producido» (Aronskind, 2013).

Las tensiones de la implementacion de las politicas de la internacionaliza-
cion se vuelven, a su vez, desafios para las autoridades y gestores de nues-
tras universidades —y de hecho, para cada una de las comunidades univer-
sitarias de las que formamos parte— a los fines de desarrollar acciones
efectivas en nuestras universidades y establecer, de modo sistemadtico y
estratégico, una politica de internacionalizacion orientativa que se sustente
en principios acordes con sus misiones y objetivos institucionales, en arti-
culacion con el contexto local, nacional y regional en donde las mismas se
desarrollan.
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Capitulo 3. La internacionalizacion de la educacion su-
perior como un proceso dialectico

Maria Julieta Abba”

Introduccion

En los tltimos afios, la internacionalizacion de la educacion superior se ha
posicionado como una tematica de gran relevancia en las agendas de los
organismos gubernamentales, encargados de la educacion, y en las agendas
de las propias universidades (Didou Aupetit, 2007; Fernandez Lamarra,
2010; Morosini, 2011). Inclusive, la internacionalizacion se ha trasformado
en una especie de mandato que las universidades y sus principales actores
deben cumplir, o un mantra que es necesario repetir para no correr el ries-
go de quedarse afuera de los beneficios que este proceso pueda generar.
Esta imagen describe la realidad de un porcentaje significativo de univer-
sidades que, en el afan de internacionalizarse, enarbolan banderas ajenas
que no son representativas de sus necesidades institucionales, asi como
también colocan determinadas experiencias como modelos exitosos a se-
guir sin tener en cuenta su cardcter y su intencionalidad politica-
ideologica. En trabajos anteriores (Abba, 2018; 2014) se destacod que este
proceso de implantacion de un modelo de internacionalizacidon exégeno,
carece de preguntas, tales como: ;Qué es la Internacionalizacion? ;Para
qué internacionalizarse? ;Como hacerlo? ;Con quién? ;Cudl sera el im-
pacto de este proceso? Por lo tanto, frente a este escenario, el fortaleci-
miento de una vision critica y reflexiva sobre la internacionalizacion de la

*Doctora en Educacion (UNISINOS/Brasil). Magister en Politicas y Administracion de la
Educacion (UNTREF) y licenciada en Relaciones Internacionales (UNCPBA). Becaria
postdoctoral de la CAPES/FAPERGS. Integrante del Centro de Estudos Internacionais em
Educagdo (CEIE) del Programa de Posgrado en Educacion de UNISINOS. Sus lineas de
investigacion actuales son acerca de los siguientes temas: internacionalizacion de la educa-
cion superior, integracion regional, fuentes de la pedagogia latinoamericana y educacion
comparada. El titulo de su tesis de doctorado fue “Limites y potencialidades
para el desarrollo de una internacionalizacion de la educacién superior necesaria:
estudio de caso de la UNILA (Brasil) y la ELAM (Cuba)”. Correo electroni-
co: mjulieta.abba@gmail.com
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educacion superior desde y para América Latina, se planeta como un com-
promiso necesario.

Por todo lo expuesto anteriormente, este capitulo se propone analizar dos
perspectivas de internacionalizacion y la relacion dialéctica de estas fuer-
zas en el contexto internacional. Luego de una exhaustiva revision biblio-
grafica sobre la tematica, se encontraron diversos enfoques tedricos que
fueron agrupados en dos perspectivas. Si bien estos grupos han sido deno-
minados de diferentes formas por varios autores (Abba, 2018; Lima y Ma-
ranhdo, 2009; Lopez Segrera, 2007; Morosini, 2011; Perrota, 2011), en
este trabajo se eligio la clasificacion de perspectiva hegemonica y perspec-
tiva critica de internacionalizacion ya que, a través de su analisis, se puede
abarcar a las demas categorias.

La internacionalizacion desde una perspectiva hegemoénica

A la hora de analizar tedricamente la internacionalizacion de la educacion
superior, se puede observar que las referencias bibliograficas mas citadas a
nivel internacional corresponden a autores europeos, norteamericanos y
canadienses (Altbach, 1989; De Wit, 1995; Knight, 1994; Teichler, 1999).
A partir de la década del noventa, ellos fueron los primeros en trabajar la
internacionalizacion como objeto de estudio y conforman, actualmente, el
mainstream de la tematica. Uno de las primeras definiciones sobre la in-
ternacionalizacion, fue elaborada por la canadiense Jane Knight quien con-
sideraba que este tema correspondia al

[...] process of integrating an international dimension into the teach-
ing/learning, research and service functions of a university or col-
lege. An international dimension means a perspective, activity or
service which introduces or integrates and internation-
al/intercultural/global outlook into the major functions of an institu-
tion of higher education (Knight, 1994:3).

Posteriormente, en un libro publicado por el Banco Mundial®’, Knight
(2005), argumentaba que para conceptualizar la internacionalizacion se

3 Esta es una de las obras més referenciadas por los investigadores latinoamericanos que
estudian la internacionalizacion, ya que fue una de las primeras en presentar un panorama
de la tematica en la region. Sin embargo, el hecho de que sea una publicacion patrocinada
por un organismo financiero internacional, permite dilucidar las intenciones de un banco
internacional al publicar un libro sobre la internacionalizacion latinoamericana, sobre todo,
porque el afio de publicacion de dicho libro (2005) representa un contexto en el que los
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debia utilizar una definicion genérica, que fuese aplicable a diversos con-
textos, destacando que una “[...] definicién necesita ser suficientemente
objetiva y [...] utilizarse para describir un fenémeno que sea universal”
(Knight, 2005:13). Resulta interesante contraponer el argumento de Knight
(2005) con el siguiente fragmento de Darcy Ribeiro (1975:38-39):

A tnica forma de resposta a esta politica intencional de colonizagdo
cultural é fazer a analise seria de toda sua fachada generosa, tratan-
do de desnudar seus propdsitos ocultos e, sobretudo, de formular
explicitamente o modelo de universidade conveniente a nossos pai-
ses, com base em estudo [...] realista dos problemas do ensino supe-
rior ¢ da investigag@o cientifica e tecnologica com que nos defron-
tamos.

En este parrafo, el autor nos invita a reflexionar sobre la cara oculta de las
intenciones y el cuestionamiento de los contenidos que se definen como
neutrales ya que, por un lado, puede resultar dificil aplicar una definicion
general para analizar contextos disimiles y, por el otro, estos contenidos
también pueden encubrir una perspectiva teorico-ideoldgica al abordar la
tematica. Con este planteamiento no se busca desmerecer las contribucio-
nes de los autores que investigan la internacionalizacion desde hace mas de
20 afios y que actualmente son referencia internacional. Lo que se pretende
es reflexionar sobre la utilizacion de estos aportes, teniendo en cuenta que
ellos no son neutrales y que se posicionan desde una determinada perspec-
tiva, muchas veces, oculta®.

Algunos organismos como Banco Mundial (BM) y la Organizacion Mun-
dial del Comercio (OMC), también se encuentran dentro de esta perspecti-
va, debido a su interés en el poder lucrativo de la educaciéon en general, y
la educacion superior en particular. La educaciéon como un servicio inter-
nacionalizable abrié un campo nuevo para las empresas y corporaciones a
través de diversas iniciativas, como los “[...] programas tradicionales de

paises de esta region expresaban su repudio y preocupacion frente a las politicas de la OMC
tendientes a favorecer la comercializacion de la educacion.

* Un ejemplo que se puede mencionar es el caso de otro autor, que compone el grupo de
expertos a nivel internacional sobre la tematica, quien en un seminario web, titulado Inter-
nacionalizacion Comprehensiva, hablando sobre la educacion afirmé que “la comercializa-
cion en si mismo no esta malo, si no es s6lo por generar fondos y ser comercial, pero para
mejorar la calidad. Nosotros en mi centro también tenemos que sobrevivir, entonces necesi-
tamos ingresos para hacer nuestro trabajo, pero no porque nosotros queremos ser ricos,
somos una institucion sin fines de lucro, pero para mejorar la calidad de lo que nosotros
estamos haciendo. Hay que convencer a las universidades que es la unica manera para
utilizar fondos para mejorar la calidad” (De Wit, 2017).
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estudios en el extranjero, la instalacion de campus satélite en otros paises,
las franquicias de programas [...], la creacion de instituciones indepen-
dientes basadas en modelos académicos extranjeros en paises especificos
[...]” (Altbach, Knight, 2006:14), entre otros. En el siguiente cuadro, ela-
borado por Knight (2012), se puede observar como las variaciones del
vocabulario sobre educacion internacional de los ultimos 10 y 20 afios se
han orientado hacia la comercializacion de la educacion superior.

Cuadro 1 - Variaciones del vocabulario sobre
Educacion internacional en los altimos 50 aios

zacion “en casa”

Ultimos 10 aiios Ultimos 20 aiios Ultimos 30 Ultimos 50
afos afios
-Regionalizacion | -Globalizacion -Internacionali | -Educacion
-Planetizacion -Educacion sin zacion internacional
-Glocalizacion fronteras -Educacion -Cooperacion
-Ciudadania glo- -Educacion trans- multicultural internacional
bal fronteriza -Educacion para el desarro-
-Empresa de co- -Educacion trasna- intercultural llo
nocimiento cional -Educacion -Educacion
-Internacionali- -Educacion virtual global comparada
zacion verde - -Educacion a -Educacion por
-Rankings globa- | Internacionaliza- distancia corresponden-
les cion “en el exte- -Educaciéon en | cia
rior” el extranjero
-Internacionali-

articulados
-Marca, construc-
cion de estatus

-Campus sucursales
-Programas geme-
los y franquicias

Ultimos 10 aiios Ultimos 20 aiios Ultimos 30 Ultimos 50
afios afios

-Centros regiona- | -Proveedores de -Estudiantes -Estudiantes
les de educacion educacion internaciona- extranjeros
-Competencias -Universidades les -Estudiantes de
internacionales corporativas -Estudiar en el | intercambio
-Fabricas de titu- | -Liberacion de los extranjero -Proyectos de
los servicios educativos | -Acuerdos desarrollo
-Fabrica de visas -Redes institucionales
-Grados combina- | -Universidades -Proyectos
dos, dobles y virtuales asociados

-Estudios de
area
-Cooperacion
binacional

Fuente: elaborado por la autora, en base a Knight (2012:29).
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Algunos elementos especificos y términos genéricos que aparecen en el

cuadro y que denotan el cardcter mercantil, competitivo y excluyente que

adquirio la internacionalizacion en los ultimos 10 y 20 afios, son: “empresa

de conocimiento”, “rankings globales”, “fabrica de titulos”, “fabrica de
9 ¢ 9 e ER 13

visas”, “universidades corporativas”, “campus sucursales”, “promovedores
de educacion” y “liberacion de los servicios educativos”.

En esta parte del capitulo se abordo la 16gica de la perspectiva hegemoénica
de internacionalizacion (muchas veces encubierta), los principales autores
de esta corriente y los organismos internacionales interesados en el finan-
ciamiento y en las ganancias que el proceso de internacionalizacion pueda
generar. A continuacion, se presentara la perspectiva critica sobre la tema-
tica, y se analizaran aquellos elementos que permiten colocarla como una
alternativa frente a la hegemonica.

La Internacionalizacion desde una perspectiva critica

El primer elemento de esta perspectiva es su caracter autonomo y emanci-
pador, mediante el cual se propone recuperar el analisis de la internaciona-
lizacién teniendo en cuenta la identidad y el contexto regional, muchas
veces abandonado a la interpretacion de una ciencia extranjera (Rojas Mix,
2005). En una publicacion sobre la revision bibliografica de la internacio-
nalizacion en América Latina, Didou Aupetit (2014:14) alertaba que “...]
aunque tengan un relativamente alto indice de productividad, los especia-
listas latinoamericanos reconocidos y citados por sus pares son pocos y los
grupos expertos son escasos y muchas veces estructurados en torno a algu-
nos lideres”. De la misma forma Beneitone (2013:30) destacaba que:

El debate tedrico sobre la internacionalizacion ha estado concentra-

do en algunos autores [...] claramente vinculados a contextos no la-

tinoamericanos, razoén por la cual seria importante preguntarnos
b

(cudles han sido los aportes “desde el sur” hacia la definicion de in-

ternacionalizacion?

Tomando como punto de partida la pregunta realizada por Beneitone
(2013), se encontraron diversos aportes generados “desde el sur” para la
comprension de la internacionalizacion en el contexto latinoamericano. En
este sentido, a continuacion se destacaran 4 producciones, en formato de
libro, que forman parte de un vasto grupo de autores que analizan la inter-
nacionalizacion desde una perspectiva critica. El primer libro se titula:
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“Ahora es cuando. Internacionalizacion e integracion regional universita-
ria en America Latina”. Esta publicacion de 2013, coordinada por Eduardo
Rinesi y editada por la Universidad Nacional de General Sarmiento
(UNGS), reunio6 capitulos elaborados por gestores del area de relaciones
internacionales de universidades nacionales argentinas, académicos espe-
cialistas en la tematica e integrantes de la Secretaria de Politicas Universi-
tarias. La propuesta de este libro plantea que los tiempos que corren (segin
la fecha de publicacion) son favorables para promover la integracion re-
gional y la internacionalizacion entre las universidades de América Latina.

El segundo libro se titula: “Desde el Sur: miradas sobre la internacionali-

zacion”. Esta publicacion, coordinada por Guillermo Tangelson y editada
por la Universidad Nacional de Lanus (UNLa), también cuenta con capitu-
los elaborados por gestores del area de relaciones internacionales de uni-
versidades nacionales argentina, por gestores de universidades de Colom-
bia y Bolivia, y académicos especialistas en la tematica. Este libro es fruto
del trabajo realizado por la Red de Universidades Nacionales del Conur-
bano Bonaerense (RUNCOB) en la busqueda de conceptualizaciones, ca-
tegorias e indicadores sobre la internacionalizacion, mas proximos y repre-
sentativos de las universidades latinoamericanas.

El tercer y cuarto libro, fueron producciones realizadas por dos investiga-
doras. Una de ellas, Daniela Perrota, publicd “La internacionalizacion de
la Universidad. Debates globales, acciones regionales” (2016), en el cual
analiza el proceso de internacionalizacion universitario, los regionalismos
sudamericanos y las politicas de educacion superior en el marco de la inte-
gracion regional. Finalmente, el cuarto libro, titulado “/nternacionalizagdo
e democratiza¢do: uma tensdo na qualidade” (2016), fue organizado por
Maria Isabel da Cunha y retine diversos aportes como resultado del trabajo
desarrollado en un grupo de investigacion de una universidad brasilera. En
esta publicacidn se pueden encontrar capitulos sobre el programa “Ciéncia
Sem Fronteiras”, cooperacion sur-sur, internacionalizacidén y democratiza-
cidn, entre otros.

Sobre las publicaciones producidas en América Latina, un trabajo que
puede destacarse es el de la Red de Investigadores y Gestores en Interna-
cionalizacion de la Educacion Superior de América Latina (REDALINT),
que cred un acervo digital que contiene una compilacion de producciones
cientificas sobre internacionalizacion en América Latina de los ultimos 10
afos. De un total de 210 publicaciones, 100 son articulos de revistas y 45
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son tesis de maestria y de doctorado. Las tematicas de estas publicaciones
se pueden agrupar en estudios de programas, politicas gubernamentales,
experiencias de universidades, redes y organismos internacionales, bloques
de integracion regional, entre otros. No obstante, sobre la produccion cien-
tifica de la internacionalizacion, Guimaraes-losif y Pollom Zardo (2015),
destacan que aunque el nimero de investigaciones sobre la tematica au-
ment6 considerablemente, todavia es necesario ampliar los estudios, te-
niendo en cuenta las diversas areas de conocimiento y los diferentes abor-
dajes epistemoldgicos. También podriamos agregar que, aunque hubo un
incremento del nimero de grupos de investigacion y redes latinoamerica-
nas que trabajan la tematica de la internacionalizacion, surge la necesidad
de utilizar, en las investigaciones locales y regionales, un cuadro cientifico
enraizado en el ambiente en el que se desea aplicar (Mora-Osejo; Fals
Borda, 2006), para poder complementarlo y contraponerlo con otros apor-
tes tedricos proveniente de otras latitudes. De esta forma, el analisis sera
enriquecido mediante diferentes areas, visiones y perspectivas teodricas,
que superaran la xenofilia, presente actualmente en algunos estudios sobre
la internacionalizacion en América Latina.

En cuanto al contexto para el desarrollo de esta perspectiva de internacio-
nalizacién en América Latina, se puede considerar que el mismo es propi-
cio a partir del siglo XXI, con la llegada de gobiernos progresistas en va-
rios paises latinoamericanos. La descripcion de este contexto es aquella
que fue planteada en la Declaracion de la Conferencia Regional de Edu-
cacion Superior, en Cartagena de Indias en el afio 2008, en la cual se pro-
ponia la generacion de espacios académicos comunes que fuesen promoto-
res de la integracion regional y la cooperacion sur-sur, bajo una perspecti-
va de internacionalizacion solidaria. Algunas experiencias universitarias
promovidas bajo esta perspectiva fueron la Universidade Federal da Inte-
gragdo Latino-Americana (UNILA) y la Universidade da Integragdo In-
ternacional da Lusofonia Afro-Brasileira (UNILAB), dos instituciones
brasileras creadas para promover a la integracion regional y la cooperacion
sur-sur con América Latina y Africa. También se puede mencionar la ex-
periencia de la Escuela Latinoamericana de Medicina (ELAM), situada en
Cuba, destinada a formar médicos provenientes de diversos paises del
mundo, especialmente de América Latina y Africa.

La promocion y el fortalecimiento de los lazos con nuestros pares latinoa-

mericanos no es un proyecto novedoso. En el siglo XIX ya era una necesi-
dad planteada por algunas figuras que tuvieron un papel fundamental en el
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proceso de independencia de los centros coloniales, argumentando que la
unica forma de lograr la autonomia era a través de la union de los pueblos
de la Patria Grande. En la Carta de Jamaica de 1815, Simé6n Bolivar, afir-
maba: “[...] Seguramente, la unioén es lo que nos falta para completar la
obra de nuestra regeneracion” (Bolivar, 2015:31). De la misma forma, otra
figura importante para la region fue José Marti, quien a través del concepto
de Nuestra América comprendio a latinoamericana como un territorio con
caracteristicas propias que era necesario defender de todo tipo de domina-
cion imperial. Marti argumentaba que el camino para alcanzar la ansiada
dependencia era el conocimiento de la propia realidad ya que “Conocer es
resolver. Conocer el pais, y gobernarlo conforme al conocimiento, es el
unico modo de librarlo de tiranias [...] La universidad europea ha de ceder
a la universidad americana [...] Nuestra Grecia es preferible a la Grecia
que no es nuestra [...]” (Marti, 2005:34).

En este fragmento, Marti hace un llamado a la preocupacion por conocer
los problemas que nos afectan para luego resolverlos con medios acordes a
ese contexto. El camino para realizarlo radica en la valorizacion del cono-
cimiento que se ensefia en la universidad latinoamericana (en palabras de
Marti “nuestra Grecia”), y todo lo que se desarrolle en ella, ya que ese
conocimiento es mas representativo de la realidad que vivimos y la hace
mas adecuada que aquella Grecia que no es nuestra. No obstante, como ya
fue mencionado, el hecho de reclamar un conocimiento propio no implica
rechazar todo lo que se produzca en otros paises. Sin embargo, el autor
cubano también coloca una metafora, que resume la intencion del reclamo,
en la cual destaca que podemos estar abiertos a contribuciones que pro-
vengan de otras partes, pero el tronco debe ser de nuestros paises.

Hasta aqui se desarrolld la vision critica de la internacionalizacion, que
forma parte de los aportes desde el sur para comprender la tematica como
un proceso que no es neutral y que presenta determinadas intencionalida-
des que deben ser cuestionadas. Asimismo, la perspectiva critica se destaca
por otorgarle prioridad a la cooperacion sur-sur y a la integracion regional
latinoamericana, fomentando relaciones de solidaridad y reciprocidad con
los pares mas proximos. Por su capacidad critica, esta perspectiva entra en
contradiccion con aquella hegemonica, planteando una disputa que se
desarrolla de forma dialéctica. A continuacidn, se analizara el movimiento
de esta relacion dialéctica, colocando algunos ejemplos del &mbito interna-
cional.
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Dos perspectivas en disputa

Se considera que estas dos perspectivas (hegemonica y critica) se relacio-
nan dialécticamente ya que, si bien existe una contradiccion mediante la
creacion de una alternativa a la fuerza hegemonica, ambas conviven bajo
ese vinculo de tension. Es decir, una correlacion de fuerzas en donde una
no anula a la otra, sino que coexisten en diferentes contextos.

A nivel internacional, la geopolitica del conocimiento gener6 una division
entre un grupo que establece cuales son los temas prioritarios, cual es la
mejor forma de hacer investigacion y coémo debe evaluarse (Naidorf,
2013); y un grupo que debe subordinarse a los aspectos tedricos y episté-
micos del primero. Un ejemplo de ello pueden ser las practicas evaluativas
desarrolladas a nivel internacional entre las universidades, en donde las
mismas compiten para alcanzar las mejores posiciones en los rankings
internacionales, como el de Shangai o el Top Universities. Segun Perrota
(2017:52) “[...] el elemento novedoso y multiplicador de la actual geopoli-
tica del conocimiento son las politicas de evaluacion promovidas por cor-
poraciones transnacionales que se internalizan y/o diseminan localmente
[...]”. De la misma forma, Teodoro (2011), destaca que la realizacion de
pruebas internacionales como PISA (Program for International Student
Assessment) bajo el amparo de la OCDE, son estudios que no se muestran
preocupados con los contextos sociales e historicos que influyeron en la
generacion de esos resultados, y que ademas son evaluaciones condicio-
nantes de las politicas publicas nacionales. En el plano local, las escuelas
también compiten entre ellas para obtener los mejores resultados en las
evaluaciones nacionales y, asi, captar mayores recursos y obtener prestigio
en la comunidad local. Ademas, a la hora de escoger una escuela para sus
hijos, las familias se preocupan por los recursos simbolicos que esas insti-
tuciones pueden ofrecer como por ejemplo periodos de estudios en el ex-
tranjero, promociéon de competencias cosmopolitas, la ensefianza de idio-
mas (sobre todo inglés), visitas a establecimientos escolares de otros pai-
ses, entre otros (Aguilar, 2009).

El idioma, por ejemplo, puede ser otro de los aspectos a tener en cuenta
bajo esta relacion dialéctica entre estas dos perspectivas. En este sentido,
bajo la perspectiva hegemonica, el inglés se asume como sinénimo de in-
ternacionalizacion, dejando de lado el peligro que puede generar para la
supervivencia de otros idiomas (Fabricius; Mortensen; Haberland, 2017).
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Este es un fendmeno que ha adquirido importancia en la actualidad, pero
no es novedoso, ya que segin Retamar (2006:15):

[...] descendientes de numerosas comunidades indigenas, europeas,
africanas, asiaticas, tenemos para entendernos, unas pocas lenguas:
las de los colonizadores. Mientras otros coloniales o excoloniales,
en medio de metropolitanos, se ponen a hablar entre si en sus len-
guas, nosotros los latinoamericanos y caribefios seguimos con nues-
tros idiomas de colonizadores

De la misma forma, Dussel (2016:61) alerta sobre el inglés como idioma
dominante con el siguiente interrogante: “Ndo é o inglés a Unica lingua
classica que a humanidade importara, que sobrecarregada deve até mesmo
esquecer as suas proprias tradigdes?”. Resulta dificil imaginar la extincion
de otras lenguas delante del dominio del inglés, sin embargo, el mismo
puede ser utilizado como una herramienta en la disputa tedrica y epistemo-
logica frente al paradigma hegemonico. En este sentido, sobre el didlogo
académico con los centros colonizadores, Retamar (2006:15) también se
pregunta “[...] ;de qué otra manera puedo hacerlo, sino en una de sus len-
guas, que es ya también nuestra lengua, y con tantos de sus instrumentos
conceptuales, que también son ya nuestros instrumentos conceptuales?”
Este argumento se ensambla con aquello que ya fue mencionado sobre no
rechazar lo foraneo, por el solo hecho de ser de otro pais, sino de incorpo-
rarlo de forma critica y de acuerdo con la realidad local.

Estos fueron algunos ejemplos de la relacion dialéctica entre las dos pers-
pectivas (hegemonica y critica) de la internacionalizacion. En la praxis,
estas perspectivas no se manifiestan en un estado puro, ya que ambas pue-
den convivir en diferentes ambitos. En este sentido, puede existir una uni-
versidad en la cual su mision internacional se encuentre enmarcada de
acuerdo a la perspectiva hegemonica, pero en su interior, existan practicas
o experiencias de internacionalizacién con una mirada critica; o viceversa.
Este movimiento de tension también puede estar presente en los congresos
internacionales, en la conformacién de los grupos y redes de investigacion,
etc. Constantemente nos vemos desafiados en diferentes espacios a la
disputa entre estas dos perspectivas, donde tal vez la clave radique en pre-
guntarnos: ;Qué tipo de internacionalizacion se aproxima a nuestras nece-
sidades y realidades?
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Reflexiones finales

Para que la internacionalizacion se transforme en un proyecto alternativo,
inclusivo y democratico, debemos partir del descontento y de la mirada
critica hacia la perspectiva que actualmente prima en el ambito académico.
Aquella que fomenta la primacia del inglés en detrimento de otras lenguas;
la que valoriza la realizacion de movilidades con destino norte y el despre-
cio de aquellas que se realizan hacia el sur; la que condiciona el financia-
miento de los organismos de ciencia y tecnologia en el establecimiento
preferencial de vinculos con las universidades ubicadas en los centros he-
gemonicos de conocimiento; la que jerarquiza las areas del conocimiento,
menospreciando a las ciencias humanas y sociales, entre otros ejemplos
que se pueden mencionar.

Como fue comentado anteriormente, a partir del siglo XXI se presentd un
contexto propicio para la promocion de la perspectiva de una internaciona-
lizacidn critica. Sin embargo, en los ultimos afios este contexto ha cambia-
do drasticamente. Por lo cual, se considera que se deben redoblar los es-
fuerzos para sacar de las sombras a la perspectiva critica de la internacio-
nalizacién y visibilizarla en todos los ambitos de discusion. Existen varias
experiencias, historicas y actuales, de las cuales podemos alimentarnos
para fortalecer esta perspectiva. Una de ellas, que estd conmemorando 100
aflos, fue la Reforma Universitaria de 1918, que comenzd en la Universi-
dad Nacional de Cérdoba y que luego se extendioé a otros paises de Lati-
noamérica, impulsando un proyecto de universidad que coincide con va-
rios aspectos que fueron presentados en este capitulo sobre la perspectiva
critica de la internacionalizacion. El documento inaugural de este movi-
miento se llamo “Manifiesto Liminar de la Reforma Universitaria. Fede-
racion Universitaria de Cordoba, 1918. La juventud argentina de Cordoba
a los Hombres Libres de Sudameérica”. En la ultima frase, se realiza un
llamado a toda la juventud del continente para colaborar y unirse en la
construccion de esa universidad que se estaba reformando: “La juventud
universitaria de Cdérdoba, por intermedio de su federacion, saluda a los
compafieros de la América toda y les incita a colaborar en la obra de liber-
tad que inicia”. En este sentido, el centenario de la Reforma del 18 nos
puede ayudar a articular esfuerzos para el fortalecimiento de una interna-
cionalizacion que dispute el sentido hegemonico del paradigma tedrico-
epistemologico dominante.
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Capitulo 4. Perfiles nacionales e institucionales

Capitulo 4.1. Descripcion sobre la internacionalizacion
universitaria en Argentina, Chile y Brasil

ARGENTINA’

El proceso de internacionalizacion de la Educacidén Superior en Argentina
es relativamente joven, pero en los ultimos afios ha experimentado un
avance significativo a nivel nacional, regional y global. Para entender parte
de este proceso es necesario comprender el funcionamiento y estructura-
cion del sistema a grandes rasgos.

El sistema de Educacion Superior en Argentina, con sus particularidades,
es entendido como una responsabilidad del Estado y nuestra Constitucion
Nacional le ha dado la méxima jerarquia normativa a esta concepcion,
incluyendo el mandato de sostener la gratuidad. La Ley de Educacion Su-
perior No. 24.521 (LES) del afio 1995, es el marco legal que regula el fun-
cionamiento de las instituciones de educacion superior en todos sus niveles
y ambitos, sean universitarias o no universitarias, nacionales, provinciales
o municipales, tanto estatales como privadas. La mencionada Ley expresa
que las Universidades deben desarrollar su actividad en una variedad de
areas disciplinarias no afines, organicamente estructuradas en facultades,
departamentos o unidades académicas.

Con miras a establecer acuerdos para el reconocimiento de trayectos, titu-
los y diplomas en el MERCOSUR, como con el resto de las naciones, es
importante especificar que en el sistema universitario argentino existen
titulos de “Pregrado” con una duracion minima de dos afios y medio y
1.600 horas (técnicos con formacion instrumental), titulos de “Grado” de 4
afos de duracion y 2.600 horas (licenciados o equivalentes con formacion
profesional o académica) y titulos de “Posgrado” que se dividen en “Espe-
cialista” de 360 horas (profesionales que dominan un tema o area determi-
nada dentro de un campo profesional o de diferentes profesiones), “Magis-
ter” con 700 horas (profesionales que fortalecen competencias propias de
una profesion o académicos que se dedican a la investigacion en un campo

> Sintesis elaborada por equipo de trabajo UNCo, UNSAM y UNDAV

95



del saber disciplinar o interdisciplinar) y “Doctor”, investigadores que
logran aportes originales en un area de conocimiento.

El esquema organico de coordinacién y consulta del sistema argentino en
sus respectivos ambitos (articulo 71 de la LES) incluye cuatro instancias:
el Consejo de Universidades (CU), maximo orden presidido por el Minis-
tro de Educacion; el Consejo Interuniversitario Nacional (CIN), que nuclea
a los rectores de las instituciones universitarias publicas, el Consejo de
Rectores de Universidades Privadas (CRUP), los Consejos Regionales de
Planificacion de la Educacion Superior (CPRES), organizados segin los
esquemas territoriales del pais. A su vez, existe en las instituciones publi-
cas una organizacion del trabajo en redes especificas que abarcan la mayo-
ria de los topicos de la vida universitaria y especificamente para el ambito
de las Relaciones internacionales se encuentra la Red de Cooperacion In-
ternacional de las Universidades Nacionales (RedCIUN).

Las caracteristicas principales de las Universidades son: la autonomia aca-
démica y la autarquia econdmica, la gratuidad de los estudios de grado (en
las universidades publicas), los mecanismos de conduccion colegiada de
los claustros, la promocion académica y cientifica por méritos validados
mediante concursos publicos y abiertos y el acceso directo a todos los ni-
veles de educacion postsecundarios.

Actualmente el sistema universitario argentino estd conformado por: 57
universidades nacionales, 49 universidades privadas, 4 universidades pro-
vinciales, 1 universidad extranjera, o internacionales, 4 institutos universi-
tarios nacionales, 14 institutos universitarios privados, 1 instituto universi-
tario provincial y 1 instituto universitario internacional °.

La Evaluacion y acreditacion de la calidad del sistema universitario se
encuentra a cargo de la Comision Nacional de Evaluacion y Acreditacion
Universitaria (CONEAU), organismo descentralizado que actiua en juris-
diccion del Ministerio de Educacion que es donde se asienta el sistema
nacional de evaluacion de la calidad universitaria.

En las ultimas décadas se ha incrementado la matricula de estudiantes uni-
versitarios explicado por el mayor acceso a la Educacion Superior por
parte de los jovenes que completan sus estudios secundarios y por una

8 Sintesis de Informacién Universitaria 2016-2017 del Departamento de Informacién Uni-
versitaria, Secretaria de Politicas Universitarias del Ministerio de Educacion, Cultura,
Ciencia y Tecnologia.
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mayor demanda de la poblacion adulta por la educacidon postsecundaria.
También se comprende por la creacion de nuevas universidades en lugares
que anteriormente no contaban con oferta permanente, y la multiplicacion
de becas y estimulos para el estudio. En este contexto sobre Educacion
Superior, existen ain temas pendientes de debate entre los que se encuen-
tra la Internacionalizacion de la Educacion Superior e integracion regional,
eje transversal de todas las areas y funciones de las IES.

Sobre este tema se sabe que es necesario trabajar en definir el modo y la
estrategia con los que Argentina se inserta en un mundo globalizado y para
ello es necesario: avanzar en el estudio, relevamiento y definicion de poli-
ticas de cooperacion internacional universitaria, que incluya el analisis de
la eleccion de Argentina como destino académico de estudiantes de diver-
sas partes del mundo; arribar a un conocimiento y una definicion sobre los
“estudiantes internacionales”; diversificar los programas de movilidad
académica; debatir sobre la “internacionalizacion en casa”, la ensefianza
del espafiol como lengua extranjera, la inclusion de cursos en otros idio-
mas, el reconocimiento de titulos, las redes internacionales, y la profundi-
zacion de la estrategia de integracion regional (MERCOSUR-UNASUR).
Es importante pensar en construir un Proyecto o Plan Institucional que no
debe confundirse con tener actividades internacionales.

En general, la mayoria de las instituciones no poseen un proyecto o plan de
internacionalizacion o, en el caso de que lo tengan, tienen dificultades para
llevarlo adelante. Una de las razones es que ello implica tomar decisiones
y estas decisiones, por lo general afectan intereses, sean decisiones de los
cuerpos colegiados o del ejecutivo. Sea cual fuere el ambito, las fuerzas y
los intereses politicos actuan como vectores de igual direccion, pero de
sentido contrario, por lo que el proceso decisorio resulta muy engorroso.
En este contexto, la internacionalizacion de la educacion tomo fuerza y
amplio su alcance so6lo en los tltimos tiempos, situdndose como una prio-
ridad en las politicas de Educacion Superior, y el interés por promover una
politica de internacionalizacion cobré prioridad gracias al proceso de glo-
balizacidn que se extendid a todos los &mbitos de la vida en general.

El Estado argentino viene impulsando y acompafiando los procesos de
internacionalizacion del sistema universitario argentino con el objetivo de
insertar a las instituciones de educacion superior (IES) en el ambito regio-
nal e internacional con una fuerte impronta de liderazgo en los procesos de
integracion. En particular, los programas, proyectos y acciones disefiados e
implementados contribuyen a la mejora de la calidad y al incremento de la
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pertinencia de las ofertas académicas de las IES argentinas en tanto la in-
ternacionalizacion es entendida como un proceso tendiente al “fortaleci-
miento y la proyeccion institucional, la mejora de la calidad de la docen-
cia, el aumento y la transferencia del conocimiento cientifico y tecnologi-
co, y la contribucion a la cooperacion para el desarrollo” de la comunidad
en la que la universidad se inserta (Sebastian 2004, 20). Es por ello que las
acciones emprendidas en los programas de la Secretaria de Politicas Uni-
versitarias (SPU) de otros Ministerios como el Relaciones Exteriores y el
de Ciencia y Técnica, han seguido tales preceptos y contribuyeron con el
incremento de intercambios y movilidad de estudiantes y docentes de gra-
do y posgrado, aumento de trabajos e investigaciones conjuntas con insti-
tuciones de otros paises a través de Redes o Consorcios, creacion de titula-
ciones conjuntas binacionales etc, profundizando la cooperacion interuni-
versitaria y la integracion a nivel regional y global.

En los ultimos afios Argentina viene impulsando una linea de politica rela-
cionada al reconocimiento de titulos mediante la cual se establece que con
aquellos paises que posean mecanismos nacionales de acreditacion de la
calidad de sus carreras, es posible suscribir convenios en los que se acuer-
da la implementacion de un procedimiento de convalidacion automatica (o
a través de procedimientos mas agiles que los habituales) de titulos de
grado extranjeros que otorgue la habilitacion para el ejercicio profesional,
basado en los resultados de los procesos nacionales de acreditacion.

El desarrollo conjunto de la ciencia y la innovacion sustentado en una es-
trategia de movilidad y formacion de docentes-investigadores noveles ha
demostrado ser un pilar en la estrategia de internacionalizaciéon que im-
plementa la SPU junto a las IES argentinas. Este tipo de iniciativas de
cooperacion horizontal en que cada socio aporta sus potencialidades tienen
particular sentido en la regidén en tanto conducen a subsanar un escenario
de asimetrias, creando los mecanismos necesarios para reducir las de-
sigualdades regionales presentes en el ambito de la educacion superior, la
formacion y la consolidacion de grupos de investigacion. Lo destacable de
estas acciones de cooperacion es que si bien su componente principal lo
constituye la movilidad de estudiantes y docentes de posgrado, los resulta-
dos que este intercambio de personas genera son diversos y muy favora-
bles, tales como la conformacioén de programas de posgrado binacionales,
la armonizacidn de la curricula, la colaboracion académica en la docencia
y la investigacion, la puesta en practica de mecanismos administrativos
que facilitan las movilidades y los reconocimientos de estudios y certifica-
ciones, entre otros.
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CHILE’
Contexto

El proceso de internacionalizacion de universidades chilenas inicié en la
década de 1950, por medio de programas de intercambio internacional,
firmando acuerdos con instituciones extranjeras y facilitando que los aca-
démicos realizaran estudios de posgrado en los Estados Unidos de Améri-
ca y Europa. Segin Kaluf (2014) “... La internacionalizacion bajo el régi-
men militar siguié dos tendencias fundamentales: la formacion en el ex-
tranjero de los cientificos sociales expulsados del pais, en pregrado y pos-
grado, y la cooperacion financiera y académica con los Centros Académi-
cos Independientes”. A partir de los afos afios noventa se aumentaron los
programas de apoyo orientados a modernizar y mejorar la calidad de la
educacion superior chilena, estableciéndose en 1997, una estructura de
politicas basada en cuatro estrategias principales, siendo una de ellas, el
proceso de internacionalizacion (Ramirez Sanchez). En este contexto, el
Ministerio de Educacion ... apoyo6 a las instituciones por la via de la inter-
nacionalizacion y la exportacion de servicios universitarios” Kaluf (2014).
Ademas, se crearon becas como el Programa de Fortalecimiento de la
Formacién Inicial de Docentes. Posterior a la década de los noventa, debi-
do a las nuevas Tecnologias de Informacion, se releva la conexion global,
debiendo las IES responder a esta nueva demanda por obtener mayor pres-
tigio internacional. Este nuevo desafio impulsa mayores acuerdos con IES
y Centros de Investigacion extranjeros, acuerdos de doble grado o conjun-
to, programas de idiomas, cursos en otros idiomas, entre otros. La globali-
zacion genera asi, una necesidad de interaccion multicultural y una mayor
competencia que aceleran los procesos de internacionalizacion que se lle-
varon a cabo en las IES chilenas.

Estructura del Sistema Universitario en Chile

El Sistema de educacion terciaria estd constituida por tres tipos de plante-
les que se ofrecen a quienes egresan de la educacién media: universidades,
institutos profesionales y centros de formacion técnica.

Las instituciones de educacion superior pueden clasificarse como tradicio-
nales y privadas, las que cuentan con plena autonomia y se coordinan a

7 Sintesis elaborada por equipo de trabajo UCTemuco y UFRO
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través del Consejo de Rectores de Universidades Chilenas (CRUCH) y se
adscriben a un solo proceso de admision, la Prueba de Seleccion Universi-
taria (PSU).

Internacionalizacion de las Universidades Chilenas

La internacionalizacion de la educacion terciaria en Chile se ha desatado
de manera mas activa a partir de los afios 90, donde las diversas institucio-
nes, académicos e integrantes de las Universidades tuvieron la opcion de
acceder a financiamientos estatales para cursar pasantias, realizar investi-
gacion e incluso fomentar la firma de convenios, la movilidad académica y
estudiantil. En los ultimos 10 afios han incrementado de manera significa-
tiva las becas otorgadas por el gobierno de Chile, gobiernos extranjeros,
instituciones privadas, agencias internacionales, embajadas; al igual que
los fondos concursables entregados por diversas instituciones de coopera-
cion cientifica y organismos internacionales.

MECESUP

La internacionalizacion de la Universidades chilenas se ha impulsado prin-
cipalmente por el programa de mejoramiento de la educacion terciaria
(MECESUP) adoptado por el Gobierno de Chile. Tras el apoyo del banco
mundial el gobierno ha otorgado fondos de manera estratégica a las insti-
tuciones nacionales para su mejoramiento, destacando como logros: (ii) la
implementacion inicial en el ambito nacional de una nueva arquitectura
curricular para la educacion superior basada en resultados de aprendizaje y
demostracion de competencias y sintonizada con el mundo; iii) La defini-
cion e implementacion inicial de un sistema para la transferencia de crédi-
tos académicos (SCT-Chile, compatible con el ECTS Europeo) que permi-
ta la movilidad estudiantil nacional e internacional y un avance hacia la
articulacion de los distintos niveles de la educacion superior; y iv) La con-
solidacion del mejoramiento de la calidad de la oferta educacional terciaria
y su innovacion permanente, en concordancia con la planificacion estraté-
gica de las IES y las resoluciones de la Comision Nacional de Acredita-
cion.

Los fondos MECESUP han impulsado proyectos de internacionalizacion

de Universidades, movilidad docente, movilidad estudiantil, firma de con-
venios internacionales y la internacionalizacion del posgrado.
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CONICYT

CONICYT es otra institucion que ha fortalecido la presencia de académi-
cos nacionales en Universidades extranjeras y a su vez ha impulsado el
fortalecimiento de lazos entre instituciones de diverso origen pero con
lineas de estudio similares.

Dependiente del Ministerio de Educacion, creada en 1967 como organismo
asesor de la Presidencia en materias de desarrollo cientifico, la Comisién
Nacional de Investigacion Cientifica y Tecnologica -CONICYT- se orienta
hoy por dos grandes objetivos o pilares estratégicos: el fomento de la for-
macion de capital humano y el fortalecimiento de la base cientifica y tec-
nologica del pais. A su vez, ambos pilares son potenciados de manera
transversal por un area de informacion cientifica y una de vinculacion in-
ternacional.

CONICYT otorga numerosos fondos al afio para fomentar la cooperacion
cientifica internacional con instituciones estratégicas e impulsar la
vinculacién internacional con paises como Francia, Inglaterra,
Finlandia, Alemania, Brasil, entre otros (http://www.conicyt.cl/sobre-
conicyt/convenios/convenios-internacionales/)

Las politicas publicas llevaron a crear un programa para que los mil mejo-
res egresados de cada afio de las universidades chilenas cursen estudios
doctorales en las mejores universidades del mundo, creandose una instan-
cia de coordinacion gubernamental denominada Comité de Ministros para
la Administracion y Adjudicacion de Becas de Posgrado con el fin de im-
pulsar una Politica Integral de Financiamiento de Capital Humano Avan-
zado y asi lograr el avance de Chile hacia una economia basada en el co-
nocimiento (Kaluf, 2014).

Politica Exterior de Chile
Por otra parte cabe destacar que la internacionalizacion de las Universida-
des Chilenas también se enmarca en la politica exterior de Chile, cuyos
principales intereses son:

1. Promover los intereses economicos de Chile y la asociacion co-

mercial con otros paises.
2. Contribuir al fortalecimiento de la integracion regional.
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Fortalecer la imagen de Chile en el exterior.

Contribuir al fortalecimiento del multilateralismo.

Promover la paz y la seguridad internacional.

Promover los intereses maritimos y antarticos de Chile.

Contribuir a la seguridad energética de Chile.

Contribuir a la insercion de Chile en las redes de ciencia y tecno-
logia mundiales.

9. Difundir y promover la cultura chilena en el exterior.

PN B W

Mediante los acuerdos de colaboracion internacional establecidos por el
Gobierno de Chile con otros paises las instituciones Universitarias inte-
grantes del CRUCH han sido beneficiadas con la firma de convenios con
organizaciones similares en los paises de origen.

Segun Caiceo (2010), producto del proceso de Bolonia de 1999, Chile
incentiva a estudiantes chilenos a estudiar en Europa por medio de la firma
de convenios de cooperacion académica. Es asi como se firman: el Conve-
nio Marco Chileno Aleman entre el CRUCH y el Hochschul Rektoren
Konferenz (HRK) en 1999, el programa de intercambio con el Servicio
Aleman de Intercambio Académico (Deutscher Akaremischer Austausch-
dienst, DAAD) en 2003, el Convenio de Intercambio Académico entre
Chile y Bélgica en 1997 entre el CRUCH y el Consejo de Rectores de la
Comunidad Francesa de Bélgica (CREF), el Convenio de intercambio re-
ciproco entre el CRUCH y el Consejo de Rectores de Universidades Brasi-
lefias en 2005, el Memorandum de Entendimiento entre el CRUCH y la
Asociacion de Universidades y Colegios de Canada (AUCC) en 1998, el
convenio entre el CRUCH y la Fundacion Carolina en 2005, el Convenio
Marco entre el CRUCH y la Conferencia de Presidentes de las Universida-
des de Francia (CPU) renovado en el 2009, y el Acuerdo Marco de Coope-
racion Universitaria entre el CRUCH y la Conferencia de Rectores de Ita-
lia (CRUI) en 2002. Otros acuerdos a nivel gubernamental incluye la parti-
cipacion en la Alianza del Pacifico desde el afio 2012, Acuerdos con el
Colegio Doctoral Argentina-Chile, Programa Pablo Neruda (Argentina,
Chile, Colombia, Cuba, Espafia, México y Portugal). Ademas, existe el
compromiso con paises de América Central para otorgar becas a alumnos
de estos paises que deseen realizar estudios superiores en Chile.

Otros acuerdos del CRUCH se han realizado con: Australia por medio del

Go8; Bolivia, a través del Comité ejecutivo de la Universidad Boliviana;
Colombia por medio de la Asociacion Colombiana de Universidades; Fin-
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landia a través de la UNIFI; y Hungria por medio de su homologo, la Con-
ferencia de Rectores de Hungria (HRC, Hungarian Rector’s Conference).

Otros organismos y fundaciones internacionales que han desarrollado
vinculos con Chile son: UNESCO, CEPAL, PNUD, OCDE, FLACSO,
OEA, Banco Mundial, Comisiéon Fulbright, CONACYT México, Study
USA, JICA, AECID, GIZ, Australian Trade and Investment Commission
Fundacion Ford, Fundacion Konrad Adenauer, Fundacion Rockefeller,
Fundacion Humboldt, Fundacion Guffgheim, e Instituto Goethe.

El gobierno a través de Pro-Chile, también ha impulsado la promocion de
las diversas casas de estudio nacionales en el extranjero mediante el finan-
ciamiento de stands en ferias internacionales y el programa Learn Chile.

AGCID

Una de las organizaciones que tiene alta injerencia en la cooperacion inter-
nacional de Chile es la Agencia Chilena de Cooperacion Internacional para
el Desarrollo (AGCID), cuya funcion es captar, proporcionar y administrar
recursos de cooperacion internacional, a través de la articulacion de las
ofertas y demandas de cooperacion internacional, asi como de la difusion
de oportunidades de formacion y perfeccionamiento de recursos humanos
en el exterior.

La AGCID encabeza y articula el Sistema Nacional de Cooperacion Inter-
nacional de Chile. Coordina la cooperacion que entrega Chile a paises de
igual o menor desarrollo y articula oportunidades de cooperacion en favor
de Chile para superar areas definidas como prioritarias y deficitarias del
desarrollo nacional.

La Agencia ha firmado acuerdos internacionales con distintos paises que
benefician Universidades e instituciones educacionales. Entre ellos destaca
convenios firmados con:

1) Angola; 2) Alianz del Pacifico (México, Peri, Colombia, Chile);
3)Argentina; 4) Australia; 5) Costa Rica; 6) Estados Unidos; 7) Japon; 8)
Guatemala; 9) Mozambique; 10) Uruguay.

La AGCID ha establecido objetivos estratégicos, los cuales al parecer se-
ran cruciales para el desarrollo e internacionalizacion de las instituciones
de educacion terciaria.
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Objetivos AGCID:

e Formacion en América Latina y el Caribe.

e Fortalecimiento del trabajo conjunto con otras regiones del mundo
(Africa)

o Consolidar el sistema nacional de cooperacion internacional para
el desarrollo.

o Educacion para el desarrollo y sensibilizacion de la sociedad Chi-
lena.

e Fortalecimiento de capacidades y formacion.

Internacionalizacion de las Universidades del CRUCH

E12015 la comision de Relaciones Internacionales del CRUCH realizé una
encuesta a las Universidades integrantes respecto al estado de internacio-
nalizacion de cada una de ellas. La encuesta considerd diversos aspectos
considerados relevantes para un correcto proceso de gestion de la interna-
cionalizacion entre los que podemos mencionar: Estrategias y compromi-
sos institucionales, estructura y organizacion, financiamiento, redes de
colaboracion, movilidad, oferta académica internacionalizada, docencia,
investigacion.

A continuacion se detallaran cada uno de los puntos recogidos segun las
encuestas realizadas.

1.- Estrategias y compromisos: En esta linea la encuesta buscé identificar
los esfuerzos institucionales para integrar la vision internacional en todos
ambitos de accion de la institucion (investigacion, docencia y vinculacion
con media).

La internacionalizacion se incluye dentro de los planes estratégicos de las
universidades en el 84% de los casos. Sin embargo, la internacionalizacion
es considerada un eje prioritario para el 59% de las Universidades. El eje
internacional se integra principalmente en la investigacion. En consistencia
con las tendencias Latinoamericanas mencionadas por Gacel Avila 33% de
las Universidades han avanzado paulatinamente en la internacionalizacién
de sus instituciones, destacdndose la movilidad estudiantil y la investiga-
cion apoyada en redes de colaboracion.

Las principales razones para promover la internacionalizacion en las insti-

tuciones son: 1) preparar y formar titulados con competencias globales e
interculturales 2) mejorar la calidad de los procesos docentes y de investi-
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gacion 3) Establecer alianzas estratégicas y acuerdos con instituciones
clave en el extranjero.

En Chile existen organismos dependientes del ministerio de relaciones
exteriores que han orientados sus politicas de cooperacion con paises de
Latinoamérica y el Caribe, esto es consistente con el resultado de la en-
cuesta que identifica como region prioritaria América Latina y el Caribe.
Por lo demas se identifican otras dos regiones relevantes Europa y Améri-
ca del Norte, lo cual es consistente con los principales destinos de finan-
ciamiento de becas al extranjero de CONYCIT, y los fondos de investiga-
cion colaborativa de la misma entidad.

2.- Estructura y organizacion: Segln se sefiala en la encuesta las unidades
de internacionalizaciéon estan estructuradas de diversas maneras depen-
diendo en algunos casos directamente de la Rectoria, Prorrectoria o alguna
Vicerrectoria. Por lo demas, es preciso sefialar que las Unidades de inter-
nacionalizacion centran sus funciones mayoritariamente en la movilidad
estudiantil de pregrado y en la gestion de convenios. En menor grado en la
movilidad de académicos. Se puede sefialar que un 38% de los directores
de las unidades de internacionalizacidén no tiene formacion especifica en la
gestion de la internacionalizacion.

3.- Financiamiento: En la encuesta se sefnala que aproximadamente un 80%
de las unidades cuenta con un presupuesto especifico para actividades de
internacionalizacion entre las que se consideran principalmente movilidad
estudiantil, participacion en ferias, asistencia de los académicos a confe-
rencias.

4.- Colaboraciones internacionales: Se puede sefialar que todas las univer-
sidades han avanzado en la colaboracion con instituciones extranjeras en
diversos niveles. Sin embargo, solo un 29% realiza seguimiento de estos.
Manteniéndose las prioridades de colaboracion con las regiones mencio-
nadas previamente. Gran parte de las universidades encuestadas cuentan
con un gran numero de convenios de movilidad estudiantil.

5.- Movilidad estudiantil hacia el exterior: Todas las universidades ofrecen

oportunidad de movilidad y de realizar pasantias de investigacion en el
extranjero.
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Una de las principales barreras identificadas para la movilidad de estudian-
tes es el no contar con el dominio suficiente de una segunda lengua y falta
de recursos econdomicos.

Movilidad estudiantil desde el extranjero: La mayor parte de las Universi-
dades utiliza variadas estrategias para atraccion de estudiantes extranjeros,
siendo la mas utilizada el sitio web y la participacion en ferias internacio-
nales en las cuales se difunden las actividades internacionales.

6.- Internacionalizacion de la oferta académica: Titulacién conjunta y do-
ble titulacion, mas de la mitad de las Universidades presentan una o la otra.
En mas del 50% de las Universidades encuestadas se prioriza la interna-
cionalizacion del programa de estudios, para ello las instituciones ofrecen
becas, desarrollan actividades que incluyen una perspectiva internacional,
y fomentar el aprendizaje de otro idioma. Consistente con los mitos plan-
teados por Hans de Witt y Jane Wright para muchos la internacionaliza-
cion se basa en la ensefianza de un idioma extranjero o en la movilidad de
estudiantes.

7.- Colaboracion en investigacion: Las Universidades expresan politicas
orientadas a internacionalizar la investigacion por medio de financiamiento
para movilidad de académicos y alumnos de posgrado, participacion en
redes y consorcios, coautoria de articulos, postulacion a proyectos conjun-
tos financiados por organismos extranjeros. El 56% de las universidades
desarrollan trabajo conjunto con centros internacionales de investigacion.

BRASIL?

La internacionalizacion de la educacion superior es un tema que tiene cada
vez mayor relevancia para las Instituciones de Educacion Superior (IES)
publicas y privadas en Brasil. La internacionalizacion ha sido utilizada
como un instrumento que hace una diferencia en las perspectivas de la
ensefianza, asi como para la investigacion. Para fomentar la internacionali-
zacion de las IES de Brasil, ha habido muchas iniciativas destinadas a au-
mentar la intensidad de los estudiantes y/o movilidad de profesores en
Brasil.

Las agencias federales de investigacion brasilefas tienen un largo apoyo
historico de las asociaciones internacionales de investigacion. Los acuer-

¥ Sintesis elaborada por equipo de trabajo UNESP
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dos bilaterales han existido con varios paises de Europa, América del Nor-
te, asi como América Latina durante décadas. La movilidad de los estu-
diantes en Brasil, sobre todo a nivel de postgrado, tiene también una larga
historia que incluye la movilidad internacional de estudiantes de doctorado
e investigadores, un proceso que se inicié en la década de 1950 con la
creacion de la Coordinacion de Perfeccionamiento de Personal de Nivel
Superior (CAPES) y el Consejo Nacional de Desarrollo Cientifico y Tec-
nologico (CNPq). En los afios 1970 y 1980, hubo un niimero significativo
de los brasilefios con formacion en el extranjero. Después de volver a casa,
estos investigadores cientificos han contribuido al desarrollo de la ense-
fianza de las ciencias en Brasil. CAPES y CNPq han jugado un papel im-
portante en este proceso a través de la financiacion de varios proyectos
bilaterales con diferentes paises. A pesar de estos esfuerzos, la internacio-
nalizacion de las instituciones brasilefias de educacion superior (IES) es un
fenomeno relativamente reciente.

El alcance del programa de becas en Brasil ha aumentado recientemente de
manera espectacular, sobre todo para los estudiantes en el nivel de licen-
ciatura. En 2011, la presidenta de Brasil, Dilma Rousseff, anuncié un pro-
grama de becas audaz conocido como Brasil Movilidad Cientifica (ante-
riormente Ciencia sin Fronteras), la primera iniciativa institucional que
tenia como objetivo enviar un maximo de 101.000 estudiantes brasilefios
financiados en su totalidad en el extranjero para la formacién en la ciencia,
la tecnologia, ingenieria y campos de matematicas (STEM). El presupuesto
total para el periodo de cuatro afios se estima en alrededor de $ 2 mil mi-
llones de dolares. Después de dos semestres y una pasantia, los estudiantes
regresaran a Brasil para obtener sus grados.

Los méritos de CsF son innegables. Hasta la fecha, el gobierno federal
invirtio6 R$ 6,36 mil millones (equivalente a US $ 1.578 millones) y ha
proporcionado un total de 92,880 becas en las siguientes categorias: finan-
ciacion para los estudiantes para pasar de seis a diez meses en el extranjero
(73,353 premios); becas "sandwich" de doctorado (9.685); posdoctorado
(4.652); becas de doctorado completo (3.353); estudio de maestria (558);
investigadores visitantes de alto nivel (775) y los "investigadores jovenes
con talento" para desarrollar un proyecto de investigacion en Brasil (504).
Sin embargo, las ganancias van mucho mas alla de los nimeros y la mejo-
ra de las cualificaciones de los jovenes estudiantes e investigadores. Desde
el inicio del programa CsF, Brasil ha llegado a acuerdos con varios paises,
incluyendo Estados Unidos, Canadd, el Reino Unido, Australia, Japon y
Corea del Sur, ademas de los estados miembros de la Unidén Europea. Este
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programa ha ganado mucha visibilidad a nivel internacional, con la apertu-
ra de didlogos entre las instituciones de educacion superior de Brasil y
otras instituciones similares en diferentes partes del mundo.

Esta exposicion también abrid las puertas para una gran parte de las insti-
tuciones de educacion superior (IES) en el pais que tenian la internaciona-
lizaciéon como un objetivo lejano; para que pudieran establecer sus prime-
ras asociaciones institucionales. Incluso, cuanto mas internacionalizadas
mas se ganan con la posibilidad de desarrollar nuevas asociaciones en las
areas y con los paises que tenian poca cooperacion.

Para las IES brasilefias, los principales impactos del programa CsF fueron:

* Redefinicion de las estrategias internacionales;

* La inversion en centros de idiomas;

» Mas programas que se imparten en inglés;

» Mas estudiantes internacionales que buscan la transferencia de créditos;
* El reconocimiento mutuo de créditos;

» Mas programas conjuntos y laboratorios de investigacion internacional;
* Reconocimiento de los profesionales internacionales de educacion;

* Los contratos a corto plazo para atraer a profesores extranjeros.

Ademés, el programa genera varios efectos secundarios positivos sobre la
educacion superior en el pais. Quizas el mas importante de ellos es la crea-
cion, a partir de la percepcion del bajo nivel de conocimiento lingiiistico de
los estudiantes, de un programa de formacion en lenguas extranjeras. El
programa denominado Idiomas Sin Fronteras (ISF) se inici6 con el idioma
Inglés, pero se ha ampliado para incluir otros (francés, espafiol, aleman,
etc.) y también del portugués como segunda lengua. A través del programa
se ofreci6 a 146 instituciones de educacion superior en Brasil alrededor de
un millon de evaluacion de los exdmenes de inglés de nivel (TOEFL),
recursos financieros para la implementacion de centros de idiomas (en las
universidades federales y estatales solo) y cursos en linea para el aprendi-
zaje de las lenguas.

Otro reflejo secundario, pero sélo en el sistema federal de educacion supe-
rior fue la disponibilidad exclusiva de los recursos financieros para el desa-
rrollo de acciones que podrian desarrollarse el proceso de internacionaliza-
cion de las instituciones federales.
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En el pais, el programa recibid criticas mixtas, la principal de las cuales se
centro en la falta de oportunidades para los estudiantes de humanidades y
ciencias sociales. En un mundo académico, donde la incorporacion se hace
aun mas presente y donde el desarrollo de la ciencia se lleva a cabo cada
vez mas en la interaccion entre los conocimientos cientificos mas diferen-
tes y diversos, la participacion de los estudiantes, no procedentes de las
areas de STEM sin Duda es justificada y debe ser tomado en cuenta en la
continuidad prevista para el programa. Debido a la situacion financiera en
la que el pais esta pasando, se retraso la siguiente fase del programa. Se
espera que la primera llamada de la nueva fase se produzca en octubre de
2016.

Al nivel de redes de universidades, las instituciones publicas son represen-
tadas por dos asociaciones: ABRUEM, la Asociacion Brasilefia de Recto-
res de las universidades estatales y municipales y ANDIFES, Asociacion
Nacional de Directores de Instituciones Federales de Educacion Superior.
Estas organizaciones promueven la integracion entre sus miembros, coor-
dina sus intereses y los dialogos con organizaciones y organismos naciona-
les e internacionales. Es importante decir que las dos asociaciones cuentan
con camaras/comisiones de internacionalizacién que tienen como objetivos
principales la internacionalizacion de las instituciones, discutir las posibi-
lidades de movilidad de estudiantes y mayor participacion de ellas en redes
internacionales, ademas de llevar a cabo proyectos conjuntos con universi-
dades extranjeras.

PARAGUAY’

El Sistema de Educacion de Paraguay se organiza en universidades, insti-
tutos superiores (universitarios) e institutos de superiores de formacion
técnica o docente (dependientes del Ministerio de Educacion). En cuanto a
la regulacion del sistema, en el afio 2003, se crea la Agencia Nacional de
Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES) mediante
la Ley 2072, respondiendo a los compromisos regionales en el marco del
MERCOSUR. La ANEAES tiene como finalidad de evaluar y acreditar la
calidad académica de las instituciones y carreras de universidades e institu-
tos superiores (universitarios) para la convergencia de los procesos nacio-
nales y regionales. Es en el 2013, que se promulga la Ley 4995 que regula
y alna en una sola norma a todas las instituciones del nivel superior en su
conjunto. Ademas, crea el Consejo Nacional de Educacion Superior (CO-

? Sintesis elaborada por equipo de trabajo UNP
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NES) con el objeto de “establecer las normativas y los mecanismos que
aseguren la calidad y la pertinencia de los servicios que prestan las institu-
ciones que lo conforman”. (Robledo, 2016)

Al igual que otros paises Latinoamericanos, Paraguay experimenté un
proceso de expansion y privatizacion de la Educacion Superior, entre los
afios 2006 al 2009. En ese periodo, se han creado la mayor cantidad de
universidades privadas. En el caso de las estatales, el proceso de creacion
ha sido paulatino desde mediados de la década del 90, brindando posibili-
dad a numerosos jovenes, a la educacion universitaria publica. Actualmen-
te, el Sistema de Educacion Superior cuenta con 8 universidades publicas y
54 universidades privadas distribuidas en todo el territorio.

La creacion de las Universidades Publicas en las ocho capitales departa-
mentales permitio dar la posibilidad a numerosos jovenes la educacion
universitaria con fondo del Estado Paraguayo, lo cual materializa en Para-
guay el concepto de acceso a la Universidad como derecho fundamental
segin declaraciones de UNESCO (2008). Aun asi, la Universidad Nacio-
nal de Asuncion con mas de 150 afios absorbe el 60 % de los/as estudian-
tes universitarios; el 40 % se distribuyen entre Universidad Nacional del
Este, ubicada en el departamento de Alto Parana; Universidad Nacional de
Pilar, ubicada en el departamento de Neembucti, Universidad Nacional de
Itaptia con sede en el Departamento de Itapta, Universidad Nacional de
Caaguazu, con sede en el Departamento de Caaguazi, Universidad Nacio-
nal de Concepcion, en el Departamento de Concepcion, Universidad Na-
cional de Villarrica en el Departamento del Guaird, y la Universidad de
Canindeyu, en el Departamento de Canindeyu.

En el periodo comprendido entre 2010-2012 se deroga la ley 2.529/2006 y
se promulga la Ley N° 3.973/2010 la misma condiciona la creacién de
universidades en base a requisitos mas exigentes, constituye la medida
paliativa para superar la creacion anarquica de las universidades.

El documento denominado “Paraguay: Universidad 2020”, publicado en
afio 2006, elaborado por la Comision Nacional de la Reforma de la Educa-
cion Superior, por Decreto N° 3029/4, conformado por representantes del
Ministerio de Educacion y Cultura, el Consejo de Universidades y el Con-
sejo Nacional de Educacion y Cultura, con el proposito de construir la base
para una reforma universitaria, a través de un diagnodstico de la Educacion
Superior desde el contexto social y politico, la legislacion, la financiacion,
la dinamica institucional, la autonomia, la relacion de la universidad con el
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Estado, etc. enmarcada dentro de un contexto de crisis, define las propues-
tas para la reforma, bajo la influencia del contexto internacional.

En cuanto a la financiacion, las Universidades Publicas reciben recursos
del Estado, con partida presupuestaria del Ministerio de Hacienda corres-
pondiente a sueldos de docentes y funcionarios, en menor medida para
insumos e infraestructura. El presupuesto asignado se divide entre todas las
Universidades Publicas, quedando el 80% del presupuesto a la UNA y se
distribuye el 20% a las demas Universidades Publicas del pais. Disponen
de ingresos propios con el cobro de aranceles a los alumnos que se dividen
en tres conceptos generales: titulos, matricula, admision. Asimismo, reci-
ben ingresos adicionales a través de fondos de becas para estudiantes del
Ministerio de Educacion y de las binacionales. Las universidades ptblicas
recaudan igualmente a través de servicios que prestan, proyectos en los
que participan y actividades de capacitacion y formacion, incluidos pos-
grados que son arancelados. (Robledo Yugueros, 2016), por tanto las
universidades publicas en paraguay no son gratuitas.

La llamada Ley N° 4758 del Fondo Nacional de Inversion Publica y Desa-
rrollo (FONACIDE) fue promulgada en el 2012, la misma destina el 30 %
de los 300 millones de dolares anual provenientes de los excedentes de
Itaipt. E1 FONACIDE orienta los recursos hacia infraestructura para la
Educacion Bésica y fondos de excelencia para investigacion y becas admi-
nistrados por el Consejo Nacional de Ciencias y Tecnologias (CONA-
CYT), otorgadas para la financiacion de I+D a través de convocatorias a
Centros de Investigacion y Universidades; ademas del programa de incen-
tivos para Investigadores (PRONII). Estos recursos constituyen en impor-
tantes medios para el fortalecimiento de las Universidades, pero con la
centralizacion de las decisiones y los rigurosos criterios y la burocracia
hacen que las universidades publicas recientemente creadas no puedan
acceder de los mismos con facilidad.

En las universidades paraguayas, la internacionalizacion de la Educacion
Superior no forma parte de una Politica especifica, existen los agentes de
internacionalizacion que desarrollan estrategias para estimular la interna-
cionalizacion. Algunos de los agentes promotores de internacionalizacion
de las IES priorizan algunas orientaciones:

- Desde la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion.
(ANEAES) la Internacionalizacién es considerada Indicador de

Calidad; incorpora como principio la internacionalizacion y lo
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conceptualiza como: “un proceso dinamico, reconocido por la
UNESCO que “obedece al caracter universal del aprendizaje y la
investigacion. Integrada a los principios de calidad, lo internacio-
nal debe ser parte medular de los programas, politicas y procedi-
mientos de las IES para el fortalecimiento académico. (Mecanismo
de Evaluacion Institucional, ANEAES, 2014)

- Para el Consejo Nacional de Ciencias y Tecnologias. (CONA-
CYT), a través de su Politica de Vinculacion que establece como
estrategia: Coordinar la utilizacion de los recursos de investigacion
que provienen de fuentes internacionales. Fomentar el conoci-
miento y el intercambio de experiencias a nivel nacional, entre
paises y entre bloques de paises. Apoyar el cumplimiento de los
compromisos nacionales en cuanto a cooperacion internacional y
en las areas de interés de esta Politica. Promover la disponibilidad
de la contraparte nacional. Elaborar con los distintos actores una
matriz de cooperacion internacional de acuerdo a la demanda na-
cional de CyT. Reglamentar las investigaciones en cuanto a los
procesos de gestion y organizacion.

- Mientras que para el Consejo Nacional de Educaciéon Superior
(CONES) es uno de los ejes transversales; esta instancia ha posibi-
litado la realizacion de Congresos Regionales con la participacion
de Universidades Publicas y Privadas de todo el pais; los linea-
mientos que se han consensuado son los siguientes: Definir politi-
cas, programas nacionales y sectoriales para fomentar y fortalecer
la internacionalizacioén de las IES; incorporar la cooperacién e in-
ternacionalizacion como dimension estratégica en la alta direccion
de las IES; fortalecer las oficinas de relaciones internacionales en
la IES; Mejorar el sistema académico para facilitar la internaciona-
lizacion: créditos, curriculum, idiomas, mecanismos de convalida-
cion y de reconocimientos mutuos; Mejorar los mecanismos lega-
les para la venida y permanencia de estudiantes y docentes extran-
jeros; Armonizar e integrar las relaciones de los Institutos Superio-
res con las Universidades.(Compilacion de las Conclusiones de los
Congresos Regionales de la Educacion Superior realizados en la
Republica del Paraguay 2015; pp 53-62).

En resumen, el Gobierno Nacional de Paraguay a través de todos sus agen-
tes asume desde las politicas nacionales la internacionalizacion de la Edu-

cacion Superior como un factor de competitividad e innovacion STP
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(2014), partiendo del supuesto que las universidades mejores rankeadas
son las que mejor responderian al acceso a CyT e innovacion para el Desa-
rrollo social y economico

A partir de estas instituciones se estimulan la internacionalizacion en las
Universidades Publicas de Paraguay.
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Capituo 4.2. Perfil institucional de las universidades
integrantes del proyecto

a) Universidad Nacional del Comahue

La Universidad Nacional del Comahue, fundada en el afio 1972, es una
universidad publica argentina ubicada que se asienta en las provincias
patagonicas de Rio Negro y Neuquén. Su sede central se encuentra en la
ciudad de Neuquén Capital y las unidades académicas estan distribuidas en
las dos provincias, contando con: doce Facultades, dos Centros
Regionales, dos Asentamientos y una Escuela Superior, que ofrecen
carreras de pregrado, grado y posgrado de acuerdo a las particularidades
regionales.

Sedes: En las provincias de Neuquén: ciudad de Neuquén, San Martin de
los Andes, Zapala. En la provincia de Rio Negro: Viedma, Bariloche,
Cipolletti, Allen, General Roca, Cinco Saltos, San Antonio Oeste y Villa
Regina.

Matricula total de pregrado / Matricula de posgrado
32.000 estudiantes de grado y pregrado,
Aproximadamente 2.100 estudiantes de posgrado.

Numero de carreras, programas de posgrado, facultades
75 carreras de grado y pregrado
45 programas de posgrado

Numero de académicos (jornada completa equivalente, jerarquias)
3200 docentes y 1500 investigadores.

Unidad de Internacionalizacion

e Nombre unidad responsable: Subsecretaria de Relaciones Interna-
cionales

e Dependencia: Rectorado

e Afio de creacion: 2004
El area de relaciones internacionales, dependiente del Rectorado,
nacioé en el afo 2004 como Secretaria de Posgrado y Relaciones
Internacionales, y en el afio 2014, esta misma se constituyd como
Subsecretaria de Relaciones Internacionales.

e Funciones principales:
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La Subsecretaria de Relaciones Internacionales trabaja para
integrar las actividades de cooperacion internacional a la cultura y
a la estrategia institucional de la Universidad Nacional del
Comahue, abriendo posibilidades que contribuyan con el proceso
de formacién de estudiantes, docentes e investigadores, asi como
con la proyeccion internacional de la UNCo. Si bien no hay una
estructura formal, la Subsecretaria estd dividida por areas:
Movilidad, Becas, Vinculos y Convenio, Comunicacion y
Difusion, Proyectos, y Administracion. Existe una politica
asociada al proceso de internacionalizacion y algunas de las areas
mencionadas cuentan con manuales de procedimiento (Movilidad,
Convenios, Gestion de fondos).

Especifique si hay una politica asociada en su institu-
cion/reglamentos/ etc.

Referencia a la internacionalizacion en el plan estratégico de su
universidad

Actualmente nos encontramos en un proceso direccionado hacia la
elaboracion de un plan de internacionalizacion, por lo que se esta
trabajando conjuntamente con las Unidades Académicas de la
UNCo en sentar lineamientos de internacionalizacion.

Integracion de la dimension internacional en la docencia,
investigacion y vinculacion con el medio en la institucién. Plan
de accion en internacionalizacion.

Si bien se menciond que actualmente no contamos con un plan de
internacionalizacion, la misién principal de la Subsecretaria, a
través de sus diferentes areas, es integrar la dimension
internacional en todas las funciones de la institucion.

Regiones prioritarias de colaboracién.
La politica institucional de la Universidad fomenta la cooperacion
internacional principalmente con los paises latinoamericanos,

aunque ante la diversidad de areas tematicas de la UNCo existe
vinculacidon con muchas regiones del mundo.
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e Principales prioridades (acciones) de internacionalizacién de la
institucion

O

O

Promover la movilidad de estudiantes, no docentes y
docentes IN y OUT;

Identificar instituciones o socios con los que se quiere
trabajar en acciones concretas y en areas prioritarias de las
diferentes Unidades Académicas;

Obtener financiamiento para distintos proyectos y
acciones;

Fortalecer la gestion de convenios, en el marco de los
paises prioritarios;

Sensibilizar a estudiantes y docentes sobre actividades
internacionales;

Alentar la formacion de docentes/ investigadores en
internacionalizacion;

Dar mayor visibilidad a las acciones de internaciona-
lizacion.

e Razones por las cuales se promueve e integra la dimension
internacional en su institucion (Ejemplos)

O

O

@)

Preparar y formar titulados con competencias globales e
interculturales;

Incrementar la competitividad cientifica y tecnologica;
Asegurar que la investigacion y los programas de posgrado
aborden asuntos tanto internacionales como nacionales;
Mejorar la calidad de los procesos docentes y de
investigacion;

Promover el reconocimiento de la diversidad étnica y
cultural de la poblacion;

Establecer proyectos y alianzas estratégicas y acuerdos con
instituciones clave en el extranjero;

Invitar expertos internacionales;

Promover la innovacién en el curriculo y la diversidad de
los programas;

Posicionamiento internacional de la universidad.

¢ Tipo de financiamiento externo para programas o actividades
de internacionalizacion (Ejemplos)

O

Fondos de politicas publicas nacionales: Ministerio
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de Ciencia y Tecnologia, Secretaria de Politicas
Universitarias del Ministerio de Educacion, Ministerio de
Relaciones Exteriores y Culto.

o Fondos de politicas publicas regionales: MERCOSUR
Educativo, Unién Europea, entre otros.

b) Universidad Nacional de San Martin

Ubicacién: Cuenta con diversas sedes en el partido de San Martin, Chas-
comus, Ezeiza (todas estas, en la provincia de Buenos Aires) y la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires.Su sede principal es el Campus Miguelete, un
predio de 22 hectareas localizado en San Martin, a pocas cuadras de la
avenida General Paz Campus Miguelete, 25 de Mayo y Francia. C.P.:
1650. San Martin, Provincia de Buenos Aires, Argentina,

Caracteristicas geograficas: Zona Metropolitana Buenos Aires. San Martin
es un municipio se caracteriza por tener un importante desarrollo industrial
(especialmente de pequefias y medianas empresas) y un 6,7 % de su pobla-
cion con necesidades basicas insatisfechas, seglin el ultimo censo nacional
(afio 2010). El 4rea de influencia geografica de la Universidad esta centra-
da en ese distrito de mas de 414.000 habitantes, aunque recibe estudiantes
de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, de los distritos de las zonas norte
y noroeste del area metropolitana, y del interior de la provincia. Involucra-
da profundamente con las caracteristicas y desafios del territorio en el que
se encuentra.

Ao creacion: En 1992 por la Ley No. 24.095

Caracteristicas: Universidad Nacional, Publica y gratuita

Matricula total de pregrado / Matricula de posgrado

Actualmente, en la UNSAM cursan alrededor de 22.500 estudiantes. Alre-
dedor de 5000 estudiantes cursan estudios de posgrado.

Cabe destacar que el 78 % de los estudiantes son la primera generacion de

universitarios en sus familias.

Numero de carreras, programas de posgrado, facultades
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La oferta académica de la Universidad comprende seis ramas del conoci-
miento: ciencias aplicadas, exactas y naturales, de la vida y la salud, del
ambiente y la energia, humanas y sociales. La UNSAM cuenta con 142
carreras de grado (69) y posgrado (73 postgrados de los cuales 14 son doc-
torados). La UNSAM tiene 4 escuelas y 16 Institutos.

14 doctorados (en Ciencias Aplicadas y de la Ingenieria, Tecnologia
Nuclear, Quimica, Biologia Molecular y Biotecnologia, Fisica,
Materiales, Astrofisica, Calidad e Innovacion Industrial, Filosofia, Edu-
cacion, Ciencia Politica, Sociologia, Historia y Antropologia Social).

Numero de académicos (jornada completa equivalente, jerarquias)
En el afio 2015, el nimero de docentes ascendio a 1710, y los profesores
con dedicacion exclusiva y semiexclusiva, a 361.

Unidad de Internacionalizacion

e Nombre unidad responsable: Subsecretaria de Relaciones Interna-
cionales

e Dependencia: Rectorado

e Afio de creacion: 2006

e Funciones principales: Internacionalizacion, movilidad académica,
becas y proyectos, convenios internacionales, desarrollo teorico
conceptual y relevamiento y produccion de informacion.

o Especifique si hay una politica asociada en su institu-
cion/reglamentos/ etc.
Referencia a la internacionalizacion en el plan estratégico de su
universidad

UNSAM tiene un Plan Estratégico Institucional (PEI) 2016-2022,
y entre las seis “misiones” del Plan, uno refiere a la Internacionali-
zacion: “Potenciar el intercambio de saberes a nivel nacional e in-
ternacional”. El Plan esta organizado por cinco lineas tematicas, de
los cuales el cuarto se refiere a “Profundizar los procesos de inter-
nacionalizacion”, y tiene los siguientes objetivos generales:

IV.1 Fortalecer e institucionalizar la dimension internacional en
actividades de formacion de grado y posgrado, de investigacion y
desarrollo, artisticas y culturales, en pos de la mejora de la calidad,
visibilidad y reconocimiento de la Universidad a nivel regional e
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internacional.

IV.2 Favorecer y articular un proceso institucional continuo, esta-
ble y comprensivo que de lugar a politicas, planes y acciones en-
caminadas hacia la participacion activa y dinamica de la Universi-
dad en el concierto académico local, regional e internacional.

IV.3 Implementar acciones de internacionalizacién tanto en la di-
mension curricular como con la presencia de estudiantes, docentes,
investigadores y artistas de todo el mundo en los ambitos de la
Universidad.

Las acciones de cooperacion y vinculacion internacional han sido
destacadas positivamente en los procesos de autevaluacion y
evaluacion externa, permitiendo un marco de reflexion y propues-
tas para el PEI mencionado ut supra.

A partir del PEI anteriormente mencionado, la Subsecretaria de
Relaciones Internacionales ha elaborado un plan de desarrollo ins-
titucional, a partir de los objetivos generales del PEI con objetivos
especificos y acciones en cuanto a las actividades de internaciona-
lizacion, que Integra la dimension internacional en la docencia,
investigacion y vinculacion con el medio en la institucion.

Regiones prioritarias de colaboracion.

UNSAM tiene proyectos y programas de colaboracion con muchos
paises, y contamos actualmente con mas de 300 convenios interna-
cionales.

En cuanto a la priorizacion, los docentes e investigadores y autori-
dades de UNSAM priorizan la region europea y latinoamericana
(oscilan entre 27% y 33%), luego siguen Norteamérica (10% y
16%), y en un porcentaje menor Asia (6% y 1%), Oceania (2% o
0%) y Africa (6% o 0%).

Los estudiantes de UNSAM priorizan Europa (52%) por sobre La-
tinoamérica (32%), luego sigue Norteamérica, Asia y Africa.

Principales prioridades (acciones) de internacionalizacion de la
institucion
o Favorecer e institucionalizar la dimension regional e
internacional como caracteristica de la investigacion y
desarrollo.
o Incrementar movilidad (in-out) de estudiantes interna-
cionales — pregrado / posgrado Expandir la movilidad de
académicos (in-out).
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UNSAM tiene como meta fomentar que haya maés
estudiantes de grado que participen en movilidad
internacional. El  Programa PIME - Programa
Internacional de Movilidad Estudiantil existe desde 2008 y
permite financiar con beca completa movilidades
internacionales de grado. Para los estudiantes entrantes, la
subsecretaria de relaciones internacionales gestiona y
recibe los estudiantes.

Oferta de programas de titulacion conjunta/doble/dual con
una institucion extranjera o Expandir la colaboracion en
investigacion académica internacional

UNSAM cuenta actualmente con dos carreras con doble ti-
tulacion: el Doctorado Binacional en Astrofisica con el
Instituto de Tecnologia de Karlsruhe (Alemania) y la
Maestria en Politicas Publicas y Gerenciamiento del Desa-
rrollo con la Universidad de Georgetown (Estados Uni-
dos). También se dicta la Maestria en Derechos Humanos
y Democratizacion en América Latina y el Caribe, en con-
junto con la Unién Europea.

Generar acuerdos estratégicos con universidades/centros
de excelencia extranjeros UNSAM y Desarrollo de
colaboraciones  estratégicas  con  gobiernos o
corporaciones extranjeras

En términos institucionales, la cooperacion y vinculacion
con instituciones internacionales bilaterales, multilaterales,
agencias y organismos internacionales es muy relevante.
En términos bilaterales se destaca la vinculacion, inter-
cambio y cofinanciamiento con Alemania, Francia, Italia,
Espafia, Brasil, Estados Unidos, Israel y México.Cabe
mencionar la reciente apertura a nuevos vinculos con Ja-
pon, Australia, Nueva Zelanda, China, Rusia y Sudéfrica.
Los organismos Internacionales con mayor articulacion:
UE, Mercosur, OEA, OEI, BM, BID, CEPAL, a través de
diferentes programas y actividades.

Acuerdos institucionales/convenios

UNSAM cuenta actualmente con casi 300 convenios in-
ternacionales, y cerca de 100 convenios por movilidad.
Actividades de encuentro 'y jornadas (congresos,
seminarios)
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O

Las distintas unidades académicas de UNSAM organizan
congresos y seminarios con invitados internacionales de
forma permanente.

Difusion (Participacion en ferias)

UNSAM participa en ferias regionales e internacionales
(FAUBALI EAIE, NAFSA).

e Razones por las cuales se promueve e integra la dimension in-
ternacional en su institucién (Ejemplos)

O

o

Preparar y formar titulados con competencias globales e
interculturales.

Participacion de estudiantes de grado en programas de
movilidad internacional. Internacionalizacién curricular
para todos los estudiantes de UNSAM.

Incrementar la competitividad economica, cientifica y
tecnologica

Asegurar que la investigacion y los programas de
posgrado aborden asuntos tanto internacionales como
nacionales

Generar recursos para la universidad

Contribuir a la convivencia entre los paises

Mejorar la calidad de los procesos docentes y de
investigacion

Promover el reconocimiento de la diversidad étnica y
cultural de la poblacion

Apoyar la exportacion de productos y servicios
educacionales de su institucion al extranjero

Responder a las necesidades del mercado laboral de su
pais dentro de la economia del conocimiento global actual
Establecer alianzas estratégicas y acuerdos con
instituciones clave en el extranjero

Atraer talentos globales (académicos e investigadores)
Promover la innovacion en el curriculum y la diversidad
de los programas

Posicionamiento internacional de la universidad

UNSAM participa en la medida que se posible, en ran-
kings internacionales regionales, por ejemplo QS América
Latina.

Aumentar el numero de matriculados en programas
especificos
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o Acceso a buenas practicas en ambitos priorizados por la
universidad

o Fortalecer y desarrollar la universidad

e Tipo de financiamiento externo para programas o actividades
de internacionalizacién (Ejemplos)

o La busqueda de financiamiento externo nacional e
internacional para favorecer acciones de
internacionalizacion y programas de cooperacion es
permanente, con resultados satisfactorios y crecientes.

¢) Universidad Nacional de Avellaneda

La Universidad Nacional de Avellaneda, creada en el afo 2010, es una
universidad argentina, nacional y de gestion publica. La misma no es
arancelada y el ingreso es irrestricto por ley.

Matricula total de pregrado / Matricula de posgrado
Matricula total (presencial y virtual) 2017: 29.704
Estudiantes Regulares 2017: 17.207

Numero de carreras, programas de posgrado, facultades
e Departamentos: 1. Humanidades y Artes, 2. Ambiente y Turismo,
3. Arquitectura, Disefio y Urbanismo, 4. Ciencias Sociales, 5.
Tecnologia y Administracion, 6. Salud y Actividad fisica.
e 32 carreras de grado y pregrado
e 8 programas de posgrado

Numero de académicos (jornada completa equivalente, jerarquias)
1359 docentes investigadores (dedicacion exclusiva: 21 — semiexclusiva:
48)

Unidad de Internacionalizacion

e Nombre unidad responsable: Departamento de Cooperacion Inter-
nacional

e Dependencia: Secretaria General
La unidad institucional vinculada a la internacionalizacién en la
UNDAY, es el “Departamento de Cooperacion Internacional”
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(DCI) dependiente de la Secretaria General de la universidad que
busca llevar adelante una gestion transversal e integral. Dicho de-
partamento cuenta con un plan de accion- planificacion requerida
por la divison de evaluacion de la propia universidad.

Puede destacarse que el DCI se ha creado en el proceso de organi-
zacion de la institucion y no a posteriori. El proceso de interna-
cionalizacion fue incluido dentro del proceso de autoevaluacion
para la cual se desarrollaron de manera consensuada indicadores
cuali y cuantitativos.

Especifique si hay una politica asociada en su institu-
cion/reglamentos/ etc.

Referencia a la internacionalizacion en el plan estratégico de su
universidad

En el proyecto institucional inicial de la Universidad la unica
mencion especifica a la internacionalizacion es en relacion a la
articulacion  con  instituciones locales, nacionales o
internacionales. Actualmente, el proyecto se encuentra en
evaluacion y se le solicito al departamento generar sus aportes al
mismo para ser considerados.

Regiones prioritarias de colaboracion.

La region prioritaria para el desarrollo de programas y acciones de
cooperacion desde la creacion de la universidad ha sido, América
Latina, pero se busco trabajar con instituciones de todo el mundo.
A dicho fin se generaron programas de movilidad docente para
institucionalizar lazos previos vinculados a las trayectorias
personales de estos. Europa fue la segunda region en caudal de
cooperacion quedando Estados Unidos en tercer puesto.

Principales prioridades (acciones) de internacionalizacién de la
institucion
En lo que respecta a las prioridades de internacionalizacion de la
institucion podemos indicar que existen acciones que se van
desarrollando de forma paralela para conseguir ciertos objetivos,
pero se podrian indicar las principales de la siguiente manera:

o Generar acuerdos estratégicos con universidades y centros

de excelencia extranjeros (convenios institucioales);
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o Promover, generar y potenciar redes internacionales de
colaboracion; Desarrollar actividades de encuentro y
jornadas (congresos, seminarios);

o Expandir la movilidad de académicos (in-out);
Incrementar movilidad (in-out) de estudiantes;

o Desarrollar ¢ implementar una propuesta de programas de
doble titulacion y reconocimiento de trayectos formativos
con paises de América Latina y el Caribe;

o Internacionalizacionalizr los planes de estudios de la
universidad,

o Poner en valor el proceso innovador de la UNDAV
mediante un posicionamiento internacional;

o Participacion en ferias, misiones, congresos, entre otras.

Razones por las cuales se promueve e integra la dimension
internacional en su institucion (Ejemplos)
o Establecer alianzas estratégicas y acuerdos con
instituciones clave en el extranjero;
o Trabajo en red e intercambio de buenas practicas en
ambitos priorizados por la universidad;
o Promover la innovacion en el curriculum y la diversidad
de los programas;
o Preparar y formar titulados con competencias
interculturales;
o Asegurar que la investigacion y los programas de posgrado
aborden asuntos tanto internacionales como nacionales,
entre otras.

Tipo de financiamiento externo para programas o actividades
de internacionalizacion (Ejemplos)

Con relacion al financiamiento para los programas y actividades de
internacionalizacion se puede afirmar que los mismos provienen,
de convocatorias externas a las que se aplica, en el caso de la
UNDAV son en primer lugar correspondiente a politicas publicas
nacionales y en segundo lugar politicas publicas regionales o
programas de redes de las que formamos parte. Por otro lado, a
traves de la articulacion institucional internacional se logran
acuerdos de reciprocidad y se participa de programas vinculados
principalmente a la movilidad asi como al desarrolllo de talleres y
seminarios por parte de nuestra comunidad académica que permite
la realizacioén de dichas acciones sin la erogacion de fondos. En
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menor medida las acciones y programas se desarrollan con fondos
propios de la institucion.

d) Universidad Catoélica de Temuco

Ubicacién: Region de La Araucania, Temuco - Chile

Caracteristicas: Universidad Publica miembro del CRUCH y G9

Afio de creacion: 1959

Matricula total de pregrado / Matricula de posgrado
Numero total de estudiantes: 10919

Estudiantes de pregrado: 10546

Estudiantes de posgrado: 373

Numero de carreras, programas de posgrado, facultades
Numero de carreras de grado: 55 / Programa de posgrado: 22
Numero de Facultades: 9

Numero de académicos (jornada completa equivalente, jerarquias)
Numero de académicos: 300
Numero de personal administrativo: 568

Unidad de Internacionalizacion

Nombre unidad responsable: Direccion de Relaciones Internacio-
nales

Dependencia: Vicerrectoria de Extension y Relaciones Internacio-
nales

Funciones principales:

La Direccidon de Relaciones Internacionales (DRI) es una unidad
dependiente de la Vicerrectoria de Extension y Relaciones Interna-
cionales, que tiene como finalidad fomentar la vinculacion entre la
Universidad Catodlica de Temuco e instituciones extranjeras. Su
mision se centra en consolidar e impulsar redes institucionales in-
ternacionales que fortalezcan el proyecto académico de nuestra
Universidad.

Con el objetivo de cumplir con su mision de fortalecimiento del
trabajo de vinculacion nacional e internacional, la DRI brinda los
siguientes servicios a la comunidad universitaria: gestion de con-
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venios, busqueda y difusion de convocatorias de becas y fondos
para la movilidad y la investigacion, orientacion y apoyo para la
movilidad, y visibilizacion de las actividades de internacionaliza-
cion.

Una de las tareas prioritarias la representa la gestion de la movili-
dad, ya que a través de ella se promueve, fomenta y apoya la par-
ticipacion de miembros de la comunidad universitaria en pasantias
formativas o de docencia e investigacion en otras instituciones de
educacion superior, nacionales o extranjeras. El objetivo de la mo-
vilidad entonces es contribuir al fortalecimiento de la formacién
integral y al desarrollo personal, profesional y académico estudian-
tes, asi como abrir sus horizontes y expectativas.

Durante los tltimos dos periodos de acreditacion la institucion ha
evaluado de manera formal, e interna, el impacto o avance de sus
esfuerzos de internacionalizacion. Desde la creacion de la Vice-
rrectoria en Extension y Relaciones Internacionales la institucion
ha avanzado de manera paulatina en su proyecto internacional. Sin
embargo, como todos sabemos, la internacionalizacion no es un
punto fuerte en la universidad. Lo cual se debe en parte a la ausen-
cia de registros de informacion sobre internacionalizaciéon en los
programas académicos de pregrado y posgrado, las deficiencias en
la implementacion de la internacionalizacion en los curriculos y
una cultura internacional casi inexistente dentro de la poblacion es-
tudiantil y docente, convirtiendo este proceso y por ende la Oficina
de Relaciones Internacionales en un elemento “aislado” de la vida
académica universitaria.

Especifique si hay una politica asociada en su institu-
cion/reglamentos/ etc.

Referencia a la internacionalizacion en el plan estratégico de su
universidad

En su plan de desarrollo institucional la Universidad hace referen-
cia explicita a su estrategia internacional, declarando la necesidad
de “consolidar la vinculacién internacional, nacional y regional
con centros e institutos de excelencia para viabilizar la puesta en
practica de los programas y proyectos del plan de desarrollo”. Por
lo demés se consolida como un objetivo estratégico en su plan
2010-2020.
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Por otra parte, cabe destacar que la institucion ha decretado metas
concretas y objetivos operativos para lograr la internacionalizacion
de la Universidad. En el plan de mejoramiento, la UC Temuco se
compromete a fortalecer las relaciones internacionales, definiendo
un plan de vinculacion internacional, identificando las areas de in-
terés, estableciendo criterios para la seleccion de aliados y concen-
trando recursos en iniciativas priorizadas. Disefio e implementa-
cion de una oferta formativa para académicos, estudiantes y/o pro-
fesionales extranjeros. Instalacion en los planes de desarrollo de
las facultades de un programa de pasantias e intercambios para es-
tudiantes UC Temuco.

Regiones prioritarias de colaboracién.

Hasta el momento la institucién no ha identificado ninguna region
especifica como prioritaria, sin embargo, debido a las barreras
idiomaticas con las que se enfrentan gran parte de la comunidad
universitaria, se ha planteado desde la Direccion de Relaciones in-
ternacionales potenciar el vinculo con Iberoamérica. Por otra parte,
cabe destacar que también existe interés de parte de los diversos
departamentos y direcciones fortalecer el vinculo con instituciones
europeas y estadounidenses.

Principales prioridades (acciones) de internacionalizacion de la
institucion

Las principales prioridades para la institucion en temas de interna-
cionalizacion son: la generacion de acuerdos estratégicos con uni-
versidades extranjeras; el fortalecimiento y desarrollo de la Uni-
versidad; mayor visibilidad de la institucién en el extranjero, entre
otras.

Razones por las cuales se promueve e integra la dimension in-
ternacional en su institucién (Ejemplos)

Se identifican variados beneficios de la internacionalizacion para
la comunidad universitaria, tales como, la generacion de redes, ad-
quisicion de habilidades blandas, desarrollo de una perspectiva in-
tegrada, aumento de oportunidades de investigacion para los aca-
démicos y los estudiantes, desarrollo de iniciativas conjuntas, for-

128



mulacion de programas de doble titulacién, oportunidades para
mejorar la calidad de docencia ¢ implementar nuevos planes de es-
tudio, asi como también la comparacion y transferencia de buenas
practicas con instituciones extranjeras y asesorias de expertos in-
ternacionales.

e) Universidad de La Frontera

Ubicacion: Avenida Francisco Salazar 01145, Temuco, Chile.
Afio creacion: 1981

Caracteristicas: Publica-Estatal

Matricula total de pregrado / Matricula de posgrado
Estudiantes de grado: 9.539
Estudiantes de Posgrado: 672

Numero de carreras, programas de posgrado, facultades

Actualmente, la Universidad imparte 40 carreras en grado en sus 6 Facul-
tades, 7 programas de Doctorado, 28 programas de Magister, en las areas
de Ciencias Naturales y Matematicas, Salud, Tecnologia, Ciencias Socia-
les, Educacion y Ciencias Econdémicas y  Administrativas

Unidad de Internacionalizacion

e Nombre unidad responsable: Direccion de Cooperacion Interna-
cional

e Dependencia: Vicerrectoria Académica

e Afio de creacion: 1998

e Funciones principales:
“Promover, fortalecer y expandir las vinculaciones internacionales
de la Universidad, para beneficio de su gestion y el desarrollo de
sus programas estratégicos” (Resolucion Exente N°3696, 1998)

o Especifique si hay una politica asociada en su institu-
cion/reglamentos/ etc.
Referencia a la internacionalizacion en el plan estratégico de su
universidad
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El Plan de Desarrollo 2013-2023 de la Universidad, establece co-
mo eje estratégico 5: Vinculacion con el Medio, donde el tercer
objetivo estratégico corresponde a: “internacionalizar la Universi-

dad”, contando con 6 objetivos operativos (Fuente: plan estratégi-
co de desarrollo 2013-2023):

1. Incrementar la movilidad internacional de académicos.

2. Incrementar la participacion de académicos en redes de trabajo
internacionales.

3. Aumentar la movilidad estudiantil internacional en el contexto
de los programas de pre y posgrado.

4. Incrementar la colaboracion y doble titulacion internacional de
programas de posgrado.

5. Asegurar la disponibilidad y captacion de los recursos para la
internacionalizacion de la Universidad.

6. Acreditar programas internacionalmente.

Integracion de la dimension internacional en la docencia,
investigacion y vinculacion con el medio en la institucién. Plan
de accién en internacionalizacion.

La Direccion de Cooperacion Internacional con el fin de fortalecer
las funciones basicas de la Universidad define responsabilidades
en las diferentes areas:
- Internacionalizacion y docencia:
La Direccion de Cooperacion se compromete a (Decreto Uni-
versitario 338):
1. Apoyar a los académicos y sus respectivas unidades en las
gestiones por conseguir socios internacionales adecuados.
2. Propiciar la concrecion, evaluacion de convenios y acuer-
dos académicos de nivel institucional.
3. Estimular la realizacion de asignaturas, practicas profesio-
nales, pasantias, internados u otros en el extranjero.
4. Explorar alternativas de becas y financiamiento para llevar
a cabo actividades de indole internacional.
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5. Explorar las lineas de desarrollo de programas de postgra-

do y pos titulo que beneficien objetivos de caracter regio-
nal, nacional e internacional.

- Internacionalizacion e Investigacion:

La Direccion de Cooperacion se compromete a (Decreto Uni-
versitario 338):

1.

Estimular el desarrollo de programas de investigacién en
temas de interés, con el apoyo de socios de los mejores
centros internacionales.

Reunir y difundir la informacion relacionada con fuentes
de financiamiento y oportunidades de cooperacion.
Canalizar las posibilidades de cooperacion técnica que
disponga la Universidad de La Frontera con sus pares en el
exterior.

- Internacionalizacion y vinculacion con el medio:

La Direccion de Cooperacion se compromete a (Decreto Uni-
versitario 338):

1.

Apoyar la realizacién de eventos académicos de carécter
internacional.

Difundir la oferta cultural y artistica disponible en las dis-
tintas fuentes de cooperacion internacional.

Apoyar la organizacion y coordinacion de programas de
visitas internacionales que sean de relevancia institucional.
Apoyar y coordinar los programas de visitas a la IX Re-
gion, solicitados por las instancias de cooperacion interna-
cional vinculadas a la Universidad.

Regiones prioritarias de colaboracion.

La Universidad actualmente cuenta con aproximadamente 290
convenios vigentes, con 128 universidades

Principales prioridades (acciones) de internacionalizacién de la

institucion
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Las principales acciones que se realizan para promover la interna-
cionalizacién de la Universidad son (Fuente: Resolucion Exenta
3696):

1. Promover la movilidad de estudiantes de pre y posgrado desde
y hacia la Institucion.

2. Acrecentar la visibilidad institucional de los programas de Do-
cencia, Investigacion, Creacion y de Extension en el escenario
internacional.

3. Facilitar la actividad de los académicos y académicas en pro-
cesos de intercambio con instituciones y centros de reconocido
prestigio extranjero.

4. Propender a la realizacion de programas conjuntos y gestion
de negocios a través de redes universitarias, centros de investi-
gacion y organismos publicos o privados de otros paises.

Actualmente, se ha desarrollado una propuesta de politica de in-

ternacionalizacion la cual estd en proceso de revision por las auto-

ridades. Cada una de las carreras de pregrado o programas de
postgrado que ingresan a procesos de acreditacion, genera infor-
macion relacionada con su proceso de internacionalizacion. De
forma adicional, algunos programas de doctorado han iniciado
procesos de acreditacion internacional, los que deben concluir en
el afio 2018. La direccion de Cooperacion Internacional elabora un
plan de accién anual alineado con los propositos y mision interna-
cional y los objetivos estratégicos definidos en el plan de desarro-
llo institucional 2013-2023. Las principales prioridades (acciones)

de internacionalizacion de la institucion se han orientado a:

o Incrementar movilidad (in-out)de estudiantes internacionales
— pregrado /posgrado

o Expandir la movilidad de académicos (in-out)

o Desarrollo de la marca/marketing/posicionamiento internacio-
nal

o Internacionalizacion de los planes de estudios de la universi-
dad

o Oferta de programas de titulaciéon conjunta/doble/dual con una
institucion extranjera

o Expandir la colaboracioén en investigacién académica interna-
cional

o Generar acuerdos estratégicos con universidades/centros de
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excelencia extranjeros

Desarrollo de colaboraciones estratégicas con gobiernos o cor-
poraciones extranjeras

Potenciar redes internacionales de colaboracion

Acuerdos institucionales/convenios

Actividades de encuentro y jornadas (congresos, seminarios)
Difusion (Participacion en ferias internacionales a través de
IAESTE)

Razones por las cuales se promueve e integra la dimensién in-
ternacional en su institucién (Ejemplos)

Las principales razones por las cuales se promueve ¢ integra la
dimension internacional en la UFRO son:

o

o

Preparar y formar titulados y posgraduados con competencias
globales e interculturales.

Incrementar la competitividad cientifica y tecnoldgica de la
institucion

Asegurar que la investigacion y los programas de posgrado
aborden asuntos tanto internacionales como nacionales
Generar recursos para la universidad

Mejorar la calidad de los procesos docentes y de investigacion
Apoyar la exportacion de productos y servicios educacionales
de su institucion al extranjero

Establecer alianzas estratégicas y acuerdos con instituciones
clave en el extranjero

Atraer talentos globales (académicos ¢ investigadores)
Promover la innovacién en el curriculum y la diversidad de
los programas

Posicionamiento internacional de la universidad

Aumentar el nimero de matriculados en programas de post-
grado por medio de becas CONICYT

Generar programas de doble grado en los doctorados que
ofrece la institucion

Tipo de financiamiento externo para programas o actividades
de internacionalizacion (Ejemplos)

Los tipos de financiamiento externo para programas o actividades
de internacionalizacion provienen principalmente de:

O

Fondos de politicas publicas nacionales
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o

Fondos de politicas publicas regionales, europeos, norteameri-
canos, etc.

Donaciones de personas naturales

Donaciones de fundaciones

Donaciones de empresas

Socios extranjeros

La Direccion de Cooperacion Internacional promociona de forma
permanente 21 programas de apoyo financiero para la realizacion
de pasantias en el extranjero (Fuente: Sitio web Direccion de
Cooperacion Internacional)

L.

2.

10.

11.

12.

Sistema Bicentenario Becas Chile: apoya la formacion y per-
feccionamiento de: profesionales, técnicos y profesores.
Agencia de Cooperacion Internacional para el Desarrollo: be-
cas de gobiernos extranjeros y organismos internacionales para
chilenos que deseen cursar estudios de postgrado, especializa-
cion e investigacion en el extranjero.

MIDEPLAN: beca Presidente de la Republica, estudios de
posgrado en el extranjero y Chile.

FULBRIGHT-CONICYT: becas para académicos e investiga-
dores chilenos y becas pre doctoral.

CHILE-BID: programa para doctorados, magister y pasantias
en el extranjero.

Servicio Aleméan de Intercambio Académico (DAAD): pro-
gramas de intercambio y becas de postgrado.

Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional: becas para
estudios de postgrado de larga duracidon en centros espaiioles.
Cursos de doctorado, tesis doctorales, maestrias, investigacio-
nes, cursos de especializacion médica.

Becas NUFFIC de Holanda: programa de para estudios de
postgrado

Agencia de Cooperacion Internacional del Japon (JICA): pro-
grama de becas para estudios de postgrado y cursos de espe-
cializacion.

Convenio de Cooperacion Cultural y Cientifico Brasil-Chile:
programas de postgrado.

Becas Comision FULBRIGHT: programas de doctorado y ma-
gister y Beca de Investigacion Predoctoral Fulbright-
CONICYT.

Becas British Chevening: becas de prestigio destinadas a apo-
yar la formacion de postgrado de profesionales chilenos de ex-
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13.

14.

15.

16.

17.
18.
19.
20.
21.

celencia académica/profesional que se proyecten como futuros
lideres de opinion.

Becas Consulado Britanico: formacion de postgrado en diver-
sas areas.

Servicio de Cooperacion y Accion Cultural Embajada de Fran-
cia: programas de becas de formacion para magister y doctora-
dos.

Becas Instituto Sueco: becas de estudios superiores e investi-
gacion.

Austria: programa de becas para estudios de especializacion e
investigacion.

Fundacién Ford: programas de postgrado.

Becas Alianza del Pacifico

Becas ELPA (Canada)

Programa IAESTE

Beca del gobierno de China para estudios de postgrado

f) Universidade Federal do Rio Grande do Sul

Ubicacién: Porto Alegre, Brasil

Aflo creacion: 1934

Caracteristicas: Publica

Matricula total de pregrado / Matricula de posgrado
Estudiantes de grado: 30.000
Estudiantes de posgrado: 17.000

Numero de carreras, programas de posgrado, facultades
94 carreras de grado

89 programas de posgrado

28 unidades académicas

Numero de académicos (jornada completa equivalente, jerarquias)
2.800 investigadores docentes de carrera académica
Unidad de Internacionalizacion
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e Nombre unidad responsable: Secretaria de Relagoes Internacionias
(RELINTER),

e Dependencia: Rectorado

e Afio de creacion: 1994

e Funciones principales:
Gestiona todas las actividades internacionales de la Universidad
(representacion institucional, socios estratégicos, movilidad
académica. En el Proyecto de Desarrollo Institucional de la
UFRGS se hace clara referencia a la importancia de la
internacionalizacion (disponible en http://www.ufrgs.br/pdi y Plan
de gestion 2016-2020 en
http://www.ufrgs.br/consun/legislacao/documentos/decisao-no-
170-2017-anexo)

e Regiones prioritarias de colaboracion.
América Latina.

e Principales prioridades (acciones) de internacionalizacion de la
institucion

Las principales prioridades de internacionalizacion se definen en
el PDI de la UFRGS y en el Plan de Gestion (disponible en
http://www.ufrgs.br/consun/legislacao/documentos/decisao-no-
170-2017-anexo)

g) Universidade Estadual Paulista "Julio de Mesquista Filho" —
UNESP

Ubicacion: Cuenta con 34 unidades ubicadas en 22 ciudades en el interior
del Estado de Sao Paulo, una unidad en la capital y una unidad en el litoral.
Son ellas: Aracatuba, Araraquara, Assis, Bauru, Dracena, Franca, Guara-
tingueta, Ilha Solteira, Itapeva, Jaboticabal, Marilia, Ourinhos, Presidente
Prudente, Registo, Rio Claro, Rosana, Sdo Jodo da Boa Vista, Sao José Do
Rio Preto, Sao José dos Campos, Sdo Paulo, Sdo Vicente, Sorocaba ¢ Tu-
pa.

La gestion central de la universidad esta ubicada en sed propria en el cen-
tro de la ciudad de Sdo Paulo: Rua Quirino de Andrade, 215 - Centro, Sao
Paulo, SP - Brasil.
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Caracteristicas geograficas: Las unidades de Unesp estan ubicadas estra-
tégicamente en el interior del Estado de Sdo Paualo en una distancia de
mas o menos 200 km de cada una, para que la universidad esté presente en
todo el Estado.

El estado de S&o Paulo esta situado sobre una amplia meseta, con cerca de
600 km de extension en el sentido sureste-noroeste, orlando al este por una
estrecha llanura costera de aproximadamente 40 km de ancho medio. La
transicion entre la meseta y la llanura se hace por una escarpa abrupta, la
sierra del Mar, con altitud entre 800 m y 1100 m. La meseta desciende
suavemente hacia el interior y se divide en tres secciones: la meseta crista-
lina, la depresion interior y la meseta occidental, que forman, al lado de la
llanura costera y de la sierra del Mar, las cinco unidades morfologicas del
estado.

Estas caracteristicas facilitan la produccion agropecuaria. Asi Unesp se
consolida como una universidad muy fuerte en las areas de agrarias y salud
animal.

Ao creacion: 1976

Caracteristicas: Universidad Estadual, Publica y gratuita

Matricula total de pregrado/Matricula de posgrado
Actualmente, en la UNESP cursan alrededor de 52.600 estudiantes. Alre-
dedor de 38.200 estudiantes de grado y 14.400 de postgrado.

Numero de carreras, programas de posgrado, facultades
La UNESP cuenta con 136 programas de grado (64 diferentes carreras),
149 carreras de posgrado (123 Maestrias y 111 Doctorados).

Numero de académicos (jornada completa equivalente, jerarquias
Son aproximadamente 3.600 académicos, por los cuales 86 % de dedica-
cidn exclusiva.

Unidad de Internacionalizacion
o Nombre unidad responsable: Assessoria de Relagdes Externas

e Dependencia: Rectorado
e Afio de creacion: 1993
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Funciones principales: Internacionalizacion, movilidad académica,
becas y proyectos, convenios internacionales y nacionales, desa-
rrollo tedrico conceptual y relevamiento y produccion de informa-
cion.

Especifique si hay una politica asociada en su institu-
cion/reglamentos/ etc.

Referencia a la internacionalizacion en el plan estratégico de su
universidad

La internacionalizacion de UNESP esta presente en el Plan Estra-
tégico de la universidad, y esta politica puede ser firmada desde
2011, cuando el programa Ciencias sin Fronteras aparece como un
divisor de aguas para UNESP, por lo que en 2012 la oficina sufre
reestructuracion, especializacion e inversiones en recursos huma-
nos, presupuesto anual de U$ 2 millones, planificacion estratégica,
misiones y asociaciones estratégicas, gestion de informaciones,
desarrollo y gestion de proyectos internacionales y apoyo a la in-
ternacionalizacion.

Desde 2014 la internacionalizacion ha sido parte de las discusiones
institucionales de la universidad, por lo que una propuesta de reso-
lucion sobre el apoyo a la internacionalizacion de la UNESP fue
presentada. El objetivo de la resolucion es crear una estructura de
apoyo a las actividades de internacionalizacion de la UNESP. Una
propuesta fue presentada inicialmente por la AREX con la justifi-
cativa de importancia de la iniciativa para proporcionar una mejor
planificacion, transversalidad y la eficiencia en las acciones inter-
nacionales. Esta fue debatida en las Camaras de Estudios de Gra-
duacioén, Investigacion, Postgrado y Extension. Asi, para la institu-
cionalizacién de los conceptos de internacionalizacion, la Resolu-
cion propone establecer un Plan Estratégico Institucional que con-
tiene politicas y directrices que deben guiar las actividades de in-
ternacionalizacion de la UNESP. El proyecto de resolucion debera
garantizar una mayor representacion de la comunidad académica
para planificacion de futuros proyectos de internacionalizacion. En
la nueva gestion de la universidad, que se inici6 en 2017, la Aseso-
ria trabaja concretamente en el Plan de Internacionalizacion de la
Universidad, construido transversalmente con la Vice-Rectoria y
las Pro-Rectorias de Graduacion, de Pés-Grado, de Extension y de
Investigacion.
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Ademas, la Asesoria cuenta con su recurso estratégico proprio,
parte del Plan de Desarrollo Institucional (PDI), con el valor apro-
ximado de R$ 2.500.000,00, para el desarrollo de las actividades
relacionadas con la internacionalizacion.

Regiones prioritarias de colaboracién.

UNESP tiene proyectos con diversos paises, pero trabaja princi-
palmente con proyectos de la Comision Europea, de América Lati-
nay, en menor escala, con Norteamérica.

Actualmente, UNESP cuenta con mas de 400 convenio vigentes
con diversos paises.

En cuestion de movilidad, la gran parte de los estudiantes de
UNESP parten para Francia, como resultado de los programas de
Doble Diploma de UNESP con universidades francesas y proyecto
CAPES BRAFITEC; EEUU, Canad4, Australia - ain resquicios
de Ciencias sin Fronteras, y paises de América Latina, por los pro-
gramas de movilidad de AUGM.

Con el lanzamiento del programa "Mais Ciéncia, Mais Desenvol-
vimento" del Gobierno Federal de Brasil, UNESP ha definido al-
gunas universidades estratégicas ubicadas en: Francia, Reino Uni-
do, Australia y EEUU.

Principales prioridades (acciones) de internacionalizacion de la
institucion
o Ampliar y fortalecer la movilidad de estudiantes
o Ampliar y fortalecer la movilidad de profesores,
investigadores y post-docs.
o Divulgar UNESP internacionalmente
o Captar cada vez mayor de fondos externos (nacionales e
internacionales)
o Desarrollar politicas y estrategias para los estudios de
lenguas extranjeras
o Implementar una nueva estructura administrativa para la
internacionalizacion
o  Elaborar un nuevo Plan Estratégico
Desarrollar una nueva politica para las alianzas
o Aumentar la presencia fisica de la Oficina Internacional

(0]
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o

en las escuelas y departamentos académicos

Atraer mas estudiantes y académicos internacionales
Implementar un programa de movilidad virtual
Desarrollar programas conjuntos y educacion trans
Nacional

Desarrollar una estrategia eficaz de marketing y
comunicacion

e Razones por las cuales se promueve e integra la dimension in-
ternacional en su institucién (Ejemplos)

o
o
(6]
o
o

O

Aumentar la visibilidad internacional de la universidad
Aumentar la diversidad de estudiantes y de personal
Diversificar la financiacion

Flexibilizar las regulaciones

Aumentar la conciencia global de los estudiantes y el
personal

Aumentar las habilidades internacionales de estudiantes y
personal

e Tipo de financiamiento externo para programas o actividades
de internacionalizacion (Ejemplos)

O

O

o

0]

Proyectos de la Comision Europea - Erasmus + (KAl y
KA2)

Proyectos en colaboracion con el British Council (Newton
Fund) y con universidades del Reino Unido

Proyectos de la agencia de financiacion del Estado de Sdo
Paulo (FAPESP) SPRINT, Profesor Visitante...

Proyectos latino-americanos - NEIES

Proyecto 100K - EUA

Programas de financiacion del Gobierno federal (CAPES)
- Ciencias sin fronteras, "Mais ciéncia, Mais
desenvolvimento"”, BRAFITEC, BRAFAGRI, "Idiomas sem
fronteiras"”

Proyectos Horizon 2020

Proyectos Royal Society — UK

Proyectos Research Councils - UK

h) Universidad Nacional de Pilar (UNP)
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La Universidad Nacional de Pilar (UNP) es la segunda universidad publica
fundada en Paraguay. Se inicid en el afio 1991, por iniciativa de la propia
comunidad, en una Asamblea Comunitaria con la organizacion de la
Universidad de Pilar en Formacion. Tres afios después, en el afio 1994, se
sanciona la Ley N° 529/94, que crea la Universidad Nacional de Pilar.
Cabe destacar que de acuerdo a estos antecedentes la UNP es una de las
primeras universidades creadas en la época democratica.

Ubicacién: Ademas, de su sede central sito en Pilar (Paraguay), tiene filia-
les en San Ignacio, San Juan Bautista y Ayolas (departamento de Misio-
nes) y en Asuncion-.

Caracteristicas geograficas: La ubicacion geografica del Departamento de
Neembucti es estratégica y privilegiada, teniendo como pais limitrofe a la
Republica Argentina, esta situacion de “frontera” da una caracteristica
peculiar a la UNP, ya que el destino de los/as jovenes que querian seguir
estudios universitarios, indefectiblemente era el pais vecino, mucho de
ellos volvieron al pais para convertirse en docentes de nuestra universidad.

Ao creacion: 1994 (Ley de creacion)
Caracteristicas: Universidad Publica

Numero de carreras, facultades y matricula
e Se organiza en 7 facultades y un Conservatorio de Musica, si-
guiendo la tradicion de la region. Cuenta con aproximadamente
5000 estudiantes distribuidos entre 3 carreras técnicas; una carrera
de musica; 18 carreras de grado (ingenierias y licenciaturas) y
posgrados.

Unidad de Internacionalizacion

e Nombre unidad responsable: Direccion General de Cooperacion y
Relaciones Internacionales

e Dependencia: Rector
Las tareas propias de la Direccion de Cooperacion y Relaciones
Interinstitucionales son complejas, teniendo en cuenta que deben
compatibilizar las politicas institucionales, nacionales e interna-
cionales con los niveles gerenciales y operativos de la Universi-
dad, situacion que plantea la necesidad de desarrollar competen-
cias en areas de la cultura, historia, idiomas, etc., asi como la com-
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petencia de crear sinergias entre las diferentes instancias de la ins-
titucion a nivel interno y externo.

La DICRI, es una instancia de la Universidad Nacional de Pilar en
proceso de consolidacion, cuya funcion principal es la de facilitar
el contacto/vinculo con diferentes instituciones de caracter publico
o privado para potenciar las acciones de la Educacion Superior
orientado hacia la calidad educativa y el desarrollo sostenible. Es-
ta constituido por un Director General, un coordinador de proyec-
tos, Coordinador de cooperacion y relaciones académicas y encar-
gado de Intercambio y movilidad estudiantil.

Los Objetivos Estratégicos son: a) Promover espacios de debate
regional que profundicen la internacionalizacién como un desafio
de las universidades publicas ante la globalizacion b) Implementar
y realizar el seguimiento, evaluacion de un sistema de movilidad
docente y estudiantil en Universidades Nacionales e Internaciona-
les. ¢) Lograr mayor participacion de la UNP en las redes naciona-
les e internacionales. d) Coordinar con las direcciones generales de
Calidad Académica, Administrativa, Programa de Investigacion y
Extension Universitaria (PRIEXU), Departamento de Convergen-
cia a fin de asegurar la calidad educativa.

Especifique si hay una politica asociada en su institu-
cion/reglamentos/ etc.

Referencia a la internacionalizacion en el plan estratégico de su
universidad

La Universidad Nacional de Pilar, creada en un momento historico
de transicion a la democracia y con un claro anhelo de integracion
regional a partir de sus fundadores expresadas en el Preambulo de
la Carta Organica de la UNP (1991) que plantea como uno de los
objetivos: “Impulsar la integraciéon con las universidades de la
Region, el pais y el mundo, reconociendo a la educacion superior
como un bien publico, un derecho humano universal y un deber
del Estado, invocando nuestras convicciones democraticas”, dicho
planteamiento dan los principios orientadores de la Politica de
Internacionalizacion de la UNP desde su fundacion

Principales prioridades (acciones) de internacionalizaciéon de la
institucion
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La UNP participa de distintas acciones de internacionalizacion
tales como: Movilidades docente y estudiantil, Firma de
convenios con universidades latinoamericanas y europeas,
participa en redes con universidades del MERCOSUR
especificamente con las impulsadas por la Secretaria de Politicas
Universitarias de Argentina (SPU) financiadas por MERCOSUR
Educativo, la Red ZICOSUR (Zona de Integracion del Centro
Oeste Sudamericano) que se conforma en el afio 2010 con el
propoésito de complementar y potenciar el proceso de integracion
regional, a través de actividades de intercambio multilateral con
eje en la movilidad docente entre universidades que la conforman
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Parte II. Investigacion y analisis:
resultados de los relevamientos
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Capitulo 5. Introduccion a los aspectos metodologicos

A fin de recabar las percepciones, concepciones y practicas concretas de
los distintos actores de las universidades involucradas en el proyecto, se
propuso -en principio- contar con una metodologia dual, que permitiera
realizar en cada pais y en cada institucion una serie de encuestas semi-
estructuradas, focus groups y entrevistas que permitiera su comparacion
posterior. De modo de intentar avanzar en analisis regionales sobre la
internacionalizacion, ademas del examen puntual de cada entidad involu-
crada. Dada la diversidad institucional de las universidades participantes
del proyecto (que poseen distintos tamafios relativos, tipo de gestion:
publicas/privadas, ubicacion: centrales/interior, etc.) y el contexto dife-
rente en cada pais en términos del sistema de educacion superior, el equi-
po de trabajo decidio en conjunto avanzar con este tipo de metodologia
para llegar a resultados analizables y comparables para el conjunto en la
diversidad involucrada.

De este modo, se definidé en primera instancia un disefio metodologico
previendo la distincién de una serie de variables de acuerdo al tipo de
instrumento metodologico (encuestas, entrevistas o focus group) y a la
caracterizacion de los sujetos a analizar, es decir, los actores concretos
que se indagaran (autoridades y gestores universitarios; docentes e inves-
tigadores; y estudiantes de grado y posgrado). De acuerdo a esta distin-
cion y decision metodologica adoptada, los integrantes del proyecto reali-
zaron en cada institucidén y pais durante el transcurso del afio 2016 los
relevamientos, cuyos resultados que se presentaran a continuacién. Como
fue previsto, estos analisis se desarrollaron posteriormente en el marco de
las variables establecidas y de acuerdo a una matriz de investigacion que
se fue completando a medida que se desarrollaron los estudios.

Respecto a la construccion metodoldgica para abordar el analisis de los
temas que se pretendieron indagar, se elabor6 el siguiente esquema, pro-
ducto del marco tedrico construido por el proyecto, que relaciona los
temas de ambas instancias de analisis. De esta forma, se identificaron los
siguientes nodos centrales de investigacion y sus subtemas correspon-
dientes:
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e CONCEPTO DE INTERNACIONALIZACION

Identificar qué entienden por internacionalizacion

cual es el sentido de la internacionalizacion (para qué?)
cual es el interés en la internacionalizacién (educativo,
financiero, desarrollo social, visiones, interculturaridad,
etc.)

e POLITICAS DE INTERNACIONALIZACION

politicas de la institucién y vinculacion con politicas na-
cionales

politicas de la instituciéon y vinculacion con politicas re-
gionales de integracion

aspecto central de la internacionalizacion en la universi-
dad (movilidad, redes, investigacion, etc.)

e PRACTICAS DE INTERNACIONALIZACION

aspectos necesarios para que exista la internacionaliza-
cion (idiomas, movilidad, programas virtuales, conve-
nios, etc.)

beneficios de la internacionalizacion

riesgos de la internacionalizacion (para indagar en los fo-
cus group)

modelos o tipos de internacionalizacion (producto del re-
levamiento)

Prioridades tematicas y regionales de las acciones inter-
nacionales

e MITOS y PERCEPCIONES

mitos de la internacionalizacién
percepciones de la internacionalizacion

Luego de analizar algunas propuestas de encuestas preliminares, los for-
mularios finales fueron construidos de acuerdo al consenso del grupo de
trabajo, en espafiol y portugués. Asimismo, a los fines de avanzar rapi-
damente con su implementacion, se decidio utilizar un sistema de encues-
tas virtuales online (google forms) para que en cada universidad se pueda
difundir los formularios y que cada destinatario de las solicitudes comple-

te las encuestas en el tiempo establecido por el grupo de trabajo.

En Anexo se encuentra cada encuentra completa dirigida a:
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e Anexo 1. Encuesta a Autoridades y gestores universitarios.
e Anexo 2. Encuesta a docentes e investigadores.
e Anexo 3. Encuesta a estudiantes de grado y posgrado.

Las facetas que se evaluaron para poder indagar y conformar cada una de
las encuestas giraron en torno a las perspectivas y conceptos de interna-
cionalizacion universitaria; los proyectos institucionales y su dimension
internacional de las universidades que integran; asi también como las
acciones y actividades concretas y efectivamente realizadas en las institu-
ciones que apoyen estas concepciones. Se tratd de que cada actor univer-
sitario pueda evidenciar, a los fines de su analisis posterior, las “tensio-
nes” que surgen entre la relacion de la definicion o ideas conceptuales
que transmiten sobre la idea de internacionalizacion, los enunciados efec-
tivamente descriptos por los actores estudiados y las actividades concre-
tas que realizan. De modo de revelar las continuidades o discontinuida-
des, expectativas realizadas o supuestas, acciones ideales y concretas, que
sigue el proceso de internacionalizacion universitaria en cada institucion
analizada y, por extension, segun la realidad de cada pais.

En concreto, si bien cada encuesta tiene su particularidad dados los acto-
res diversos que eran sujeto de analisis (que puede observase en detalle
en los anexos correspondientes), se pueden mencionar que se conforma-
ron con la siguiente estructura general:

- Datos generales de identificacion del actor consultado (universi-
dad de pertenencia, unidad académica, rol del actor en la univer-
sidad, edad, género, disciplina).

- Evaluacion sobre distintos aspectos de la internacionalizacion pa-
ra la universidad.

- Opinién sobre politicas e instrumentos de internacionalizacion
universitaria, a nivel institucional, nacional y regional.

- Evaluacion sobre prioridades de las acciones de internacionaliza-
cion institucionales, en: formacion, investigacion, en la propia
universidad.

- Evaluacion de las prioridades en las acciones de movilidad, de:
estudiantes de grado y posgrado; de investigadores y académicos;
de personal técnico de gestion y administrativos.
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- Acciones de internacionalizacion desarrolladas: Estrategias de in-
ternacionalizacion utilizadas (para docentes e investigadores);
Definicion de socios y acciones concretas a realizar.

Ademas, para los estudiantes se especificaron los siguientes items de
consulta:

- En la identificacién de datos generales se incorporaron: afio de
ingreso, porcentaje de materias cursadas, carrera o curso de pos-
grado que estudia.

- Se incorporaron items especificos para evaluar los aspectos de la
internacionalizacion de la universidad en: su formacion académi-
cay en las acciones concretas desarrolladas durante sus estudios

- Y también se consultd especificamente sobre las razones para
participar en programas de movilidad estudiantil.

Por otro lado, a partir de trabajos de andlisis anteriores realizados por los
participantes del proyecto en algunas de sus universidades, se acordo en
el equipo de trabajo del proyecto complementar el relevamiento con focus
groups o entrevistas en caso de no poder implementar la encuesta online
0, por caso, que se requiera completar datos especificos para algunos
actores puntuales. Es importante aclarar aqui que cada analisis de encues-
ta o relevamiento de fuentes fue incorporado al anélisis del proyecto se-
gun el esquema de la encuesta propia NEIES. De este modo, el detalle de
los instrumentos metodologicos utilizados segin Universidad es el si-
guiente:

o UNCo: encuesta del proyecto y focus groups o entrevis-
tas puntuales para complementar datos.

o UNDAV: encuestas del proyecto y focus o entrevistas
semi estructuradas para completar datos.

o UNSAM: encuestas del proyecto y algunos focus o en-
trevistas semi estructuradas a docentes e investigadores
para complementar relevamientos.

o UCTemuco: encuestas del proyecto

o UFRO: encuestas propias de autoevaluacion institucional
para complementar encuestas del proyecto y entrevistas
con autoridades (Rector, Vicerrectores y directivos)
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o UNESP: encuesta semi-presencial y focus groups para
autoridades y docentes; y encuesta del proyecto para es-
tudiantes

o UNP: entrevistas semi estructuradas con base en las en-
cuestas del proyecto

La expectativa fue de proveer de informacion sistematica de los actores
universitarios y sus instituciones que sea de utilidad para las iniciativas de
internacionalizacion que se desarrollen desde las propias universidades.
Asi también para que las entidades gubernamentales y regionales (SEM
en particular) observen los modos mas adecuados y acordes de fomentar
politicas institucionales sobre internacionalizacion y acciones a nivel
nacional y regional para promover el proceso de integracion regional
universitaria, segin las particularidades, realidades y percepciones de los
integrantes de sus universidades.

Algunos datos generales de las encuestas del proyecto

e Encuesta a autoridades y gestores universitarios

Fechas de implementacion
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Cantidad de autoridades v gestores encuestados

@® UNComahue

@ UCTemuco
® UFRGS
@ UNSAM
® UFRC
@ UNESP
@ UNDAY
Universidad Total %
UNSAM 35| 41,2%
UNDAV 21| 24,7%
UNComahue 16| 18,8%
UCTemuco 8 9,4%
UNESP 5 5,9%
Total general 85| 100%

Encuesta a Docentes e Investigadores

7.5

0.0

Fechas de implementacién

—

MNov 2016  Dec2016
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Cantidad de docentes e investigadores encuestados

300

225

150

75

@ UNComahue

@ UCTemuco
@ UFRGS
@ UNSAM
® UFRO
@ UNESP
@ UNDAV
Universidad*: Total %
UNSAM 76 32,6%
UNComahue 51| 21,9%
UNDAV 40 17,2%
UCTemuco 35 15%
UFRO 29 12,4%
UFRGS 1 0,4%
Total general 232 100%
Encuesta a Estudiantes
Fechas de implementacién
Mov 2016 Dec 2016 Jan 2017 Feb 2017  Mar 2017
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Cantidad de estudiantes encuestados
@ UNComahue

@ UCTemuco
UFRGS
@ UNSAM
@ UFRC
@ UNESP
@ UNDAY
Universidad*: Total Y%
UNSAM 134 9,5%
UNESP 1052 | 74,7%
UNComahue 52 3,7%
UNDAV 45 3,2%
UCTemuco 22 1,6%
UFRO 90 6,4%
UFRGS 13 0,9%
Total general 1408 | 100%

Actividades realizadas

De acuerdo a las pautas de la convocatoria y del financiamiento adjudica-
do, la logistica del proyecto se compuso de misiones de investigacion
llevadas adelante por los integrantes de las universidades participantes
para realizar las indagaciones en las universidades e implementar la me-
todologia de investigacion desarrollada (presentacion de los relevamien-
tos diferenciados segiin actores universitarios y tipo de universidad). En
cada pais, la institucion integrante del proyecto recibid a la delegacion
enviada y desarroll6 la logistica necesaria (contactos y organizacion de
encuentros) para implementar los distintos relevamientos previstos con
participacion del equipo de la universidad. Al cabo de casi dos afos de
trabajo se realizaron misiones de investigacion en Argentina, Brasil, Chi-
le y Paraguay. Asimismo, el trabajo fue coordinado previa y posterior-
mente a través de distintas reuniones virtuales especificas para establecer
una base comln de trabajo, aclaracion de dudas y del trabajo de campo,
para avanzar en la investigacion y definir los alcances de la misma.
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Sin embargo, una ctapa fundamental de conformacion y continuidad de
los trabajos fueron las instancias presenciales de participacion de todos
los integrantes, realizadas en el mes de agosto del afio 2016 en la ciudad
de Neuquén y en el mismo mes del siguiente afio 2017 en la ciudad de
Buenos Aires. Estas reuniones grupales presenciales de coordinacion
general fueron fundamentales para establecer, en su primera reunion, el
estado tedrico/conceptual y los debates, modelos y tendencias sobre in-
ternacionalizacion universitaria, integracion regional y actividades de
cooperacion internacional que define de cada grupo de trabajo, la situa-
cion de internacionalizacidon en cada universidad y las pautas especificas
de los instrumentos de relevamiento a utilizar asi como la metodologia a
emplear para avanzar en la investigacion. En su segunda reunion, y una
vez finalizados los relevamientos en cada institucion, fue fundamental
para debatir en conjunto sobre las distintas formas de analizar los datos,
efectuar miradas cruzadas y generales sobre estos resultados del proyecto,
y avanzar asi en su analisis especifico como determinar los alcances con-
cretos de la investigacion y sus posibilidades de impacto y seguimiento.

Dificultades v modificaciones en el transcurso del provecto

En general, al elaborar un proyecto y desarrollar en tiempo para alcanzar
los objetivos previstos conlleva las dificultades propias del trabajo efec-
tuado en distintas etapas y con diferentes integrantes, mas aun en este
caso dado que se trata de integrantes de universidades en 4 paises distin-
tos. Pero mas alla de esta dificultad logistica, y con respecto al propio
desarrollo del proyecto, la adecuacion entre los objetivos propuestos y la
metodologia a desarrollar por el equipo integrante de la propuesta se pue-
de considerar se ha realizado de forma pertinente a los planteados por la
investigacion. El trabajo en red entre universidades de distintos paises
puede ser dificultoso en cuanto a las cuestiones de organizacion, asi como
para la articulacion en el desarrollo de tareas especificas de investigacion,
pese a lo cual el proyecto pudo avanzar en virtud de mecanismos de
coordinacidon y reuniones —tanto previstas como surgidas al ritmo del
proyecto- en pos de resguardar la adecuacion entre el plan de trabajo y las
tareas establecidas. Asi se pudo organizar conjuntamente una agenda de
misiones de investigacion y reuniones generales de forma pautada y or-
denada. Para los integrantes de los equipos, este tema requirié de un alto
compromiso y dialogo entre todos, el cual fue fortalecido y consolidado
continuamente a lo largo del desarrollo del proyecto.
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No obstante, surgieron diferentes dificultades -algunas previstas y otras
no- que modificaron en cierta medida las actividades y los objetivos del
proyecto original. En alglin caso, estos cambios fueron beneficiosos para
el proyecto (como ser la concrecion de reuniones de coordinacion genera-
les en los dos afios del desarrollo del proyecto), aunque en otros desvia-
ron algunas de las actividades previstas por el proyecto original (tal el
caso de las dificultades para concretar el andlisis en profundidad a través
de focus groups en las universidades). Pese a lo cual, estas complicacio-
nes fueron subsanadas y revertidas en tanto existid una comunicacion
adecuada de los distintos integrantes del proyecto y de acuerdo al com-
promiso asumido por las universidades para llevar adelante el trabajo.
Asimismo, fue determinante que todos los equipos de investigacion y de
gestion de las universidades integrantes contaran con experiencia en el
desarrollo de redes de cooperacion, movilidad internacional y desarrollo
de programas conjuntos de colaboracién con articulaciéon de distintas
acciones en diversos paises, por lo cual las dificultades surgidas pudieron
corregirse de modo adecuado y garantizaron el desarrollo del proyecto.
Por eso mismo, y por el compromiso realizado en el desarrollo del traba-
jo, fue factible que el mismo se realice en el tiempo establecido, de
acuerdo a las tareas previstas en el proyecto, y aun considerando estas
dificultades.

Sin embargo, un tema de interés de la propuesta e importante para los
integrantes del proyecto qued6 pendiente de realizacion y, por lo cual,
consideramos importante destacarlo dado que pueden aportar ain mayor
diversidad y profundidad a la investigacion iniciada. En este caso, hace-
mos referencia a la realizacidon y organizacion sistemdtica de distintos
focus groups 'y entrevistas con los actores estudiados en las distintas uni-
versidades. Este tipo de analisis realizado en profundidad puede brindar
aun mayor informacién sobre las percepciones de los sujetos estudiados
en cuanto a la internacionalizacion universitaria. Si bien este estudio ha-
bia sido considerado para su realizacion en el proyecto original, los focus
groups y las entrevistas en profundidad no pudieron llevarse a cabo en su
totalidad tal lo previsto por distintas dificultades organizativas y de tiem-
po de trabajo en las Universidades. A pesar de lo cual, en la discusion
sobre el desarrollo del proyecto, el grupo de investigacion realizé un ana-
lisis sobre la forma conveniente de realizar el estudio con esta metodolo-
gia. Por eso mismo, nos parece adecuado plantear el tema para dejar pen-
diente su realizacidon en una segunda etapa de realizacion del proyecto.
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ESQUEMA DE REALIZACION DE FOCUS GROUP

q P . Focus
Objetos de Analisis: Entrevis- | Focus Group
. o . . Group
Actores universitarios a relevar tas (maxima) s
(minima)
1 grupo
2 grupos de areas | (mezclando
con experien- disciplinares disciplinas, 5
cia académica distintas de cada area)
internacional (10 estudiantes | (10 estudian-
conocida de 3 unidades tes de 3
distintas) unidades
X distintas)
grado (a postulantes 1
de movilidad) . Eripo
2 grupos de areas | (mezclando
sin experien- disciplinares disciplinas, 5
Estudiantes cia académica distintas de cada area)
internacional (10 estudiantes | (10 estudian-
conocida de 3 unidades tes de 3
distintas) unidades
distintas)
1 grupo
. 1 grupo (mezclando
con o sin L
o (mezclando disciplinas, 5
experiencia discinhi de cada 3
osgrado | académica isciplinas) e cada area)
P . ! (10 estudiantes | (10 estudian-
internacional .
conocida de 3 unidades tes de 3
distintas) unidades
distintas)
2 grupos de areas 1 erupo
disciplinares £Tup
. L e (8 a 10 docen-
Docentes / con o sin experiencia distintas
. R P . tes de 3
investigadores | académica internacional (8 a 10 docentes .
. . unidades
conocida de 3 unidades distintas)
distintas)
gesto'res /, de otras oficinas de la
ful_lclonarlos: universidad X 1 grupo 1 grupo
- directores de
depto académi-
co
- directores de | de la/s oficina/s de rela-
investigacion / | ciones internacionales de X 1 grupo 1 grupo
carrera / depto. | la universidad
/ extension
Autoridades superiores:
- Rector
- Prorrector / Vicerrector/es X
- Decanos / Directores de Unidades Acadé-
micas
- Secretarios

En este sentido, se puede mencionar que se definié una matriz de releva-
miento (de acuerdo a actores universitarios a relevar, areas disciplinares,
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tipos de analisis, conformacion de grupos, etc.) para desarrollar los ins-
trumentos de recoleccion de datos del proyecto, es decir: focus group y
entrevistas. En este esquema se puede advertir que se especifica el tipo de
actor universitario a relevar, el tipo de instrumento (entrevistas o focus
group) y, en este ultimo caso, las posibilidades (de maxima y de minima)
para realizar los grupos de estudio, donde se tiene en cuenta la cantidad
de integrantes, las areas disciplinares de conformacion y las unidades
académicas que participarian.

Lo destacamos porque este esquema de analisis surgio de diversas discu-
siones en el grupo de trabajo del proyecto dada las diferencias entre las
universidades implicadas (de mayor o menor tamafio relativo; de una
sede o multisede; de pocas unidades académicas o muchas unidades;
etc.). De este modo, se quiso dar cuenta de la diversidad institucional,
disciplinar y contextual de las universidades del mejor modo, teniendo en
cuenta las posibilidades practicas de la investigacion. Pese a que no se
pudo desarrollar en mayor medida este instrumento de investigacion, lo
consideramos sumamente pertinente para analizar las percepciones de
estos grupos de actores universitarios, por lo que lo dejamos planteado
para una posible continuacion del trabajo de investigacion.

Para finalizar

Es importante remarcar que los integrantes de las universidades partici-
pantes del proyecto se comprometieron a participar con recursos humanos
y materiales que exceden los mencionados en la propuesta original. Tanto
los equipos técnicos de las oficinas de relaciones internacionales como
los equipos de investigacion (docentes y estudiantes) integrantes de la
propuesta fueron vitales para el desarrollo del trabajo, en tanto su expe-
riencia y conocimientos sobre el proceso de integracion latinoamericano,
los sistemas de educacion superior y sus conocimientos sobre la interna-
cionalizacion universitaria en relacion a las tareas de investigacion a lle-
var a cabo durante el desarrollo del proyecto.

Asimismo, la logistica e infraestructura para el desarrollo de las reuniones
y las tareas de investigacion (aulas, equipamiento, comunicaciones y
equipamiento informdtico) fueron otros tipos de insumos no presupuesta-
dos de la propuesta original que fueron un aporte institucional fundamen-
tal para la organizacion de la investigacion y los encuentros en cada pais.
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Por eso mismo, queremos agradecer a todos los integrantes del proyecto y
a los distintos actores implicados y estudiados para la investigacion dado
que, sin el esfuerzo de todos, la misma no pudiera haber sido llevada
adelante. Especialmente agradecemos a las autoridades, funcionarios,
personal técnico de gestion, docentes, investigadores y estudiantes que
respondieron las encuestas y efectuaron —sin nada a cambio- un aporte
importante para mejorar nuestra comprension de las acciones de interna-
cionalizacion en nuestras instituciones, nuestros paises y, en definitiva, en
la region latinoamericana que formamos parte.
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Anexo 1

Encuesta dirigida a Autoridades Superiores y Gestores / Funciona-
rios sobre Internacionalizacion de la Educacion Superior / Pesquisa
dirigida a Autoridades Superiores e Administradores sobre Interna-
cionalizacio da Educacio Superior

La Oficina de Relaciones Internacionales de su Universidad se encuentra
participando en el proyecto de investigacion "Internacionalizacion e Inte-
gracion: Percepciones, Concepciones y Précticas en las Universidades de
la Region" del Nucleo de Estudios e Investigaciones de Educacion Supe-
rior del MERCOSUR (NEIES). El mismo tiene como objetivo relevar,
identificar y analizar las concepciones sobre la internacionalizacion uni-
versitaria, asi como las practicas concretas de cooperacion internacional
llevadas a cabo por los diferentes actores de las comunidades académicas
y de gestion en universidades del Cono Sur.

Se trata de una iniciativa conjunta entre la Universidad Nacional del Co-
mahue (Argentina), la Universidad Nacional de San Martin (Argentina),
la Universidad Nacional del Avellaneda (Argentina), la Universidade
Estadual Paulista (Brasil), la Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(Brasil), la Universidad de La Frontera (Chile) y la Universidad Catolica
de Temuco (Chile).

Considerando que su opinidon es muy valiosa para contribuir en el mejo-
ramiento del proceso de internacionalizacion de los sistemas educativos
de nivel superior en la region, solicitamos que por favor complete la si-
guiente encuesta. Las respuestas demandaran aproximadamente 20 minu-
tos en total.

Agradecemos su colaboracion, y ante cualquier duda o consulta estamos
a disposicion. —

A Area de Relagdes Internacionais da sua Universidade esta participando
do projeto de pesquisa "Internacionaliza¢do e Integracdo: Percepgoes,
Concepgdes e Praticas nas Universidades da Regido", do Nucleo de Estu-
dios e Investigaciones de Educacion Superior del MERCOSUR (NEIES).
O mesmo tem como objetivo recopilar, identificar e analisar as con-
cepgOes sobre a internacionalizag¢@o universitaria, assim como as praticas

160



concretas de cooperagdo internacional levadas a cabo pelos diferentes
atores das comunidades académicas ¢ de gestdo em universidades do
Cone Sul.

Trata-se de uma iniciativa conjunta entre a Universidad Nacional del
Comahue (Argentina), a Universidad Nacional de San Martin (Argenti-
na), a Universidad Nacional del Avellaneda (Argentina), a Universidade
Estadual Paulista (Brasil), a Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(Brasil), a Universidad de La Frontera (Chile) e a Universidad Catolica
de Temuco (Chile).

Considerando que sua opinido ¢ muito valiosa para melhorar o processo
de internacionalizagdo dos sistemas educativos de nivel superior na re-
gido, solicitamos que por favor preencha a seguinte pesquisa. As respos-
tas demandardo aproximadamente 20 minutos em total.

Agradecemos a sua colaboragdo, e qualquer duvida ou consulta estamos a
disposigao.

Datos Generales / Dados Gerais

Le agradecemos proporcionarnos sus datos. En caso de que tengamos
alguna pregunta o necesitemos aclarar algiin punto sobre sus respuestas,
nos volveremos a contactar para resolver dicha consulta. Asimismo, le
informamos que los datos que Usted proporcione son de caracter estric-
tamente confidencial. /

Agradecemos se puder informar os seus dados. Caso tenhamos alguma
pergunta ou necessitemos esclarecer algum ponto sobre as suas respostas,
entraremos em contato novamente para resolver dita consulta. Além dis-
so, informamos que os dados que vocé proporcionar sdo estritamente
confidenciais.

Universidad* / Universidade®: Marca solo un évalo.
UNComahue
UCTemuco
UFRGS
UNSAM
UFRO
UNESP
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UNDAV
Cargo/Funcion - Cargo/Fungao *
Edad / Idade (opcional)

Género / Género (opcional) Marca solo un ovalo.

Femenino

Y Masculino

Otro:

Mencione al menos 3 palabras que definen o caracterizan la internaciona-
lizacién universitaria / Mencione pelo menos 3 palavras que definem ou
caracterizam a internacionalizacdo universitaria:

Indique la importancia de los siguientes aspectos de la internacionaliza-
cion para su Universidad. /

Indique a importancia dos seguintes aspectos da internacionalizagdo para
a sua universidade.

Marca solo un évalo por fila.

Muy im- Poco
Impor- No
portante Nada
. Importan- | tante/ | . sabe
/ Muito impor- P
. te Pouco / Nao
importan- . tante
te impor- sabe
tante

Desarrollar el perfil y com-
petencias internacionales
y/o interculturales de los
estudiantes de posgrado /
Desenvolver o perfil e as
competéncias internacionais | - A / N A\
e/ou interculturais dos
estudantes de pos-
graduacdo (Mestrado e
Doutorado)
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Desarrollar el perfil y compe-
tencias internacionales y/o
interculturales de los estudian-
tes de grado /

Desenvolver o perfil ¢ as
competéncias internacionais
e/ou interculturais dos estudan-
tes de graduagdo

Fortalecer la internacionaliza-
cion de los planes de estudio /
Fortalecer a internacionalizagdo
dos planos de ensino

Fortalecer las actividades
internacionales e interculturales
dentro de la institucion /
Fortalecer as atividades inter-
nacionais e interculturais
dentro da instituicdo

Megjorar la calidad educativa de
carreras de grado

Melhorar a qualidade educativa
de cursos de graduagio

L
0
C

Mejorar la calidad educativa de
carreras de posgrado

Melhorar a qualidade educativa
de cursos de pds-graduagdo

)
\/
)

N
~
N/

Fortalecer la investigacion,
innovacion y desarrollo
Fortalecer a pesquisa, inovagao
e

desenvolvimento

L
0
C

Aumentar el prestigio y/o
reconocimiento internacional
de la institucion

Aumentar o prestigio e/ou
reconhecimento internacional
da instituigdo

Aumentar y diversificar ingre-
SOs externos

Aumentar e diversificar fundos
externos

Articular con las politicas
publicas de cooperacion nacio-
nales

Articular com as politicas
publicas de cooperagdo nacio-
nais

Articular con las politicas
publicas de cooperacion regio-
nales

Articular com as politicas
publicas de cooperagao re-
gionais

010101010]0]010]0] O
010101010]0]010]0] C

C

) |G

Otros. Detalle / *Outros. Detalhe:
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Politicas de internacionalizacion / Politicas de internacionalizacio

Segun su opinidn, indique como considera que se desarrollan las politicas
de internacionalizacion universitaria en diferentes niveles, a saber: en la
institucion, en el pais, en la region. /

Segundo a sua opinido, indique como considera que se desenvolvem as
politicas de internacionaliza¢do universitaria em diferentes niveis, a sa-
ber: na institui¢do, no pais, na regido.

Marca solo un évalo por fila.

No
Muy desa- | Desarro- | Incipien- | desa- No
rrollado llado te rrolla- | sabe
/ Muito / / do /
desenvol- | Desenvol- | Incipien- | /Nio Niao
vido vido te desen- | sabe
volvido

En la instituiciéon / Na

institui¢do

En el pais / No pais

En la region (Latinoaméri-
ca) / Naregido (América
Latina)

En caso de conocer, mencione a continuacion hasta 3 (tres) instrumentos
de politicas puiblicas que considera pertinentes para promover la interna-
cionalizacion universitaria /

No caso de conhecer, mencione a continuagdo até 3 (trés) instrumentos
de politicas publicas que considera pertinentes para promover a interna-
cionalizac¢do universitaria

Segun su opinion, ;Qué grado de relevancia tiene la internacionalizacion
para su Universidad y Facultad/Instituto/Centro/Unidad Académica? /
Segundo a sua opinido, que grau de relevancia tem a internacionalizacao
para a sua Universidade e Faculdade/Instituto/Centro/Unidade Académi-
ca?
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Marca solo un évalo por fila.

Poco
Muy rele- Relevan- Nada No
vante Relevante te/ Rele- sabe
/ Muito Pouco vante / Nao
relevante Relevan- sabe
te

Aqui contestan Rectores y
Vicerrectores: Para su
Universidad / Aqui respon-
dem Reitores e Vice-
reitores: Para a sua Univer-
sidade

Aqui contestan Decanos:
Para su Facultad
/Instituto/Centro/Unidad
Académica / Aqui respon-
dem Decanos: Para a sua
Faculdade/ Instituto/ Cen-
tro/ Unidad e Académica

Aqui contestan gestores:
Para su afea / Aqui respon-
dem administradores: Para a
sua afea

Segun su opinidn, ;Qué tipo de politicas de internacionalizacion son
adecuadas para estimular la innovacion tecnoldgica y/o cientifica? /
Segundo a sua opinido, que tipo de politicas de internacionaliza¢do sdo
adequadas para estimular a inovacdo tecnologica e/ou cientifica?

Si su Universidad cuenta con oferta de carreras terciarias, indique por lo
menos 3 acciones de internacionalizacion que considere que se desarro-
llan en ese nivel: /

Se a sua Universidade conta com oferta de cursos técnicos, indique pelo
menos 3 acgdes de internacionalizacdo que considere que se desenvolvem
nesse nivel:

Prioridades de acciones de internacionalizacion / Prioridades de
acoes de internacionalizacao

Segun su opinidn, ;Qué grado de prioridades tienen las siguientes accio-
nes de internacionalizacion en su institucién? /
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Segundo a sua opinido, que grau de prioridades t€m as seguintes acdes de
internacionalizacdo na sua institui¢do?

Prioridades en formacion / Prioridades em formacéo

Marca solo un évalo por fila.

Muy im-
portante
/ Muito
importan-
te

Importan-
te

Poco
Impor-
tante /
Pouco
impor-

tante

Nada
impor-
tante

sabe
/ Nao
sabe

Oferta permanente de cur-
sos obligatorios en otros
idiomas, carreras de grado y
posgrado / Oferta perma-
nente de cursos obrigatorios
em outros idiomas, cursos
de graduagido e pos-
graduacdo

Inclusion de bibliografia
internacional en idioma
extranjero en los planes de
estudio, grado y posgrado /
Inclusdo de bibliografia
internacional em idioma
estrangeiro nos planos de
estudo e graduag@o e pos-
graduacio

Incremento de Carreras /
programa de Doble Titula-
cion /

Incremento de Cursos /
programa de

Duplo Diploma

Movilidad internacional de
estudiantes de grado y/o
posgrado /

Mobilidade internacional de
estudantes de graduag@o
¢/ou pos-graduacio

Dictado de conferencias
magistrales por invitados
internacionales /
Apresentacdo de conferén-
cias por convidados inter-
nacionais
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Participacion institucionali-
zada de

investigadores e invitados
internacionales en semina-
rios y cursos regulares

/ Participagdo instituciona-
lizada de pesquisadores e
convidados internacionais
em seminarios € cursos
regulares

J
C

Dictado de cursos breves
y/o optativos por invitados
e investigadores internacio-
nales /

Apresentacao de cursos
breves

e/ou optativos por convida-
dos e pesquisadores intena-
cionais

Dictado de cursos en otros
idiomas /

Apresentacdo de cursos em
outros idiomas

Educacién a distancia /
Educagdo a distancia

Dictado de cursos virtuales
internacionales (MOOC y
otros formatos) /
Apresentacao de cursos
virtuais internacionais
(MOOC ¢ outros formatos)

0 1010] 0O

0 1010] C

Inclusion de estudiantes
extranjeros que estudian
una carrera completa de
grado o programa de pos-
grado en su Universidad /
Inclusdo de estudantes
estrangeiros que estudam
em um curso completo de
graduag@o ou programa de
pos-graduagdo na sua Uni-
versidade

J
C
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Prioridades en investigacién / Prioridades em pesquisa

Marca solo un évalo por fila.

Muy im-
portante
/ Muito
importan-
te

Importan-
te

Poco
Impor-
tante /
Pouco
impor-

tante

Nada
impor-
tante

No
sabe
/ Nao
sabe

Participacion en congresos,
seminarios o eventos inter-
nacionales /

Participagdo em congressos,
seminarios ou eventos
internacionais

Programa institucional de
estancias doctorales y pos-
doctorales /

Programa institucional de
estagios doutorais e posdou-
torais

Fomento a la publicacion en
revistas cientificas interna-
cionales con referato /
Fomento a publicagio em
revistas cientificas interna-
cionais com avaliagdo

Desarrollo de redes interna-
cionales de cooperacion en
investigacion y/o docencia /
Desenvolvimento de redes
internacionais de coope-
ragdo em pesquisa e/ou
docéncia

Movilidad internacional de
académicos e investigado-
res /

Mobilidade internacional de
docentes e pesquisadores

Fortalecimiento de la difu-
sion de becas y participa-
cién en proyectos interna-
cionales /

Fortalecimento da difusdo
de bolsas e participagdo em
projetos internacionais

01010701010
01010701010

J 101010710710
U 10101010710
01010101010
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Incremento en la participa-
cion de proyectos regiona-
les e internacionales de
investigacion, desarrollo e
innovacion /

Incremento na participacéo
de projetos regionais e
internacionais de pesquisa,
desenvolvimento e ino-
vacao

-

-,

D)

Prioridades institucionales / Prioridades institucionais

Marca solo un évalo por fila.

Muy im-
portante
/ Muito
importan-
te

Impor-
tante

Poco
Importan-
te / Pouco
importan-

te

Nada
impor-
tante

No
sabe
/ Nao
sabe

Participacion y viabilizacion
de la Universidad en rankings
internacionales de educacion
superior /

Participagdo e viabiliza¢do da
Universidade em rankings
internacionais de educagdo
superior

-

)

-

Realizacion de eventos artis-
ticos y culturales con invita-
dos internacionales /
Realizagdo de eventos artisti-
cos e culturais com convida-
dos internacionais

-

)

-

Firma de convenios interna-
cionales

de cooperacion / Firma de
convénios internacionais de
cooperacao

-

b,

)

Membresias en asociaciones
internacionales /

Adesao em associagdes inter-
nacionais

'
'
'
'
'

Misiones institucionales al
exterior / Missdes institucio-
nais ao exterior

~
\/

7\
\_/

N
\_/

N
\_/

7N
\_/
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Entrega de Premios y Distin-
ciones de su Universidad a
referentes internacionales /
Entrega de Prémios e Dis-
tingdes da

Sua Universidade a referentes
internacionais

Pagina web en varios idiomas
dela

Universidad, instituto, centro
de investigacion, etc. /
Pagina web em varios idio-
mas da Universidade, institu-
to, centro de pesquisa, etc.

Personal de gestion o admi-
nistrativo con dominio de
otro(s) idioma(s) / Pessoal
administrativo com dominio
de outro(s) idioma(s)

Presupuesto para acciones
internacionales /
Orgamento para agdes inter-
nacionais

Captacion de recursos y
financiamiento internacional /
Captacao de recursos e finan-
ciamento internacional

Fortalecimiento de la difusion
de becas y proyectos interna-
cionales /

Fortalecimento da difusdo de
bolsas e projetos internacio-
nais

Prioridades tematicas

Mencione las prioridades tematicas (areas/subareas cientificas) en las
cuales propone establecer y/o reforzar los vinculos internacionales de su
Facultad/Instituto/Centro/Unidad Académica para el proximo bienio. /
Mencione as prioridades tematicas (areas/subareas cientificas) nas quais
propde estabelecer e/ou reforgar os vinculos internacionais da sua Facul-
dade/Instituto/Centro/Unidade Académica para o proximo bi€nio

Prioridad Tematica 1: / Prioridade Tematica 1:

Prioridad Tematica 2: / Prioridade Tematica 2:
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Prioridad Tematica 3: / Prioridade Tematica 3:
Prioridades de acciones de movilidad / Prioridades de acdes de mobi-
lidade

Segun su opinidn, ;Qué grado de prioridad tienen las siguientes acciones
de movilidad para la Facultad/Instituto/Centro/Unidad Académica? /
Segundo a sua opinido, que grau de prioridade tém as seguintes acdes de
mobilidade para a Facultade/Instituto/Centro/Unidade Académica?

Movilidad de estudiantes / Mobilidade de estudantes

Marca solo un évalo por fila.

Poco
Muy impor- Impor- Nada No
tante Impor- tante / impor- sabe
/ Muito tante Pouco P / Nao
. . tante
importante impor- sabe
tante
Movilidad estudiantil sa-
liente de grado y posgrado
(estudiantes de su Universi-
dad que estudian afuera) / .
Mobilidade estudantil sa- ( { ( ( (
liente de graduagdo e pos- N
graduacgdo (estudantes da
sua Universidade que estu-
dam fora)
Movilidad estudiantil en-
trante de grado y posgrado
(estudiantes Internacionales
que estudian en su Univer-

sidad) /Mobilidade estudan-
til entrante de graduagdo e
pos-graduagio (estudantes
internacionais que estudam
na sua Universidade)

Estancias cortas y practicas
profesionales en el extranje-
ro para estudiantes de grado
y posgrado / Estagios curtos - 4 N | 7 N |7 N
e praticas profissionais no b ~ ) d d d
estrangeiro para estudantes
de graduagio e pos-
graduagdo
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Movilidad de docentes, académicos e investigadores / Mobilidade de

docentes e pesquisadores

Marca solo un évalo por fila.

Muy im-
portante
/ Muito
importan-
te

Importan-
te

Poco
Impor-
tante /
Pouco
impor-

tante

Nada
impor-
tante

sabe
/ Nao
sabe

Movilidad docente saliente
de su Universidad a semina-
rios, talleres, workshops o
congresos internacionales /
Mobilidade docente saliente
da sua Universidade a
semindrios, oficinas,
workshops ou congressos
internacionais

Movilidad docente entrante
(internacional) en semina-
rios, talleres, workshops o
congresos internacionales /
Mobilidade docente entran-
te (internacional) em semi-
narios, oficinas, workshops
ou congressos internacio-
nais

Movilidad docente saliente
de su Universidad que hace
estancias largas/afio sabati-
co / Mobilidade docente
saliente da sua Universida-
de que faz estagios lon-
gos/ano sabatico

Movilidad docente entrante
(internacional) que hacen
estancias largas/afio sabati-
co / Mobilidade docente
entrante (internacional) que
faz estagios longos/ano
sabatico
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Movilidad del personal de administracion, técnico o de gestioén. / Mobili-
dade de pessoal de administracdo ou técnico.

Marca solo un évalo por fila.

Muy impor-
tante
/ Muito
importante

Impor-
tante

Poco
Impor-
tante /
Pouco
impor-

tante

Nada
impor-
tante

sabe
/ Nao
sabe

Movilidad entrante del
personal de gestion o staff/
Mobilidade entrante de
pessoal de administragdo ou
staff

Movilidad saliente del
personal de gestion o staff/
Mobilidade saliente de
pessoal de

administragdo ou staff

Movilidad para participar
en seminarios, talleres,
workshops o congresos
internacionales / Mobilida-
de para participar em semi-
narios, oficinas, workshops
ou congressos internacio-
nais

(Realizd experiencias de movilidad académica? / Realizou experiéncias
de mobilidade académica?

Marca solo un ovalo.

Si. Durante la formacion de grado. / Sim. Durante a gra-

Y duacdo.

Si. Durante la formacion de posgrado. / Sim. Durante a pos-

graduagdo.

No. / Nio.

Mencione hasta cinco socios internacionales (Universidades, Institutos,
Centros, Organizaciones, etc.), con los que le interesaria fortalecer sus
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vinculos para el proximo quinquenio. Por favor, especificar institucion y
pais. /

Mencione até cinco socios internacionais (Universidades, Institutos, Cen-
tros, Organizagdes, etc.), com os quais lhe interessaria fortalecer os seus
vinculos para o proximo quinquénio. Por favor, especificar institui¢ao e
pais.

(Qué tipo de internacionalizacion le interesa concretar con los socios
mencionados ut supra? Mencione algunas acciones. /

Que tipo de internacionalizagdo lhe interessa concretizar com os sOcios
mencionados ut supra? Mencione algumas acoes.

Otros comentarios y/o sugerencias / Outros comentarios e/ou sugestoes

174



Anexo 2

Encuesta dirigida a Docentes, Académicos e Investigadores sobre
internacionalizacion de la Educacion Superior / Pesquisa dirigida a
professores, académicos e pesquisadores sobre Internacionalizacio
da Educacio Superior

La Oficina de Relaciones Internacionales de su Universidad se encuentra
participando en el proyecto de investigacion "Internacionalizacion e Inte-
gracion: Percepciones, Concepciones y Practicas en las Universidades de
la Region" del Nucleo de Estudios e Investigaciones de Educacion Supe-
rior del MERCOSUR (NEIES). El mismo tiene como objetivo relevar,
identificar y analizar las concepciones sobre la internacionalizacién uni-
versitaria, asi como las practicas concretas de cooperacion internacional
llevadas a cabo por los diferentes actores de las comunidades académicas
y de gestion en universidades del Cono Sur.

Se trata de una iniciativa conjunta entre la Universidad Nacional del Co-
mahue (Argentina), la Universidad Nacional de San Martin (Argentina),
la Universidad Nacional del Avellaneda (Argentina), la Universidade
Estadual Paulista (Brasil), la Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(Brasil), la Universidad de La Frontera (Chile) y la Universidad Catolica
de Temuco (Chile).

Considerando que su opinién es muy valiosa para contribuir en el mejo-
ramiento del proceso de internacionalizacion de los sistemas educativos
de nivel superior en la region, solicitamos que por favor complete la si-
guiente encuesta. Las respuestas demandaran aproximadamente 20 minu-
tos en total.

Agradecemos su colaboracion, y ante cualquier duda o consulta estamos
a disposicion.

A Area de Relagdes Internacionais da sua Universidade esté participando
do projeto de pesquisa "Internacionalizagdo e Integragdo: Percepcdes,
Concepgoes e Praticas nas Universidades da Regido", do Nucleo de Estu-
dios e Investigaciones de Educacion Superior del MERCOSUR (NEIES).
O mesmo tem como objetivo recopilar, identificar e¢ analisar as con-
cepgOes sobre a internacionalizag@o universitaria, assim como as praticas
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concretas de cooperagdo internacional levadas a cabo pelos diferentes
atores das comunidades académicas ¢ de gestdo em universidades do
Cone Sul.

Trata-se de uma iniciativa conjunta entre a Universidad Nacional del
Comahue (Argentina), a Universidad Nacional de San Martin (Argenti-
na), a Universidad Nacional del Avellaneda (Argentina), a Universidade
Estadual Paulista (Brasil), a Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(Brasil), a Universidad de La Frontera (Chile) e a Universidad Catolica
de Temuco (Chile).

Considerando que sua opinido ¢ muito valiosa para melhorar o processo
de internacionalizagdo dos sistemas educativos de nivel superior na re-
gido, solicitamos que por favor preencha a seguinte pesquisa. As respos-
tas demandardo aproximadamente 20 minutos em total.

Agradecemos a sua colaboragdo, e qualquer duvida ou consulta estamos a
disposicdo.

Datos Generales / Dados Gerais

Le agradecemos proporcionarnos sus datos. En caso de que tengamos
alguna pregunta o necesitemos aclarar algiin punto sobre sus respuestas,
nos volveremos a contactar para resolver dicha consulta. Asimismo, le
informamos que los datos que Usted proporcione son de carécter estric-
tamente confidencial. /

Agradecemos se puder informar os seus dados. Caso tenhamos alguma
pergunta ou necessitemos esclarecer algum ponto sobre as suas respostas,
entraremos em contato novamente para resolver dita consulta. Além dis-
so, informamos que os dados que vocé proporcionar sdo estritamente
confidenciais.

Universidad* / Universidade*: Marca solo un évalo.
UNComahue
UCTemuco
UFRGS
UNSAM
UFRO
UNESP
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UNDAV
Unidad Académica / Unidade Académica
Cargo - Nivel - Jerarquia / Posi¢do / Nivel / Hierarquia*
Disciplina
Edad / Idade (opcional)

Género / Género (opcional) Marca solo un évalo.

Femenino

Masculino

Otro:

Mencione al menos 3 palabras que definen o caracterizan la internaciona-
lizacién universitaria / Mencione pelo menos 3 palavras que definem ou
caracterizam a internacionaliza¢do universitaria:

Indique la importancia de los siguientes aspectos de la internacionaliza-
cion para su Universidad. /

Indique a importancia dos seguintes aspectos da internacionalizagdo para
a sua universidade.

Marca solo un ovalo por fila.

Muy impor- Poco
tante Importan- Importante / imN::;ith_ N;)l\sl?il())e
/ Muito te Pouco P te sabe
importante importante

Desarrollar el perfil
y competencias
internacionales y/o
interculturales de los
estudiantes de grado
y posgrado / Desen-
volver o perfil e as
competéncias inter-
nacionais e/ou
interculturais dos
estudantes de
graduagdo e posgra-
duagdo
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Fortalecer la inter-
nacionalizacion de
los planes de estudio
/ Fortalecer a inter-
nacionalizagdo dos
planos de ensino

U
U

Fortalecer las activi-
dades internaciona-
les e interculturales
dentro de la institu-
cion / Fortalecer as
atividades interna-
cionais e intercultu-
rais dentro da insti-
tuicdo

U
U

Megjorar la calidad
educativa de carre-
ras de grado y
posgrado / Melhorar
a qualidade educati-
va de cursos de
graduagdo e posgra-
duacgio

Fortalecer la
investigacion,
innovacion y
desarrollo
Fortalecer a pes-
quisa, inovagdo e
desenvolvimento

Aumentar el
prestigio y/o
reconocimiento
internacional de la
institucion / Au-
mentar o prestigio
ou reconhecimen-
to internacional da
instituicdo

Aumentar y diver-
sificar ingresos
externos / Aumen-
tar e diversificar
fundos externos

U
U

Atrticular con las
politicas publicas
de cooperacion
nacionales / Arti-
cular com as
politicas publicas
de cooperacdo
nacionais

U
U
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Articular con las
politicas publicas de
cooperacion regio-
nales / Articular com
as politicas publicas
de cooperagdo
regionais

Fortalecimiento da
la cooperacion e
integracion regional
/ Fortalecimento da
cooperagao e inte-
gragdo regional

Otros. Detalle / *Outros. Detalhe:

Segun su opinion, ;Qué grado de relevancia tiene la internacionalizacion
para su Universidad y Facultad/Instituto/Centro/Unidad Académica? /

Segundo a sua opinido, que grau de relevancia tem a internacionalizagdo
para a sua Universidade e Faculdade/Instituto/Centro/Unidade Académi-

ca?

Marca solo un évalo por fila.

Muy rele-
vante
/ Muito
relevante

Relevante

Poco
Relevan-
te /
Pouco
Relevan-

Nada
Rele-
vante

sabe
/ Nao
sabe

Para su Universidad /
Para a sua Universidade

te

Para su Unidad Académica
/  Para sua  Unidade
Académica

Para su desarrollo académi-
co / Para o seu desenvolvi-
mento académico

Prioridades de acciones de internacionalizacion / Prioridades de
acoes de internacionalizacao

;Qué grado de prioridades tienen las siguientes acciones de internaciona-
lizacién en su institucion? /
Qual o grau de prioridades que as seguintes a¢des de internacionaliza¢ao

tém em sua institui¢do?
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Prioridades en formacion / Prioridades em formacéo

Marca solo un ovalo por fila

Muy im-
portante
/ Muito
importan-
te

Importan-
te

Poco
Impor-
tante /
Pouco
impor-

tante

Nada
impor-
tante

sabe
/ Nao
sabe

Oferta permanente de cur-
sos obligatorios en otros
idiomas, carreras de grado /
Oferta permanente de cur-
sos obrigatorios em outros
idiomas, cursos de gra-
duagdo

Oferta permanente de cur-
sos obligatorios en otros
idiomas, carreras de pos-
grado / Oferta permanente
de cursos obrigatérios em
outros idiomas, cursos pos-
graduacgdo

Inclusiéon de bibliografia
internacional en idioma
extranjero en los planes de
estudio de grado / Inclusdo
de literatura internacional
em lingua estrangeira no
curriculo de graduagdo

Inclusiéon de bibliografia
internacional en idioma
extranjero en los planes de
estudio de posgrado /
Inclusdo de bibliografia
internacional em  lingua
estrangeira em curriculos de
pos-graduagio

Incremento de Carreras /
programa de Doble Titula-
cién / Aumento de progra-
mas de graduagdo - Pro-
grama de dupla graduacdo

Movilidad internacional de
estudiantes de grado /
Mobilidade internacional de
estudantes de graduacio
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Movilidad internacional de
estudiantes de posgrado /
Mobilidade internacional de
estudantes de pos-
graduacgdo

J
J
U
U
0

Dictado de conferencias
magistrales por invitados
internacionales / Ditado de
mestrado por convidados
internacionais

J
J

'
'
'

Participacion institucionali-
zada de

investigadores e invitados
internacionales en semina-
rios y cursos regulares /
Participagdo institucionali-
zada de pesquisadores e
convidados internacionais
em semindrios € cursos
regulares

J
U

'
'
'

Dictado de cursos breves
y/o optativos por invitados
e investigadores internacio-
nales / Ditado de cursos
curtos e / ou opcionais por
convidados e pesquisadores
internacionais

Dictado de cursos en otros
idiomas / Ditados cursos em
outros idiomas

Educacién a distancia /
Educagdo a distancia

Dictado de cursos virtuales
internacionales) / Ditado de
cursos virtuais internacio-
nais

J1010] O

J1010] O

U1010] O

U1010] O

010101 0

Inclusiéon de estudiantes
extranjeros que estudian
una carrera completa de
grado o programa de pos-
grado en su Universidad /
Inclusdio de estudantes
estrangeiros que estudam
um diploma completo ou
poés-graduagdo em  sua
universidade

J
J

'
'
'
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Prioridades en investigacion / Prioridades em pesquisa

Marca solo un ovalo por fila

Muy impor-
tante
/ Muito
importante

Impor-
tante

Poco
Importan-
te / Pouco
importan-

te

Nada
impor-
tante

No sabe
/ Nao
sabe

Participacion en congresos,
seminarios o eventos interna-
cionales / Participacdo em
congressos, seminarios ou
eventos internacionais

Programa institucional de
estancias doctorales y posdoc-
torales / Programa institucio-
nal para estadias de doutorado
¢ pdsdoutorado

Fomento a la publicaciéon en
revistas cientificas internacio-
nales con referato /

Promogdo da publicagdo em
revistas cientificas internacio-
nais

Desarrollo de redes interna-
cionales de cooperacion en
investigacion y/o docencia /
Desenvolvimento de redes
internacionais de cooperacdo
em pesquisa e/ou docéncia

Movilidad internacional de
académicos e investigadores /
Mobilidade internacional de
professores ¢ pesquisadores

Fortalecimiento de la difusion
de becas y participacion en
proyectos internacionales /
Fortalecimento da divulgagio
de bolsas de estudo e partici-
pagdo em projetos internacio-
nais

Incremento en la participacion
de proyectos regionales e
internacionales de investiga-
cion, desarrollo e innovacion /
Aumento da participagdo em
projetos regionais, internacio-
nais de pesquisa, desenvolvi-
mento e inovagao
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Prioridades institucionales / Prioridades institucionais

Marca solo un ovalo por fila

Muy impor-
tante
/ Muito
importante

Impor-
tante

Poco
Impor-
tante /
Pouco
impor-
tante

Nada
impor-
tante

No
sabe
/ Nao
sabe

Participacion y viabiliza-
cion de la Universidad en
rankings internacionales de
educacion superior / Parti-
cipagdo e viabilizagdo da
Universidade em rankings
internacionais de  ensino
superior

U

'
'
'
'

Realizacion de  eventos
artisticos y culturales con
invitados internacionales /
Realizagdo de eventos
artisticos e culturais com
convidados internacionais

Firma de convenios interna-
cionales de coop. /
Assinatura de acordos de
cooperagdo internacional

Membresias en asociacio-
nes internacionales /
Aderéncia as associagdes
internacionais

Misiones institucionales al
exterior / Missdes institu-
cionais no exterior

Entrega de Premios y Dis-
tinciones de su Universidad
a referentes internacionales
/ Prémios e Distingdes da
sua Universidade a referén-
cias internacionais

Pagina web en varios idio-
mas de la Universidad,
instituto, centro de investi-
gacion, etc. /

Site em varias linguas da
Universidade, instituto,
centro de pesquisa, etc.

0 101000} 0
U 1 010101010
U 1 01010101 0
0 1 0101010710
0 1 010101010
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Personal de gestion o admi-
nistrativo con dominio de
otro(s) idioma(s) / Pessoal
administrativo com dominio
de outra (s) lingua (s)

Presupuesto para acciones
internacionales / Or¢gamento
para agdes internacionais

Captacion de recursos y
financiamiento internacio-
nal /

Captacdo de recursos e
financiamento internacional
Fortalecimiento de la difu-
sion de becas y proyectos
internacionales / Fortaleci-
mento da difusdo de bolsas
e projetos internacionais

Prioridades de acciones de movilidad / Prioridades de acoes de mobi-
lidade

(Qué grado de prioridad tienen las siguientes acciones de movilidad para
la Facultad/Instituto/Centro/Unidad Académica? /

Qual o grau de prioridade tém as seguintes agdes de mobilidade para a
Facultade/Instituto/Centro/Unidade Académica?

Movilidad de estudiantes / Mobilidade Estudantil

Marca solo un ovalo por fila

. Poco
Muy impor- Importan- | Nada No

tante Impor- te / Pouco | impor- sabe

/ Muito tante | . P / Nao
. importan- tante
importante te sabe

Movilidad estudiantil sa-
liente de grado y posgrado
(estudiantes de su Universi-
dad que estudian afuera) /
Mobilidade de estudante de
saida de grau e posgra-
duacdo  (estudantes da
Universidade que estudam
fora)
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Movilidad estudiantil sa-
liente de posgrado (estu-
diantes de su Universidad
que estudian afuera) / Mo-
bilidade de estudante de
saida de podsgraduacgio
(estudantes da Universidade
que estudam fora)

Movilidad estudiantil en-
trante de grado y posgrado
(estudiantes Internacionales
que estudian en su Univer-
sidad) / Mobilidade dos
estudantes recebida de
graduagdo e podsgraduagio
(estudantes  internacionais
que estudam em sua univer-
sidade)

Movilidad estudiantil en-
trante de posgrado (estu-
diantes Internacionales que
estudian en su Universidad)
/ Mobilidade de estudante
recebeda de podsgraduagdo
(estudantes  internacionais
que estudam em sua univer-
sidade)

Estancias cortas y practicas
profesionales en el extranje-
ro para estudiantes de grado
/
Estadas curtas e estagios
profissionais para estudan-
tes de graduacg@o

Estancias cortas y practicas
profesionales en el extranje-
ro para estudiantes de pos-
grado / Estadas curtas e
estagios para estudantes de
pdsgraduacio no exterior
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Movilidad de docentes, académicos e investigadores / Mobilidade de

professores, académicos e pesquisadores

Marca solo un évalo por fila

Muy im-
portante
/ Muito
importan-
te

Importan-
te

Poco
Impor-
tante /
Pouco
impor-

tante

Nada
impor-
tante

sabe
/ Nao
sabe

Movilidad docente saliente
de su Universidad a semina-
rios, talleres, workshops o
congresos internacionales /
Mobilidade docente saliente
da sua Universidade a
seminarios, oficinas,
workshops ou congressos
internacionais

Movilidad docente entrante
(internacional) en semina-
rios, talleres, workshops o
congresos internacionales /
Mobilidade docente entran-
te (internacional) em semi-
narios, oficinas, workshops
ou congressos internacio-
nais

Movilidad docente saliente
de su Universidad que hace
estancias largas/afio sabati-
co / Mobilidade docente
saliente da sua Universida-
de que faz estagios lon-
gos/ano sabatico

Movilidad docente entrante
(internacional) que hacen
estancias largas/afio sabati-
co / Mobilidade docente
entrante (internacional) que
faz estagios longos/ano
sabatico
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Movilidad del personal de administracion, técnico o de gestioén. / Mobili-
dade de pessoal de administracdo ou técnico.

Marca solo un évalo por fila

Poco
Muy impor- Impor- Nada No
tante Impor- tante / impor- sabe
/ Muito tante Pouco / Nao
. . tante
importante impor- sabe
tante
Movilidad entrante  del
personal de gestion o staff / ,
Mobilidade entrante de M { M M /
pessoal de administragio ou | ; h \ \
staff
Movilidad  saliente  del
personal de gestion o staff /

Mobilidade  saliente de
pessoal de administragdo ou
staff

Movilidad para participar
en seminarios, talleres,
workshops o0  congresos
internacionales / Mobilida- . 4 N | 7 N\ |7 N
de para participar em semi- S e | Al [Nt | N
narios, oficinas, workshops
ou congressos internacio-
nais

Estrategias de internacionalizacion

(Con qué frecuencia utiliza las siguientes estrategias de internacionaliza-
cion en el dictado de sus clases o actividades de investigacion?

Marca solo un ovalo por fila

Muy fre- Poco
Frecuentemente
cuentemente frecuente

Consulta de material o bibliografia 4 4 4 N
en otros idiomas N ~ N e N
Debate de temas de caracter interna- Y S N ’
cional b J
Consulta con colegas de otros paises ) ) '
Trabajos de investigacion con insti- o R ’
tuciones del extranjero N/ N
Trabajos con casos practicos de 4 4 4
estudios internacionales I I
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(Con qué frecuencia utiliza las siguientes acciones para desarrollar su
actividad de docencia y/o de investigacion?

Marca solo un évalo por fila

Muy frecuente-
mente

Frecuentemente

Poco
frecuente

Participar en un congreso
internacional

Concretar una pasantia en el
extranjero

Desarrollar un proyecto de
investigacion con colegas
extranjeros

Realizar/Participar de un
posgrado conjunto con uni-
versidades extranjeras

Participar de redes académi-
cas o de investigacion inter-
nacionales

Si su Universidad cuenta con oferta de carreras terciarias, Indique por lo
menos 3 acciones de internacionalizacion que considere que se desarro-

Ilan en ese nivel:

Considera que la presencia de alumnos internacionales en sus clases y/o
proyectos de investigacion, es:

Marca solo un ovalo por fila

. Poco
Muy im-
Impor- No
portante Nada
. Importan- | tante/ . sabe
/ Muito impor- P
. te Pouco / Nao
importan- . tante
impor- sabe
te
tante
En grado /
Em grau . / S - . .
En posgrado /
Em pdsgraduagio . - . . . .

Mencione hasta cinco socios internacionales (Universidades, Institutos,
Centros, Organizaciones, etc.), con los que le interesaria fortalecer sus
vinculos para el proximo quinquenio. Por favor, especificar institucion y

pais. /
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Mencione até cinco socios internacionais (Universidades, Institutos, Cen-
tros, Organizagdes, etc.), com os quais lhe interessaria fortalecer os seus
vinculos para o proximo quinquénio. Por favor, especificar institui¢do e
pais.

(Qué tipo de internacionalizacion le interesa concretar con los socios
mencionados ut supra? Mencione algunas acciones. /

Que tipo de internacionalizagdo lhe interessa concretizar com os sOcios
mencionados ut supra? Mencione algumas acoes.

Prioridades tematicas

Mencione las prioridades tematicas (areas/subareas cientificas) en las
cuales propone establecer y/o reforzar los vinculos internacionales de su
Facultad/Instituto/Centro/Unidad Académica para el proximo bienio. /
Mencione as prioridades tematicas (areas/subareas cientificas) nas quais
propde estabelecer e/ou reforgar os vinculos internacionais da sua Facul-
dade/Instituto/Centro/Unidade Académica para o proximo biénio

Prioridad Tematica 1: / Prioridade Tematica 1:

Prioridad Tematica 2: / Prioridade Tematica 2:

Prioridad Tematica 3: / Prioridade Tematica 3:

Segun su opinidn, ;Qué tipo de politicas de internacionalizacion son
adecuadas para estimular la innovacion tecnoldgica y/o cientifica?

Otros comentarios y/o sugerencias
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Anexo 3

Encuesta dirigida a Estudiantes sobre internacionalizacion de la
Educacion Superior/ Pesquisa direcionada a estudantes sobre inter-
nacionalizacio da Educacio Superior

La Oficina de Relaciones Internacionales de su Universidad se encuentra
participando en el proyecto de investigacion "Internacionalizacion e Inte-
gracion: Percepciones, Concepciones y Practicas en las Universidades de
la Region" del Nucleo de Estudios e Investigaciones de Educacion Supe-
rior del MERCOSUR (NEIES). El mismo tiene como objetivo relevar,
identificar y analizar las concepciones sobre la internacionalizacion uni-
versitaria, asi como las practicas concretas de cooperacion internacional
llevadas a cabo por los diferentes actores de las comunidades académicas
y de gestion en universidades del Cono Sur.

Se trata de una iniciativa conjunta entre la Universidad Nacional del Co-
mahue (Argentina), la Universidad Nacional de San Martin (Argentina),
la Universidad Nacional del Avellaneda (Argentina), la Universidade
Estadual Paulista (Brasil), la Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(Brasil), la Universidad de La Frontera (Chile) y la Universidad Catolica
de Temuco (Chile).

Considerando que su opinion es muy valiosa para contribuir en el mejo-
ramiento del proceso de internacionalizacion de los sistemas educativos
de nivel superior en la region, solicitamos que por favor complete la si-
guiente encuesta. Las respuestas demandaran aproximadamente 20 minu-
tos en total.

Agradecemos su colaboracion, y ante cualquier duda o consulta estamos
a disposicion. —

A Area de Relagdes Internacionais da sua Universidade esta participando
do projeto de pesquisa "Internacionaliza¢do e Integragdo: Percepgoes,
Concepcdes e Praticas nas Universidades da Regido", do Nucleo de Estu-
dios e Investigaciones de Educacion Superior del MERCOSUR (NEIES).
O mesmo tem como objetivo recopilar, identificar e analisar as con-
cepgOes sobre a internacionalizag¢@o universitaria, assim como as praticas
concretas de cooperagdo internacional levadas a cabo pelos diferentes
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atores das comunidades académicas ¢ de gestdo em universidades do
Cone Sul.

Trata-se de uma iniciativa conjunta entre a Universidad Nacional del
Comahue (Argentina), a Universidad Nacional de San Martin (Argenti-
na), a Universidad Nacional del Avellaneda (Argentina), a Universidade
Estadual Paulista (Brasil), a Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(Brasil), a Universidad de La Frontera (Chile) e a Universidad Catolica
de Temuco (Chile).

Considerando que sua opinido ¢ muito valiosa para melhorar o processo
de internacionalizagdo dos sistemas educativos de nivel superior na re-
gido, solicitamos que por favor preencha a seguinte pesquisa. As respos-
tas demandardo aproximadamente 20 minutos em total.

Agradecemos a sua colaboracdo, e qualquer diivida ou consulta estamos a
disposicdo.

Datos Generales / Dados Gerais

Te agradecemos proporcionarnos tus datos. En caso de que tengamos
alguna pregunta o necesitemos aclarar algin punto sobre tus respuestas,
nos volveremos a contactar para resolver dicha consulta. Asimismo, te
informamos que los datos que nos proporciones son de caracter estricta-
mente confidencial./

Agradecemos se puder informar os seus dados. Caso tenhamos alguma
pergunta ou necessitemos esclarecer algum ponto sobre as suas respostas,
entraremos em contato novamente para resolver dita consulta. Além dis-
so, informamos que os dados que vocé proporcionar sdo estritamente
confidenciais.

Universidad* / Universidade*: Marca solo un évalo.
UNComahue
UCTemuco
UFRGS
UNSAM
UFRO
UNESP
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UNDAV

Edad / Idade (opcional)

Género / Género (opcional) Marca solo un 6valo.

Femenino

Masculino

Otro:

Nacionalidad / Nacionalidade

Area disciplinar de formacion / Area de formagdo

Afo de ingreso / Ano de ingresso

Porcentaje de materias cursadas / Porcentagem de matérias cursadas (es-

timado):

Carrera de grado o posgrado en curso (indicar nivel)/ Curso de graduagdo

ou posgraduagdo em andamento (indicar nivel):

Si conoces, menciona al menos 3 palabras que definen o caracterizan la

internacionalizacion universitaria. /

Se tem conhecimento, por favor mencione ao menos 3 palavras que defi-

nem ou caracterizem a internacionalizagdo universitaria:

(Cuales de los siguientes aspectos consideras importantes para tu forma-

ci6n académica? /

Quais dos seguintes aspectos considera importantes para a sua formacao

académica?

Marca solo un ovalo

Muy im-
portante
/ Muito
importan-
te

Importan-
te

Poco
Impor-
tante /
Pouco
impor-
tante

Nada
impor-
tante

sabe
/ Nao
sabe
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Contar con competencias
internacionales y/o intercul-
turales al

terminar tus estudios /
Contar com competéncias
internacionais e/ou intercul-
turais dentro da instituigdo

Realizar o participar en
actividades internacionales
e interculturales dentro de
la institucion / Realizar ou
participar de atividades
internacionais e intercultu-
rais dentro da instituigdo

J
J

'
'
'

Participar en proyectos de
investigacion internaciona-
les / Participar de projetos
de pesquisa internacionais

J
J

'
'
'

Estudiar en una institucion
con prestigio y/o reconoci-
miento  internacional  /
Estudar em uma institui¢do
com prestigio e/ou reconhe-
cimento internacional

J
J

'
'
'

Poder participar en cursos
obligatorios en otros idio-
mas de carreras de grado y
posgrado / Poder participar
em disciplinas obrigatorias
em outros idiomas, em
cursos de graduagio e
pdsgraduagio

Poder acceder a bibliografia
internacional en otro idioma
/
Poder acessar bibliografia
internacional em  outro
idioma

J
J

'
'
'

Participar de carreras /
programas de doble titula-
cion / Participar de discipli-
nas / programas de Duplo-
Diploma

'
'
'

Poder realizar actividades
de movilidad internacional /
Poder realizar atividades de
mobilidade internacional

010
010
'

'
'
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Asistir a conferencias ma-
gistrales o cursos breves
con invitados internaciona- \ \ \ \
les / Assistir conferéncias | *- / / J N /| N
ou semindrios com convi-
dados intercionais

Participar en cursos de
aprendizaje de idiomas / \ \ \ \
Participar de cursos de| - 4 /N AR
ensino de idiomas

Participar en clases de
educacion a distancia o
cursos virtuales internacio-
nales / Participar em cursos
de educagdo a distancia ou
cursos virtuais internacio-
nais

Compartir clases o cursos
con estudiantes extranjeros /
Compartilhar  aulas  ou
cursos com  estudantes
estrangeiros

Otros. Detalle /*Outros. Detalhe:

Seglin tu opinidn, ;Qué grado de relevancia tiene la internacionalizacion
8

para tu Universidad? / Segundo a sua opinido, que grau de relevancia tem

a internacionalizag@o para a sua Universidade?

Marca solo un ovalo

Muy relevante / Muito relevante

Relevante

Poco relevante / Pouco relevante

Nada relevante

No sabe / Nio sabe

Segun tu opiniodn, ;Qué grado de relevancia tiene la internacionalizacion
para tu Facultad/Instituto/Centro/Unidad Académica? /

Segundo a sua opinido, que grau de relevancia tem a internacionaliza¢ao
para a sua Faculdade/ Instituto/Centro/Unidade Académica?

194



Marca solo un ovalo

Muy relevante / Muito relevante

Relevante

Poco relevante / Pouco relevante

Nada relevante

No sabe / Nio sabe

Como estudiante de posgrado, indica los aspectos que consideras impor-
tantes para tu formacion académica. /
Como estudante de pods-graduacgdo, por favor indique os aspectos que
considera importantes para a sua formagao académica.

Marca solo un ovalo por fila

Muy im-
portante
/ Muito
importan-
te

Importan-

te

Poco
Impor-
tante /
Pouco
impor-

tante

Nada
impor-
tante

sabe
/ Nao
sabe

Participacion en congresos,
seminarios o eventos inter-
nacionales / Participagdo
em congressos, seminarios
ou eventos internacionais

Programa institucional de
Estancias  doctorales y
postdoctorales / Programa
institucional de estagios
doutorais ou pos-doutorais

Fomento de publicaciones
en revistas internacionales
con referato / Fomento a
publicagdes em revistas
cientificas  internacionais
com pareceristas

Participacion  en  redes
internacionales de coopera-
ciébn en investigacion /
Participagdo  em  redes
internacionais  de coope-
racdo em pesquisa
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Presencia de académicos e
investigadores ~ visitantes
como docentes del progra-
ma de posgrado / Presenca
de professores e pesquisa-
dores visitantes como do-
centes do programa de Pos-
Graduagdo

Indica la relevancia de los siguientes aspectos institucionales de la inter-
nacionalizacion de la universidad. /
Indique a relevancia dos seguintes aspectos institucionais da internacio-

naliza¢do da universidade.

Marca solo un ovalo por fila

Muy
impor-
tante
/ Muito
impor-
tante

Impor-
tante

Poco
Impor-
tante /
Pouco
impor-

tante

Nada
impor-
tante

sabe
/ Nao
sabe

Participacion y viabilizacion de
la Universidad en rankings
internacionales de educacion
superior / Participagdo e viabi-
lizagdo da Universidade em
rankings internacionais de
educagao superior

Realizaciéon de eventos artisti-
cos y culturales con invitados
internacionales /

Realizagdo de eventos artisticos
e culturais com convidados
internacionais

Firma de convenios internacio-
nales de cooperacion / Assina-
tura de convénios internacio-
nais de cooperagio

Membresias en asociaciones
internacionales / Ser membro
em associag¢des internacionais

Misiones institucionales al
exterior / Missdes institucionais
no exterior

Entrega de Premios y Distin-
ciones de su Universidad a
referentes  internacionales /
Entrega de Prémios e Dis-
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tingdes da
Sua Universidade a referentes
internacionais

Pagina web en varios idiomas
de la Universidad, instituto,

Site em varias linguas da Uni- | ~ ./ | o
versidade, Instituto, Centro de
Pesquisa, etc.

centro de investigacion, etc. / N Y

Personal de gestion o adminis-

idioma(s) / Pessoal administra-
tivo com dominio de outro(s)
idioma(s)

trativo con dominio de otro(s) | R

internacionales / Orgamento
para agdes internacionais

Presupuesto  para acciones | R

Difusion de becas y proyectos

Divulgagdo de bolsas de estu- | o/ | o
dos e projetos internacionais

internacionales / o raEmn

Oportunidad de participacion
en becas internacionales /

cién e integraciéon regional /
Fortalecimento da cooperagdo e
integracdo regional

Oportunidade de participagdo ( ) H H H {

em programas de bolsas inter- | h h h h
nacionais

Participacion en acciones de

fortalecimiento de la coopera- | | | - i

Durante tus estudios en la Universidad, has... /

Durante os seus estudos na Universidade, vocé ja...

Marca solo un évalo por fila

Si / Sim No/ | Nosabe/
Nio Nio sabe

Participado en clases y/o cursos donde también parti-
cipaban estudiantes internacionales de intercambio / | A
Participou de aulas e/ou cursos onde também partici- | - L
pavam estudantes internacionais de intercimbio
Participado de un programa de movilidad estudantil
internacional de la Universidad / N\ | Ve
Participou de um programa de mobilidade estudantil | - AN
internacional da universidade
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Participado en proyectos de investigacion con finan-
ciamiento externo/cooperacion internacional / \ \
Participou de projetos de pesquisa com financiamento | -
externo/cooperagao internacional

Tenido profesores invitados de instituciones extranje-
ras / Teve professores convidados de instituicdes
estrangeiras

Tenido docentes extranjeros /

Teve professores estrangeiros /| N\ /| N
Estudiado un idioma obligatorio en su Universidad / 3 3 =

Estudou um idioma obrigatdrio na sua Universidade N\ S an
Estudiado un idioma optativo en su Universidad / - - i
Estudou um idioma optativo em sua Universidade N\ /N

Leido bibliografia obligatoria en otro idioma / \ \
Leu bibliografia obrigatéria em outro idioma /N SN

En clases, has trabajado con casos internacionales
(por ejemplo lectura de experiencias internacionales) /
Em suas aulas, trabalhou com casos internacionais | “- £ N S
(por exemplo, leitura de experiéncias internacionais)

Estado en contacto con la Oficina de Relaciones
Internacionales de su Universidad / \ \
Esteve em contato com o Escritorio de Relagdes | “- N |\
Internacionais de sua Universidade

Participado de charlas informativas por parte del area
de internacionales de su Universidad / \ \
Participou de palestras informativas por parte da area | *- AR N
internacional de sua universidade

En los ultimos afios, asistido a congresos o eventos
internacionales en su pais? / \ \
Nos tltimos anos, vocé tem participado de congressos | - AR SN
ou eventos internacionais da sua area em seu pais?

En los tultimos afios, has asistido a congresos o even-
tos internacionales en el extranjero? / \ \
Nos tltimos anos, vocé tem participado de congressos | “- SN SN
ou eventos internacionais

Otros. Detalle /*Outros. Detalhe:

(Cuales son las razones/motivaciones por las cuales te gustaria participar
en un programa de intercambio estudiantil? (Puede elegir varias opcio-
nes) /

Quais sdo as razdes/motivacdes pelas quais vocé gostaria de participar de
um programa de intercAmbio estudantil? (Pode escolher varias opcdes)
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Marca solo un évalo por fila
. P
Muy im- oco
Impor- No
portante Nada
. Importan- | tante/ | . sabe
/ Muito impor- =
. te Pouco / Nao
importan- . tante
impor- sabe
te
tante

Experiencia personal /
Experiéncia pessoal

Adquirir competencias
interculturales / Adquirir
competéncias interculturais

Aumentar habilidades o
competencias académicas /
Aumentar habilidades ou
competéncias académicas

Intercambio cultural /
IntercAmbio cultural

Empleabilidad en el futuro /
Empregabilidade no futuro

Formacién en idiomas ex-
tranjeros / Formagdo em
idiomas estrangeiros

Otros. Detalle /*Outros. Detalhe:

Menciona 3 (tres) paises y 3 (tres) Universidades para realizar una movi-
lidad internacional, en orden de preferencia. /
Mencione 3 (trés) paises e 3 (trés) Universidades para realizar uma mobi-
lidade internacional, em ordem de preferéncia.

Otros comentarios y/o sugerencias. / Outros comentarios e/ou sugestoes.
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Capitulo 6. Analisis de resultados por universidad

Capitulo 6.1. Estudio sobre practicas, acciones y per-
cepciones de la internacionalizacion en la Universidad
Nacional del Comahue

Lionel Korsunsky

El presente articulo pretende describir los resultados més relevantes de la
investigacion llevada adelante por el proyecto “Internacionalizacion e
Integracion: Percepciones, Concepciones y Practicas en las Universida-
des de la Region”, del Nucleo de Estudios” aprobado en la 2° Convocato-
ria del Nucleo de Estudios e Investigaciones en Educacion Superior
(NEIES) del Mercosur para la “Conformacion de redes académicas de
investigacion”. La Universidad Nacional del Comahue (Argentina) coor-
dina este proyecto de investigacion y participan del mismo: por parte de
Argentina, la Universidad Nacional de San Martin (UNSAM) y la Uni-
versidad Nacional de Avellaneda (UNDAYV); por parte de Brasil, la Uni-
versidad Estadual Paulista (UNESP) y la Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS); y por parte de Chile, la Universidad Catodlica de
Temuco y la Universidad de La Frontera (UFRO).

Las encuestas llevadas adelante fueron desarrolladas en todas estas insti-
tuciones integrantes del proyecto y tienen como finalidad realizar un
acercamiento sobre las practicas, acciones concretas y, particularmente,
percepciones sobre el proceso de internacionalizacion universitaria en
desarrollo para cada institucion a partir de las opiniones y respuestas de
los propios integrantes de cada comunidad académica. De tal forma, se
desarrollé en un trabajo en conjunto una serie de encuestas a ser aplica-
das durante los afios 2016 y 2017 a los distintos actores universitarios
identificados, como ser:

e Autoridades, funcionarios o gestores universitarios

e Investigadores y docentes
e Estudiantes, de grado y posgrado
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Si bien la definicion de los sujetos de andlisis en una universidad puede
ser mucho mas amplia, se tomo la decision de comenzar la indagacién a
partir de esta tipologia amplia pero escueta, a los fines de contar con re-
sultados comparables entre las universidades. Del mismo modo, se im-
plementé el mismo formato de encuesta y de modo similar (en version
online) para que los encuestados de todas las universidades pudieran
responder similares inquietudes.

Algunos de los principales items a responder por parte de los encuestados
se refieren a la evaluacion de los distintos aspectos que considera impor-
tantes —o no- sobre el proceso de internacionalizacion de su universidad,
la opinion sobre las politicas implementadas a nivel institucional, nacio-
nal y regional para la promocion de estas acciones; la evaluacion de las
prioridades institucionales a nivel internacional (en formacion e investi-
gacion), y, en particular, en la evaluacion de acciones de movilidad de los
distintos actores universitarios. Por otro lado, se consult6 sobre las accio-
nes concretas desarrolladas en el plano internacional por cada integrante
de la Universidad, asi como las estrategias de internacionalizacion utili-
zadas y la caracterizacion de los socios principales y las acciones concre-
tas para estos tipos de acciones.

Por su parte, con relacion a los estudiantes, las principales consultas se
refirieron ademads al proceso de internacionalizacién de su propia forma-
cion académica y a las acciones concretas realizadas durante sus estudios.
Ademas, se consultd sobre las posibles razones para participar en pro-
gramas de movilidad estudiantil.

A continuacion, se presentan los principales resultados para cada actor
universitario relevado en la Universidad Nacional del Comahue.

1. Autoridades y gestores

1.1 Descripcion general de los encuestados

Se obtuvieron 16 respuestas de autoridades y funcionarios de la Univer-
sidad, asi como también de algunos gestores o responsables de areas de
distinto nivel. En el caso de las autoridades, respondieron desde Decanos,
Vicedecanos y Secretarios de las distintas Facultades a Secretarios y Sub-
secretarios de la gestion central de la Universidad. Se destaca asi que la
encuesta fue respondida por distintos niveles y areas de gestion, no limi-

202



tandose a los vinculados estrictamente con las acciones de gestion de las
relaciones internacionales de la Universidad.

e Autoridades:

o Decano/a

o Vicedecana y Secretaria Académica de Facultad

o Vicedecano Unidad Académica y responsable re-
laciones internacionales de la Facultad

o Secretario de Ciencia y Técnica de Universidad

o Subsecretario de Vinculacion y Transferencia y
FUNYDER de Universidad

o Secretaria Académica de Facultad

o Secretaria de Investigacion de Facultad

o Secretario de Ciencia y Técnica y Relaciones In-
ternacionales de Facultad

o Director de Departamento

o Comité Doctorado en Educacion

o Coordinador de Posgrados de Facultad

e  (estores: )
o Responsable de gestion de Area de Universidad
o Gestor de Facultad

Seglin su perspectiva de género, los consultados se dividen exactamente
en mitades.

Género / Género (opcional)

Femenino
50%

Masculino

S0%
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1.2 Definiciones, conceptos y distintos aspectos de la internacio-
nalizacion universitaria

1.2.1 Definiciones conceptuales

En cuanto a las definiciones conceptuales de la internacionalizacion uni-
versitaria, las palabras que principalmente se asocian con esta se refieren
a acciones de cooperacion, intercambio, movilidad y redes. Ademas, se
refieren a muchas otras palabras de forma independientes, como ser con-
venios, vinculacion, conocimiento, posgrado, integracion, etc. Se eviden-
cia asi una diversidad de temas incluidos para la definicion de la interna-
cionalizacion sin destacarse alguno en particular, sino incluyendo la mul-
tiplicidad de caracteristicas que puede adoptar el concepto para estos
actores.

conocimientos

wansdisciplina- £y -t 3| @CIMIent o acreditaciones
relaciones red integracion

académico ‘

“Hntercambio

cx:clcnc\a co'\ocmu:ntn niversidades nuevas g J# vinculacion

erac

estudms ac)re'mcas ﬂrFrgn entre . institucionales
universalidad m d adldenndadrsgwonal
posgraco Inbal an as o s posgrados aprendizaje

ampliacion
e formacion™ee,

intercambios

1.2.2 Importancia de distintos aspectos de la internacionaliza-
cion

En cuanto a los aspectos mas relevantes de la internacionalizacion uni-
versitaria, las autoridades y funcionarios de la UNCo consultados desta-
caron, en orden de prioridad, como “Muy importantes” o “Importantes”,
las siguientes caracteristicas:

= Fortalecimiento de la investigacion, innovacion y desa-
rrollo (94% Muy Importante y 6% Importante)

»  Mejorar la calidad educativa de carreras de posgrado
(81% Muy Importante y 19% Importante)

= Desarrollar el perfil y competencias internacionales y/o
interculturales de los estudiantes de posgrado (Maestria
y Doctorado) (75% Muy Importante y 25% Importante
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= Fortalecer la cooperacion e integracion regional (75%
Muy Importante y 25% Importante)

Es decir, que el campo de la investigacion y desarrollo (I+D) junto con el
posgrado y la cooperacion regional serian los aspectos mas destacados de
la internacionalizacion por parte de las autoridades y gestores de la UN-
Co.

Por su lado, con menor relevancia y en cuanto a las referencias de la in-
ternacionalizacion de los estudios, se destacaron:

= Desarrollar el perfil y competencias internacionales y/o
interculturales de los estudiantes de grado (50% Muy
Importante y 50% Importante)

= Fortalecer la internacionalizacion de los planes de estu-
dios (56% Muy Importante y 37,5% Importante)

Especificamente sobre la articulacion con politicas nacionales y regiona-
les se puede observar que existen percepciones similares en cuanto a la
preponderancia de la articulacion con las politicas publicas de coopera-
cion nacionales (56% Muy Importante y 44% Importante) levemente por
encima de la articulacion con las politicas publicas de cooperacion re-
gionales (53% Muy Importante y 47% Importante)

Para finalizar este item consultado, se pueden mencionar tres aspectos
distintos de la internacionalizacion que, si bien se mencionan como im-
portantes, sus participaciones son menores a los anteriores e, incluso,
comienza a aparecer la poca importancia percibida a ciertos aspectos de
la internacionalizacion. Estos temas se refieren a temas institucionales
concretos como la integracion intercultural en la propia institucion, la
busqueda de fondos externos, o la visibilidad internacional de la univer-
sidad o la. De esta forma observamos que el item Fortalecer las activi-
dades internacionales e interculturales dentro de la institucion (50%
Muy Importante y 50% Importante) figura aiin entre los items relevantes
mencionados y —en este rango- levemente por encima del de Aumentar el
prestigio y/o reconocimiento internacional de la institucion (50% Muy
Importante y 44% Importante —pero 6% Poco Importante), donde ya se
advierte que algunas respuestas de autoridades le dedican poca importan-
cia.

Siguiendo este analisis se puede observar entonces que tltimo item men-
cionado en importancia es el de Aumentar y diversificar ingresos exter-
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nos donde se considera en cierta medida de importancia menor a los
items anteriores segun las respuestas brindadas (37,5% Muy Importante o
Importante), pero donde ademds cerca de un 20% de las autoridades y
gestores de la UNCo lo consideran Poco importante y mas de un 6% no
sabe evaluar su relevancia.

Cuadro 1. Respuesta de autoridades y gestores de la UNCo a la consulta
sobre “importancia de aspectos de la internacionalizacion para su Universi-
dad” (preguntas 2 del formulario de relevamiento)

Muy Im- Poco Nada No
import. | port. | Import. Im- sabe
port.

Desarrollar el perfil y compe-
tencias internacionales y/o
interculturales de los estudian-
tes de posgrado

75% 25% 0% 0% 0%

Desarrollar el perfil y compe-
tencias internacionales y/o
interculturales de los estudian-
tes de grado

Fortalecer la internacionaliza-
cion de los planes de estudio
Fortalecer las actividades
internacionales e intercultura- 50% 50% 0% 0% 0%
les dentro de la institucion
Mejorar la calidad educativa
de carreras de grado y posgra- | 81,3% | 18,8% 0% 0% 0%
do

50% 50% 0% 0% 0%

56,3% | 37,5% | 6,3% 0% 0%

Fortalecer la I+D+1 93,8% 6,3% 0% 0% 0%
Aumentar el prestigio y/o
reconocimiento internacional 50% 438% | 6,3% 0% 0%

de la institucién

Aumentar y diversificar ingre-

37,5% | 37,5% | 18,8% | 0% | 6,3%
SOs externos

Articular con las politicas
publicas de coop. nacionales
Articular con las politicas
publicas de coop. regionales
Fortalecer la cooperacion e
integracion regional (MER-
COSUR/ Alianza del Pacifico/
CELAC/ UNASUR)

56,3% | 43,8% 0% 0% 0%

53,3% | 43,7% 0% 0% 0%

75% 25% 0% 0% 0%
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1.3 Sobre las politicas de internacionalizacion universitaria

1.3.1 Desarrollo de las politicas de internacionalizacién a distinto
nivel

En este aspecto, las autoridades y gestores de la UNCo respondieron
sobre su opinion en cuando a 3 niveles principales del desarrollo de poli-
ticas de internacionalizacion, en tanto para su propia institucion, en el
pais y en la region, con la finalidad de evaluar cuan desarrolladas encuen-
tran las mismas en esta comparacion de niveles.

Asi visto, para la propia institucion se opind que las politicas de interna-
cionalizacion universitaria eran mayormente incipientes (para casi un
69% de los consultados), mientras que a nivel pais también se considerd
que eran en su mayoria incipientes (53% de las respuestas) pero con una
incidencia interesante en cuanto a su evaluacion de las msmas como
desarrolladas (cerca del 27%). A pesar de lo cual, se evidencia que un
porcentaje importante de las autoridades y gestores de la UNCo (20%)
menciona no saber la respuesta a la consulta. Por ultimo, a nivel regional
se responde que en partes iguales (40% para cada caso) las politicas de
internacionalizacion universitaria son entre incipientes y desarrollas,
donde se observa el mismo 20% que desconoce su respuesta.

En resumen, se puede advertir que la evaluacion de este item brinda la
vision que tienen las autoridades de la Universidad donde las “politicas
propias” de internacionalizacion se consideran efectivamente incipientes
pero con una opinion mas favorable en su desarrollo de las “politicas
nacionales” y, por encima de las anteriores, de las “politicas regionales”
de internacionalizacion universitaria.
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Cuadro 2. Respuesta de autoridades y gestores de la UNCo a la consulta
sobre politicas de internacionalizacion universitaria a distinto nivel (pre-
guntas 3 del formulario de relevamiento)

En la institu-
cion:

69% Inci-
piente,

19% Desa- e
rrollado, y
12,5% No
desarrollado

Mo desarrollado
12.5

Desarrollado

Incipien

En el pais: No sabe
53% Inci-
piente,
27% Desa-
rrollado, y —

20% No sabe .

Incipier

Desarrollade

En la region: No sabe
40% Inci- 20%

piente

40% Desa-
rrollado, y
20% No sabe Incipignts

Desarrolly

1.3.2 Instrumentos de politicas publicas para promover la inter-
nacionalizaciéon

En este caso, se mencionan principalmente algunas herramientas tradi-
cionales para promover la internacionalizacion universitaria, como ser las
Becas (5 menciones), Programas de intercambio y Convenios (3 mencio-
nes en cada caso). Ademas de estos instrumentos, se nombran otros de
variada naturaleza, como ser: convocatorias, financiamiento, posgrados,
etc. En este sentido, se corresponde con la definicion de las politicas in-
cipientes de internacionalizacion de la UNCo que describian los actores
consultados.
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1.3.3 Relevancia de la internacionalizacion segin Autoridades y
Gestores

Aqui los funcionarios consultados respondieron de modo diverso, aunque
se evidencia que para las Autoridades Superiores y Decanos la interna-
cionalizacion es un tema Muy relevante (en el 50% de los casos) para la
gestion de sus unidades académicas, siendo solo Relevante en el 25% de
las opiniones y Poco o Nada Relevante otro 25% de los casos (12,5%
para cada respuesta).

En el caso netamente de los gestores universitarios, se considera a la
internacionalizacion de similar magnitud para las actividades de sus areas
(50% opinan que es Muy Relevante) y ademas se evidencia un porcentaje
mayor de su consideracion como Relevante (mas de un 40%), siendo una
proporcion menor (menos del 9%) que lo considera Nada relevante.

Autoridades
Superiores:
Para su Facul-
tad/ Instituto/
Cen-
tro/Unidad
Académica

(8 respuestas)

Poco relevante

MNada relevante

Relevante

Muy relevante

Gestores:
Para su area
(12 respues-
tas)

MNada relevante

Relevante

Muy relevante
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1.3.4 Sobre otros modos de promocion de la internacionaliza-
cion: la promocion de la innovacion cientifica-tecnologica
en el plano internacional

En cuando a la mencion que realizan los consultados sobre las politicas
de estimulo de la internacionalizacion en el plano de la innovacion cienti-
fica y tecnologica, pareceria ser que las respuestas se encuadran efecti-
vamente en las actividades conocidas para desarrollar estas acciones de
cooperacion internacional. Por caso, los intercambios entre investigado-
res (9 menciones), programas de distinto tipo (5 menciones), becas y
trabajos cooperativos de investigacion (3 menciones) y otros conceptos
similares (financiamiento, convocatorias, workshops, visitas, estancias,
posgrado, etc.), son todos instrumentos y acciones conocidas por las au-
toridades y gestores que permiten estimular la innovacion cientifica-
tecnologica a nivel internacional para la propia universidad, con lo cual
su conocimiento por parte de las autoridades se evidencia como relevante
para su estimulo en la UNCo.

recursos po: erdisciplina._ constitucidn

tecnologica ‘Universidades
nstttes investigadores

factores

- -redésentre

“zintercambio=:
e =para programas desarrol

1nte.mac1ona les trabajo'"
= - investigacior

1.4 Prioridades de acciones de internacionalizacion
1.4.1 Prioridades en Formacion

En el campo de formacion dentro de las acciones concretas de promocion
de la internacionalizacion en la Universidad, las autoridades y gestores de
la UNCo evidencian que la accidon con mayor prioridad reconocida seria
la Movilidad internacional de estudiantes de grado y/o posgrado, que se
destaca con casi 85% de menciones importantes (50% Muy Importante y
43% Importante). Luego de esta prioridad, se pueden observar las si-
guientes, en orden de importancia descendente:

= Participacion institucionalizada de investigadores e invi-
tados internacionales en seminarios y cursos regulares
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(31% Muy Importante y 43% Importante, pero 25% Poco
importante)

= Dictado de conferencias magistrales por invitados inter-
nacionales (25% Muy Importante y 43% Importante, pero
25% Poco importante y 6,3% Nada importante)

= Dictado de cursos breves y/o optativos por invitados e in-
vestigadores internacionales (25% Muy Importante y 43%
Importante, pero 31% Poco importante)

Es decir, la participacion de docentes, investigadores o invitados interna-
cionales en las clases, cursos o conferencias, son las opciones mas reco-
nocidas en el plano de la formacién como accion de internacionalizacion.
Sin embargo, en cada una de estas opciones existe un porcentaje relevan-
te que las destaca como Poco importante, lo cual es llamativo en su vi-
sion de la internacionalizacion para este plano de actividad.

A continuacion, en cuanto a su relevancia, se destacan como prioritarias
acciones relacionadas con actividades estudiantiles netamente, como ser
la Inclusion de estudiantes extranjeros que estudian una carrera comple-
ta de grado o programa de posgrado en su Universidad (56% Importante
y 19% Muy Importante , pero 25% Poco Importante) y la Inclusion de
bibliografia internacional en idioma extranjero en los planes de estudio,
grado y posgrado (50% Importante y 19% Muy Importante, pero 25%
Poco Importante y 6% Nada Importante). Como en los casos anteriores,
también se evidencia una participacion alta que considera Poco o Nada
prioritarias estas acciones.

Por ultimo, las acciones menos destacadas en cuanto a su prioridad para
el aspecto de formacion en la internacionalizacion de la Universidad, se
puede observar que estan relacionadas con actividades que, en general,
estan menos desarrolladas en la UNCo, como ser el Dictado de cursos en
otros idiomas (de manera regular y como parte de los planes de estudio),
Dictado de cursos virtuales internacionales (MOOC y otros formatos),
las Carreras / Programas de Doble Titulacion, la Educacion a distancia
y la Oferta de cursos obligatorios en otros idiomas, carreras de grado y
posgrado.
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Cuadro 3. Respuesta de autoridades y gestores de la UNCo a la consulta
sobre prioridades en formacion de la internacionalizacion universitaria
(preguntas 4.1 del formulario de relevamiento)

Muy

import.

Import.

Poco

Import.

Nada

Import.

No
sabe

Oferta permanente de cursos
obligatorios en otros idiomas,
carreras de grado y posgrado

6,3%

43,8%

37,5%

12,5%

0%

Inclusion de bibliografia inter-
nacional en idioma extranjero,
en los planes de estudio, grado
y posgrado

18,8%

50%

25%

6,3%

0%

Incremento de Carreras / Pro-
gramas de Doble Titulacion

6,3%

31,3%

43,8%

12,5%

6,3%

Movilidad internacional de
estudiantes de grado y/o pos-
grad

50%

43,8%

6,3%

0%

0%

Dictado de conferencias magis-
trales por invitados intern.

25%

43,8%

25%

6,3%

0%

Participacion institucionalizada
de investigadores e invitados
internacionales en seminarios y
cursos regulares

31,3%

43,8%

25%

0%

0%

Dictado de cursos breves, se-

minarios cortos y/o optativos

por invitados e investigadores
internacionales

25%

43,8%

0%

0%

Dictado de cursos en otros
idiomas

0%

25%

56,3%

12,5%

6,3%

Educacion a distancia

6,3%

40%

40%

6,7%

6,7%

Dictado de cursos virtuales
internacionales (MOOC y otros
formatos)

6,3%

25%

43,8%

18,8%

6,3%

Inclusion de estudiantes extran-
jeros que estudian una carrera
completa de grado o programa
de posgrado en su universidad

18,8%

56,3%

25%

0%

0%

1.4.2 Prioridades en Investigacion

En el plano de las acciones de investigacion vinculadas a los procesos de
internacionalizacion de la Universidad, se reconoce como prioritaria -de
forma excluyente- la Participacion en congresos, seminarios o eventos
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internacionales por sobre el resto de las acciones, donde mas del 50% de
los consultados la consideran Muy Importante y un 37,5% como Impor-
tante.

Poco importante
Mo sabe

Muy importante

Impertants

El resto de las categorias de este item (ver abajo) se consideran en pro-
porciones similares de prioridad con pocas variaciones en sus porcentajes
entre ellas, observando sus porcentajes del siguiente modo: poco mas del
30% considera como Muy importante cada categoria y alrededor del 50%
la considera como Importante, siendo sélo destacable la categoria de
“Fortalecimiento de la difusion de becas y participacion en proyectos
internacionales” (56% como Importante y 31% como Muy Importante)

Categorias del item adicionales con relevancia similar:

e Programa institucional de estancias doctorales y posdoc-
torales

e Fomento a la publicacion en revistas cientificas interna-
cionales con referato

e Desarrollo de redes internacionales de cooperacion en
investigacion y/o docencia

e Movilidad internacional de académicos e investigadores

e Incremento en la participacion de proyectos regionales e
internacionales de investigacion, desarrollo e innovacion

1.4.3 Prioridades Institucionales

De las prioridades institucionales mas destacadas para la internacionali-
zacion de la UNCo, se pueden observar que los funcionarios mencionan
aquellas actividades consideradas como las mas tradicionales en cuanto a
las acciones en esta area. Entre estas se destacan: la Firma de convenios
internacionales de cooperacion, donde casi el 90% de los encuestados la
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consideran de importancia (44% Muy Importante y 44% Importante); y el
Fortalecimiento de la difusion de becas y proyectos internacionales,
donde también casi el 90% lo consideran de importancia como actividad
institucional (27% Muy Importante y 67% Importante). También se des-
tacan, en un plano quizas un poco menor, las Misiones institucionales
realizadas al exterior (25% Muy Importante y 50% Importante, pero
18% Poco Importante) y la Membresias en asociaciones internacionales
(de porcentajes similares de importancia).

Con relacion a las prioridades institucionales para el financiamiento de
las actividades internacionales, se puede advertir que la consideracion de
los funcionarios sobre el_Presupuesto para acciones internacionales y la
Captacion de recursos y financiamiento internacional es dispar. Por un
lado, son similares las percepciones en cuanto a la prioridad de su nivel
institucional, siendo: del 31% al 37% que se considera como Muy Impor-
tante 'y del 19 al 25% como Importante. Sin embargo, se advierte a su vez
que en un porcentaje significativo se considera este financiamiento insti-
tucional como Poco o Nada Importante (con porcentajes del 25% al 19%
como Poco Importante y Nada Importante del 12,5% en ambos casos).

Sobre los aspectos de gestion administrativa e informacion técnica de las
actividades internacionales de la Universidad, se puede observar que
tanto las categorias Personal de gestion o administrativo con dominio de
otro(s) idioma(s) y Pagina web en varios idiomas de la Universidad,
instituto, centro de investigacion, etc. evidencian percepciones similares,
aunque menores en importancia, que en los items anteriores (12,5% Muy
Importante y mas del 50% como Importante, pero se considera llamati-
vamente un 19% como Nada Importante y del 12,5% al 6% como Poco
Importante).

Para finalizar, entre las prioridades institucionales en materia de interna-
cionalizacion destacadas como menos importante por las autoridades y
gestores de la UNCo se encuentran: la Participacion y viabilizacion de la
Universidad en rankings internacionales de educacion superior, la Reali-
zacion de eventos artisticos y culturales con invitados internacionales y
la Entrega de Premios y Distinciones de su Universidad a referentes
internacionales. Todas estas categorias tienen percepciones similares del
orden del 50% como Poco o Nada Importante (37,5% al 44% como Poco
Importante y 6% como Nada Importante).
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Cuadro 4. Respuesta de autoridades y gestores de la UNCo a la consulta
sobre prioridades institucionales de la internacionalizacién universitaria
(preguntas 4.3 del formulario)

Muy Import Poco Nada No
import. port. Import. | Import. | sabe

Participacion y visibilizacion
de la Universidad en ran-
kings internacionales de
educacion superior

18,8% 43,8% 0% 12,5%

Realizacion de eventos artis-
ticos y culturales con invita- 6,3% 43.8% | 6,3% 0%
dos internacionales

Firma de convenios interna-

. ., 43,8% | 43,8% 6,3% 0% 6,3%
cionales de cooperacion

Membresias en asociaciones

. . 12,5% 50% 6,3% 12,5%
internacionales

Misiones institucionales al

. 50% 0% 6,3%
exterior

Entrega de premios y distin-
ciones de su Universidad a 18,8% 37,5% 6,3% 12,5%
referentes internacionales

Pagina web en varios idio-

12,5% 50% 12,5% 6,3%
mas

Personal de gestion o admi-
nistrativo con dominio en 12,5% | 56,3% 6,3% 6,3%
otro/s idioma/s

Presupuesto para acciones

. ) 37,5% 6,3%
internacionales

Captacion de recursos y

. . . 31,3%
financiamiento internacional

Fortalecimiento de la difu-
sion de becas y proyectos 66,7% 0% 0% 6,7%
internacionales

1.5 Movilidad

1.5.1 Prioridades de acciones de movilidad de estudiantes
Sobre esta consulta, las autoridades y gestores relevados de la UNCo
consideran que, en términos comparativos, la Movilidad estudiantil sa-

liente de grado y posgrado (estudiantes de su Universidad que estudian
afuera)” mas relevante que la Movilidad estudiantil entrante de grado y
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posgrado (estudiantes internacionales que estudian en su Universidad.
Es decir que mas del 90% de los funcionarios considera como Muy Im-
portante o Importante la movilidad internacional hacia fuera de los estu-
diantes de los estudiantes de la propia Universidad, mientras que casi un
70% consira relevante la movilidad internacional hacia la Universidad.
En términos numéricos, el primer item lo considera Muy Importante un
31% de los consultados y un 62,5% como Importante; mientras que el
segundo lo considera un 25% como Muy Importante y un 44% como
Importante. Sin embargo, es de notar que esta Gltima categoria de estu-
diantes entrantes a la UNCo, la considera poco mas del 30% como Poco
Importante.

En cuanto a las Estancias cortas y practicas profesionales en el extranje-
ro para estudiantes de grado y posgrado se consideran bastante relevan-
tes dado que casi el 90% de los consultados lo considera de importancia
(44% Muy Importante e Importante).

Cuadro 5. Respuesta de autoridades y gestores de la UNCo a la consulta
sobre acciones de movilidad internacional de estudiantes (preguntas 5.1 del
formulario)

Muy Poco Nada No
. Import. Im-
import. Import. sabe
port.

Movilidad estudiantil saliente
de grado y posgrado (Estudian-
tes de su Universidad que estu-
dian afuera)

Movilidad estudiantil entran-
te de grado y posgrado (Estu-
diantes internacionales que
estudian en su Universidad)
Estancias cortas v practicas
profesionales en el extranjero
para estudiantes de grado y
posgrado

31,3% | 62,5% 6,3% 0% | 0%

25% 43,8% | 31,3% 0% | 0%

43,8% | 43,8% | 12,5% 0% | 0%

1.5.2 Prioridades de acciones de movilidad de docentes, acadé-
micos e investigadores

En este caso, en cuanto a la movilidad de docentes, académicos e investi-
gadores, las categorias de Movilidad docente saliente de su Universidad
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a seminarios, talleres, workshops o congresos internacionales y la Movi-
lidad docente entrante (internacional) en seminarios, talleres, workshops
0 congresos internacionales son similares en cuanto a su consideracion,
donde casi el 100% de los consultados opinan sobre su importancia rele-
vante (56% como Muy Importante e Importante del orden del 44% al
37,5% en ambos casos).

En cuanto a las estadias largas o afios sabaticos, la Movilidad docente
saliente de su Universidad que hace estancias largas/afio sabdtico se
considera un poco mas relevante que la Movilidad docente entrante (in-
ternacional) que hacen estancias largas/ario sabatico, siendo igualmente
consideradas de importancia, aunque algo menos que los casos anteriores
(se considera Muy Importante con niveles del 50% al 44% e Importante
del 25% al 19%). Sin embargo, en ambos casos se evidencia una propor-
cion considerable de respuestas que la considera como Poco Importante
(25% en el primer caso y 37,5% en el segundo).

Cuadro 6. Respuesta de autoridades y gestores de la UNCo a la consulta
sobre sobre acciones de movilidad internacional de docentes, académicos e
investigadores (preguntas 5.2 del formulario)

Muy Poco Nada

import. Tmport. Import. | Import.
MOVllld?.d do- ...desu Un'1ver's1— 56.3% | 43.8% 0% 0%
cente saliente... | dad en seminarios,
Movilidad do- talleres, workshop

o congresos inter- | 56,3% | 37,5% 6,3% 0%
cente entrante

nacionales
Mov1l1dgd do- | ...de su Universi- 50% 25% 5% 0%
cente saliente. .. dad que hacen
Movilidad do- estaPc1as l:ar.— 13.8% | 18.8% | 37.5% 0%
cente entrante gas/afio sabatico

1.5.3 Prioridades de acciones de movilidad del personal de ad-
ministracion, técnico o de gestion

En estas categorias, se destaca valores similares de las respuestas a los
items anteriores, donde la Movilidad para participar en seminarios, ta-
lleres, workshops o congresos internacionales y la Movilidad saliente del
personal de gestion o staff se evidencian mas relevantes que la Movilidad
entrante del personal de gestion o staff, aunque con percepciones muy
similares en cada caso y menores a la opinion sobre las movilidades ante-
riores (de estudiantes y académicos). Sin embargo, se evidencia que, en
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todos estos casos consultados, mas de un 40% de las respuestas considera
Poco Importante (del 37% al 31%) o Nada Importante (del 6% al 18%)
estas acciones internacionales del personal de gestion.

Cuadro 7. Respuesta de autoridades y gestores de la UNCo a la consulta
sobre movilidad internacional de personal de administracion, técnico o de

gestion (preguntas 5.3 del formulario)

Muy Poco Nada No

. Import. sa

import. Import. | Import. be

Movilidad entrante del o o o o 0
personal de gestion o staff 18,% 25% 37,5% 18,8% %
Movilidad saliente del per- o o o o 0
sonal de gestion o staff 25% 25% 37,5% | 12,5% %
Movilidad en seminarios, 0

talleres, workshop o congre- 25% 37,5% | 31,3% 6,3% Y
sos internacionales ’

1.6 Experiencias internacionales propias
1.6.1 Realizacion de experiencias de movilidad académica

En este aspecto, y observando la descripcion de los actores instituciona-
les que responden al relevamiento, es notorio advertir que casi el 44% de
los consultados ha realizado alguna experiencia internacional de forma-
cion, en particular de posgrado.

Respuestas a la consulta sobre realizacion de
Experiencias de movilidad académica

Si. Durante la
formacion de
posgrado

No
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1.7 Socios internacionales

1.7.1 Socios internacionales (Universidades, Institutos, Centros,
Organizaciones, etc.), que se mencionan para fortalecer
vinculos (en el préoximo quinquenio)

Sobre la consulta sobre las caracteristicas de las vinculaciones interna-
cionales que les interesaria fortalecer, los funcionarios responden basi-
camente que los socios internacionales mencionados serian de Universi-
dades (25 menciones) y de los siguientes paises preponderantes, donde se
destaca la region latinoamericana por sobre otra: Brasil (9 menciones),
Chile (8 menciones), México y Espafia (7 menciones cada una).
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1.7.2 Tipos de acciones de internacionalizacion para concretar
con los socios mencionados

A su vez, los tipos de actividades mencionadas con estos socios son de lo
mas dispersas, sin encontrar alguna en particular que se destaque, aunque
se pueden advertir: el desarrollo de proyectos de investigacion (5 men-
ciones), las redes y acciones de movilidad (4 menciones) y los posgrados
(3 menciones).

En este caso, entre las descripciones que se mencionan como acciones

concretas de internacionalizacion que interesan desarrollar, podemos
destacar las siguientes:
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e Sobre la actividad académica:

o Internacionalizacion del curriculo,

o Posgrados e intercambio de docentes

o Movilidad para cursar estudios, voluntariados (pre
y pos profesional), experiencias laborales

o Movilidad docente y estudiantil. Intercambio aca-
démico. Becas

o Participacion en redes de intercambio y convenios

e Sobre la actividad de investigacion:

o Investigaciones y redes conjuntas, compartir bue-
nas practicas conjuntas. Proyectos con ejes temati-
cos comunes y movilidad.

o Integracion de proyectos de investigacion. Colabo-
racion en proyectos, visitas académicas

o Proyectos y actividades que favorezcan el desarro-
1lo regional

o Participacion en grupos, Congresos y Conferencias

1.8 Algunas conclusiones sobre la percepcién y practicas de in-
ternacionalizacion universitaria de Autoridades y Gestores

e Se reconocen como importantes los aspectos de la internaciona-
lizacion universitaria relacionados con la investigacion, los
posgrados y la cooperacion e integracion regional. Se destaca
particularmente este aspecto para el Fortalecimiento de la in-
vestigacion, innovacion y desarrollo.

e No se reconocer como prioritaria la busqueda por aumentar los
Aumentar y diversificar ingresos externos, siendo la caracteris-
tica menos destacada de la internacionalizacion.

e Las politicas de internacionalizacion en la UNCo se consideran
insipientes en comparacion a otros niveles, nacionales o regio-
nales, que serian mas desarrolladas.

e Consideran relevantes las acciones de internacionalizacion para
la gestion de las areas que tienen a su cargo, tanto autoridades
como gestores de la Universidad.

e Reconocen a las actividades de promocion de la innovacion
cientifica-tecnoldgica en el plano internacional como parte im-
portante de las acciones de internacionalizacion universitaria

e En el plano de la formacion, se evidencia una prioridad desta-
cada por las acciones de participacion de docentes, investigado-
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res o invitados internacionales en las clases, cursos o conferen-
cias dictadas en la Universidad. Las actividades menos priorita-
rias de este plano se relacionan con aquellas menos desarrolla-
das en la UNCo, como ser la educacion virtual, programas de
doble titulacion u ofertas académicas en otros idiomas.

En el plano de las acciones de investigacion de internacionali-
zacion, se reconoce como excluyente la actividad de Participa-
cion en congresos, seminarios o eventos internacionales por
sobre el resto de las acciones. Sin embargo, todas las categorias
de esta dimension se consideran importantes para desarrollar,
de modo destacable en comparacion a otras acciones de inter-
nacionalizacion (sea de formacion o institucionales)

Sobre las prioridades institucionales mas destacadas en la UN-
Co se observa que se mencionan las actividades mas tradiciona-
les de gestion de las acciones internacionales, como ser: la Fir-
ma de convenios internacionales de cooperacion y el Fortale-
cimiento de la difusion de becas y proyectos internacionales,
donde el 90% lo consideran de relativa importancia como acti-
vidad institucional. Lo menos destacado en este sentido institu-
cional como actividad serian los rankings internacionales y la
entrega de premios o distinciones a referentes internacionales.
La movilidad internacional estudiantil saliente es considerada
mas relevante que la movilidad entrante, aunque ambas se con-
sideran importante en general. También la realizacion de estan-
cias cortas en el extranjero por parte de estudiantes se considera
de importancia destacada.

Casi todos los consultados destacan la importancia de la movi-
lidad internacional de investigadores, docentes y académicos
como relevante, tanto hacia la Universidad como hacia el exte-
rior.

La movilidad internacional del personal de gestion de la Uni-
versidad se considera menos importante que las movilidades de
estudiantes o académicos, docentes e investigadores. Incluso un
porcentaje significativo considera Poco o Nada Importante es-
tas acciones internacionales del personal de gestion.

Los socios principales para vincularse seria Universidades prin-
cipalmente de Latinoamérica, donde se destacan 3 paises de la
region (Brasil, Chile y México) y uno por fuera (Espafia).
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2. Docentes e Investigadores

2.1 Descripcion general de los encuestados

Se obtuvieron en este caso 51 respuestas de docentes e investigadores de
las distintas Unidades Académicas (Facultades y Centros Regionales) que
posee la UNCo. En total, respondieron académicos de 13 unidades distin-
tas, siendo que la UNCo posee 14 unidades en total distribuidas en 2
provincias de la region norpatagdnica argentina.

Unidades Académicas relevadas Cantidad de respuestas

Facultad de Humanidades 14

Facultad de Ciencias Médicas

Facultad de Ciencias de la Educacion

Facultad de Turismo

Centro Regional Universitario Bariloche

Facultad de Ciencias del Ambiente y la Salud

Facultad de Derecho y Ciencias Sociales

Facultad de Ciencias Agrarias

Facultad Ciencias y Tecnologias de los alimentos

Facultad de Lenguas

Facultad de Economia y Administracién

Facultad de Informatica

—_ e = = = N [ W (W[ OV | OV |00

Facultad de Ingenieria

Total

9}
=)

En cuando a los cargos de los docentes e investigadores consultados, se
puede observar que se dividen en mitades aproximadas entre Profesores y
Asistentes.

Tipo de cargo Cantidad de %
respuestas
Profesor/a Investigador/a 27 52%
Ayudante 18 36%
Asistente de Docencia 6 12%
Total 51 100%

Segun las areas del conocimiento de los académicos, los mismos se dis-
tribuyen casi proporcionalmente entre las cuatro areas principales, aun-
que se destacan las respuestas de las areas humanas y de ciencias socia-
les.
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Areas del conocimiento Cantidad de %
respuestas
Humanidades 15 29,5%
Ciencias Sociales 15 29,5%
Ciencias Exactas y Naturales 11 21,5%
Ciencias Médicas 10 19,5%
Total 51 100%

Segun su perspectiva de género, en su mayoria los consultados son de
género femenino.

Género (opcional)

Masculino

Femenino

2.2 Definiciones y aspectos de la internacionalizacion
2.2.1 Definiciones conceptuales

Con relacion a las cuestiones conceptuales de la internacionalizacion, los
docentes e investigadores de la UNCo lo entienden, en particular, con
algunas definiciones inherentes a las actividades de intercambio (16
menciones), cooperacion (12 menciones), integracion (8 menciones).
También se observan otras palabras para conceptualizar la internacionali-
zacion, en donde muchas de ellas se relacionan con el desarrollo de la
Universidad a partir de estas acciones, como ser: crecimiento, movilidad,
conocimiento, apertura, interculturalidad, colaboracion, aprendizaje, etc.

También aparecen otras palabras entre estas definiciones relacionadas

con: actualizacion, acceso, expansion, refuerzo; que dan cuenta de la
misma linea de pensamiento de los académicos en relacion a la interna-
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cionalizacion al potencial de apertura y crecimiento que tiene la actividad
internacional para la propia Universidad.

mtercultu ralid.. estudiantes -
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2.2.2 Importancia de distintos aspectos de la internacionaliza-
cion:

En cuanto a la importancia que muestran los académicos sobre los distin-
tos aspectos de la internacionalizacion, podemos notar que especialmente
se destacan dos items: el Fortalecer la investigacion, innovacion y desa-
rrollo, que cerca del 98% de los consultados destacan en su importancia
(66% Muy Importante y 32% Importante); y el Fortalecimiento da la
cooperacion e integracion regional, con porcentajes igualmente altos de
importancia (56% Muy Importante y 38% Importante), lo cual brinda una
orientacion clara de las tendencias que implicaria la internacionalizacion
para estos actores.

Con relacion a la internacionalizacion de los estudios, también se puede
mencionar que sigue la misma linea de los conceptos anteriores, donde
un porcentaje relativamente importante de respuestas, arriba del 90% de
las mismas, entiende que es relevante Desarrollar el perfil y competen-
cias internacionales y/o interculturales de los estudiantes de grado y
posgrado (49% Muy Importante y 43% Importante). Asimismo, se desta-
ca como actividad concreta la de Mejorar la calidad educativa de carre-
ras de grado y posgrado (49% Muy Importante y 37% Importante), cues-
tion netamente relacionada a los items anteriores. Sin embargo, el item
sobre Fortalecer la internacionalizacion de los planes de estudios, es
menos destacado que los conceptos anteriores, aunque nos niveles de
importancia significativos (22% Muy Importante y 56% Importante).

Sobre la internacionalizacion de algunos de los aspectos mas institucio-

nales de la internacionalizacion, podemos advertir que los académicos de
la UNCo resaltan —con ordenes similares de importancia- los items: For-
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talecer las actividades internacionales e interculturales dentro de la
institucion (34% Muy Importante y 62% Importante); Aumentar el pres-
tigio y/o reconocimiento internacional de la institucion (39% Muy Im-
portante y 39% Importante) y Aumentar y diversificar ingresos externos
(24% Muy Importante y 44% Importante). Pese a lo cual, los dos ultimos
conceptos muestran cierto grado de rechazo de los académicos, donde se
observan porcentajes destacados en los niveles de menos importancia de
percepcion, arriba del 20% aproximadamente.

Para finalizar, la percepcion de los docentes e investigadores de la UNCo
respecto a la articulacion con politicas nacionales y regionales de coope-
racion internacional tiene valores similares y muy altos en cuanto a su
importancia. En detalle, tanto la articulacion con politicas nacionales
como regionales se considera del orden del 80% como Muy Importante o
Importante (38% al 43% Muy Importante y cerca del 45% Importante en
ambos casos).

Cuadro 1. Respuesta de académicos de la UNCo a la consulta sobre “impor-
tancia de aspectos de la internacionalizacion para su Universidad” (pregun-
tas 2 del formulario de relevamiento)

Muy Im- Poco Nada No
import. | port. | Import. | Import. | sabe

Desarrollar el perfil y compe-
tencias internacionales y/o
interculturales de los estudian-
tes de grado

49% | 43,1% | 7.8% 0% 0%

Fortalecer la internacionaliza-

0 0, 0, o o
cion de los planes de estudio 22% 56% 12% 8% 2%

Fortalecer las actividades
internacionales e intercultura- 34% 62% 4% 0% 0%
les dentro de la institucion

Mejorar la calidad educativa
de carreras de grado y posgra- 49% |37,3% | 13,7% 0% 0%
do

Fortalecer la investigacion,

. - 66% | 32% 2% 0% 0%
innovacion y desarrollo

Aumentar el prestigio y/o
reconocimiento internacional 39.2% (39,2% | 21,6% 0% 0%
de la institucion

Aumentar y diversificar ingre-

24% 44% 26% 6% 0%
so0s externos

Articular con las politicas

11 . 38% 46% 10% 0% 4%
publicas de coop. nacionales

225



Articular con las politicas

11 . 42,9% |44.9% | 4,1% 4,1% | 4,1%
publicas de coop. regionales i i ’ ’ ’

Fortalecer la cooperacion e
integracion regional (MER-
COSUR/ Alianza del Pacifico/
CELAC/ UNASUR)

56% 38% 4% 0% 2%

2.3 Sobre las politicas de internacionalizacion universitaria

2.3.1 Desarrollo de politicas de internacionalizacion a distinto
nivel

Con relacion a la relevancia en cuanto al desarrollo de las politicas de
internacionalizacion, son interesantes las percepciones que involucran a
los actores consultados en los distintos niveles relevados. Por un lado, la
totalidad de las respuestas considera que, para su propio desarrollo aca-
démico, la internacionalizacion es notablemente una actividad a desarro-
llar de modo relevante (66% Muy relevante y 35% Relevante). Sin em-
bargo, hay diferencias en cuando a la consideracion sobre las politicas de
internacionalizacion para la Unidad Académica en que desarrolla su acti-
vidad o la propia Universidad de modo general.

En el caso de la Unidad Académica, mas del 60% de los consultado con-
sidera que la internacionalizacion seria significativamente una accion
relevante (33% Muy relevante y 35% Relevante) pero casi un 30% con-
sidera que es poco o nada relevante (21% Poco relevante y 10% Nada
relevante). Lo cual lleva a contrariar la propia actividad internacional de
docencia o investigacion que realizan los académicos con las actividades
desarrolladas en su propia unidad académica.

Por su lado, en la propia Universidad, mas del 80% de los docentes e
investigadores considera que la internacionalizacion en una actividad
destacadamente relevante (39% Muy relevante y 43% Relevante), coin-
cidiendo con la relevancia marcada con la propia actividad académica
observada manifestada por los académicos, pero evidenciando cierta
tension con las politicas de internacionalizacion desarrollada o promovi-
da en las Unidades Académicas de las que dependen.
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Cuadro 2. Respuesta de académicos de la UNCo a la consulta sobre politicas
de internacionalizacién universitaria a distinto nivel (preguntas 3 del for-
mulario de relevamiento)

Mo sabe

Para su Universidad Poco relevante

Reld

39% Muy relevante
43% Relevante
16% Poco Relevante

Muy relevante

Mada relevante

Para su Unidad
Académica Foco relsvante

Relevan

33% Muy relevante
35% Relevante Muy relevants
21% Poco relevante
10% Nada relevante

Foco relevante

Para su desarrollo
académico Relevante

Muy relevante
66% Muy relevante y ol
35% Relevante

2.4 Prioridades de acciones de internacionalizacion
2.4.1 Prioridades en Formacion

Al analizar las percepciones de las acciones de internacionalizacion en el
campo de la formacion de los docentes e investigadores de la UNCo, se
pude advertir que existe una proporcion significativa de los mismos (al-
rededor del 60% al 75% en total) que considera casi todos los items eva-
luados como Muy Importante o Importante en cuanto a su prioridad. Sin
embargo, casi en la totalidad de las categorias evaluadas se puede adver-
tir un porcentaje medianamente relevante (del orden del 20% al 30% de
los consultados) para los cuales las acciones de internacionalizacion en el
plano formativo son poco o nada importante.
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De este modo, en un orden decreciente de importancia, se puede mencio-
nar los siguientes aspectos destacados en este andlisis, donde predomina
la movilidad de estudiantes de distintos niveles y la participacion de do-
centes o investigadores invitados en distintas actividades:

= Movilidad internacional de estudiantes de posgrado (49%
Muy Importante y 22% Importante)

= Movilidad internacional de estudiantes de grado (40% Muy
Importante y 36% Importante)

= Participacion Institucionalizada de investigadores e invita-
dos Internacionales en seminarios y cursos regulares (38%
Muy Importante y 28% Importante)

= Dictado de cursos breves y/o optativos por invitados e in-
vestigadores internacionales (32% Muy Importante y 38%
Importante)

»  [nclusion de estudiantes extranjeros que estudian una carre-
ra completa de grado o programa de posgrado en su Uni-
versidad (25% Muy Importante y 46% Importante)

» Inclusion de bibliografia internacional en idioma extranje-
ro, en los planes de estudio de posgrado (30% Muy Impor-
tante y 34% Importante)

En un orden menor de importancia, se puede mencionar las categorias
relacionadas a actividades que menos desarrollo posee en la UNCo, como
ser: el Dictado de conferencias magistrales; la Educacion a distancia; las
carreras o programa de Doble Titulacion y el Dictado de cursos virtua-
les internacionales.

Por su parte, las categorias menos destacadas en este plano formativo se
relacionan netamente con el desarrollo de cursos o inclusion de materia-
les educativos en otros idiomas, como lo demuestran estas categorias
relevadas: Dictados de cursos en otros idiomas (30% Poco Importante y
26,5% Nada Importante); y la Oferta permanente de cursos obligatorios
en otros idiomas, carreras de posgrado y grado (34% a 32% Poco Im-
portante y 19% a 14% Nada Importante).
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Cuadro 3. Respuesta de académicos de la UNCo a la consulta sobre priori-
dades en formacion de la internacionalizacién universitaria (preguntas 4.1
del formulario de relevamiento)

Muy Import Poco Nada | No
import. port. Import. | Import. | sabe

Oferta permanente de cursos
obligatorios en otros idiomas, 10% 38% 32% 16% | 4%
carreras de grado

Oferta permanente de cursos
obligatorios en otros idiomas, 8,5% 31,9% | 34% 19,1% |6,4%
carreras de posgrado

Inclusion de bibliografia inter-
nacional en idioma extranjero, 14% 38% 32% 14% 2%
en estudio, de grado

Inclusion de bibliografia inter-
nacional en idioma extranjero, 34% 23.4% 8,5% |4,3%
en estudio de posgrado
Incremento de Carreras / Pro-
gramas de Doble Titulaciéon
Movilidad internacional de
estudiantes de grado

Movilidad internacional de
estudiantes de posgrado
Dictado de conferencias magis-
trales por invitados intern.
Participacion institucionalizada
de investigadores e invitados
int. en seminarios y cursos
regulares

Dictado de cursos breves,
seminarios cortos y/o optativos
por invitados e investigadores
int

Dictado de cursos en otros 41% | 34,7% | 30,6% | 26,5% |4,1%
idiomas

Educacién a distancia 34, 7% | 22,4% | 12,2% |4,1%
Dictado de cursos virtuales
inter. (MOOC y otros forma- 14,3% | 24,5% |4,1%
tos)

Inclusion de estudiantes ex-
tranjeros que estudian una
carrera de grado o programa de
posgrado en su universidad

34,7% | 22,4% | 16,3% | 18,4% |8,2%

40% 14% 8% 2%

49% 22,4% | 22,4% | 4,1% | 2%

36% 20% 14% 2%

38% 22% 6% 6%

38% 20% 8% 2%

46% 20% 8% 2%
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2.4.2 Prioridades en Investigacion

En el analisis de las prioridades relevadas de la internacionalizacion en el
campo de la investigacion, se destacan algunas categorias especialmente
percibidas por los académicos como Muy Importantes. En este caso, el
Fortalecimiento de la difusion de becas y participacion en proyectos
internacionales y el Desarrollo de redes internacionales de cooperacion
en investigacion y/o docencia son las categorias mas destacadas con mas
de un 80% de percepcion positiva (64% Muy Importante y alrededor del
20% Importante)

Fortalecimiento de la difusion de becas y participacion
en proyectos internacionales

MNada importante

1
Poco importante

Importante

Muy importante

Desarrollo de redes internacionales de cooperacion en
investigacion y/o docencia

MNada importante

Muy importante

En el resto de las categorias relevadas se observa percepciones similares
de importancia en todas ellas, con participaciones de alrededor del 60%
como Muy Importante, mayor al 20% como Importante, y con porcenta-
jes menores de Poco y Nada Importante. En un gradiente de relevancia,
las categorias mas destacadas con estos valores son:

e Movilidad internacional de académicos e investigadores
(60% Muy Importante y 24% Importante)

e [ncremento en la participacion en proyectos regionales e in-
ternacionales de investigacion, desarrollo e innovacion y
omento a la publicacion en revistas cientificas internaciona-
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les con referato (58% Muy Importante y del 20% al 24%
Importante)

e Participacion en congresos, seminarios o eventos interna-
cionales (56% Muy Importante y 38% Importante)

Por su lado, las categorias menos destacadas en este item, pero en rango
de importancia levemente menor, es Programa institucional de estancias
doctorales y posdoctorales (50% Muy Importante y 28% Importante,
pero 20% Nada Importante)

En resumen, casi todas las categorias evaluadas en la accion de interna-
cionalizacion para la investigacion son destacadas por su relevancia e
importancia por los docentes e investigadores de la UNCo, lo cual coin-
cide con la importancia observada en este plano para la propia carrera
académica de los actores consultados.

2.4.3 Prioridades Institucionales

Mas allé de la homogénea importancia destacada en todas las categorias
evaluadas el campo de la investigacion, en el plano institucional las prio-
ridades evaluadas por los académicos y docentes de la UNCo son disimi-
les. Por un lado, claramente se destacan las categorias de las acciones
tradicionales desarrolladas en la accion de internacionalizacion, como ser
las siguientes, con 6rdenes de importancia del 50% al 75%:

v Fortalecimiento de la difusion de becas y proyectos inter-
nacionales (43% Muy Importante y 33% Importante)

» Firma de convenios internacionales de cooperacion
(25,5% Muy Importante y 49% Importante)

»  Misiones institucionales al exterior (18% Muy Importante
y 47% Importante)

»  Membresias en asociaciones internacionales (16% Muy

Importante y 45% Importante)

Sin embargo, en todas estas categorias existe un porcentaje relativamente
importante (del orden del 20% al 30%) que considera poco o nada impor-
tante estas actividades institucionales de internacionalizacion.
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Por otro lado, con relacion a las prioridades institucionales sobre finan-
ciamiento de actividades internacionales se puede advertir percepciones
similares en las categorias Presupuesto para acciones internacionales y
Captacion de recursos y financiamiento internacional, donde la percep-
cion de importancia es de cerca del 55% como Muy Importante o Impor-
tante, pero que en ambos casos se observa un porcentaje significativo de
los consultados que considera que son poco o nada importante estas cate-
gorias (de mas del 25%).

Sobre los aspectos de gestion administrativa e informacion institucional
de la Universidad en el plano internacional, se puede advertir que las
categorias evaluadas (Pdgina web en varios idiomas de la Universidad,
instituto, centro de investigacion, etc; y Personal de gestion o adminis-
trativo con dominio de otros idiomas) son similares en percepcion, desta-
candose la primera categoria evaluada, en valores aproximados al 50%
como Muy importante o importante. Sin embargo, ambas categorias tie-
nen niveles de percepcion como poco o nada importante de mas del 40%
en ambos casos.

Las categorias menos destacadas en este campo institucional son algunas
de las ya mencionadas por otros actores relevados, como ser: la Realiza-
cion de eventos artisticos y culturales con invitados internacionales, la
Entrega de Premios y Distinciones de su Universidad a referentes inter-
nacionales y la Participacion y visibilizacion de la Universidad en ran-
kings internacionales de educacion superior. Todas estas percepciones
tienen porcentajes similares del orden del 50% como Poco o Nada Impor-
tante.

Cuadro 4. Respuesta de académicos de la UNCo a la consulta sobre priori-
dades institucionales de la internacionalizacion universitaria (preguntas 4.3
del formulario)

Muy Poco Nada No
. Import. Im-
import. Import. sabe
port.

Participacion y visibilizacion
de la Universidad en rankings | 13,7% 33,3% 2%
int. de educacion superior
Realizacion de eventos artis-
ticos y culturales con invita- 7,8% 37,3% | 47,1% | 5,9% 0%
dos internacionales

Firma de convenios interna-
cionales de cooperacion

49% 19,6% 2% 3,9%
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Membresias en asociaciones 15’7% 45’1% 21,6% 9,8% 7,8%

internacionales

M1s19nes institucionales al 17.6% 47.1% 21.6% | 7.8% | 5.9%
exterior

Entrega de premios y distin-

ciones de su Universidad a 11,8% 41,2% | 17,6% | 5,9%

referentes internacionales
Pégina web en varios idiomas
de la Universidad, instituto, 15,7% | 3,9%
centro de investigacion
Personal de gestion o admi-
nistrativo con dominio en 15,7% | 35.3% 3,9%
otro/s idioma/s

Presupuesto para acciones
internacionales

Captacion de recursos y fi-
nanciamiento internacional
Fortalecimiento de la difusion
de becas y proyectos internac.

36% 16% 18% 8%

31,4% 7.8% | 11,8%

431% | 333% | 157% | 59% | 2%

2.5 Movilidad

2.5.1 Prioridades de acciones de movilidad de estudiantes de
grado y posgrado

Al relevar la percepcion de los académicos de la UNCo en esta accion
internacional, se puede observar que mas del 60% de los consultados
considera de importancia la Movilidad estudiantil saliente_de grado y
posgrado (estudiantes de su Universidad que estudian afuera) (25,5%
Muy Importante y 37% Importante). Sin embargo, un porcentaje no me-
nor de mas del 25% considera poco y nada importante esta accion (19%
Poco Importante y 8% Nada Importante).

En valores de percepcion similares a las categorias anteriores, la Movili-
dad estudiantil entrante de grado y posgrado (estudiantes internaciona-
les que estudian en su Universidad) es similar en valores relativos pero
menores en cuanto a su importancia (22% Muy Importante y 37% Impor-
tante, aunque mas del 30% la considera Poco o Nada Importante).

Al analizar netamente las acciones de movilidad de posgrado, la Movili-
dad estudiantil saliente de posgrado (estudiantes de su Universidad que
estudian afuera) y la Movilidad estudiantil entrante de posgrado (estu-
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diantes Internacionales que estudian en su Universidad) repite los valo-
res anteriores de percepcion de importancia, pero con niveles levemente
menores.

Para finalizar este analisis de la percepcion sobre la movilidad interna-
cional estudiantil, podemos observar que las prioridades de acciones de
movilidad de estancias cortas vy practicas profesionales, se consideran
de mayor importancia que las movilidades de los tipos anteriores, siendo
destacada las Estancias cortas y prdcticas profesionales en el extranjero
para estudiantes de posgrado (31% Muy Importante y 27,5% Importan-
te) por sobre las Estancias cortas y prdcticas profesionales en el extran-
jero para estudiantes de grado (29% Muy Importante y 35% Importan-
te).

Cuadro 5. Respuesta de académicos de la UNCo a la consulta sobre
acciones de movilidad internacional de estudiantes (preguntas S.1 del
formulario)

Muy Poco Nada
import. Tmport. Import. | Import. No sabe

Movilidad estudiantil
saliente de grado y pos-
grado (Estudiantes de su 37,3% 19,6% 7,8% 9,8%

Universidad que estudian
afuera)

Movilidad estudiantil
entrante de grado y pos-
grado (Estudiantes inter- 37,3% 3,9% 9,8%
nacionales que estudian en
su Universidad)
Movilidad estudiantil
saliente de posgrado
(Estudiantes de su Univer-
sidad que estudian afuera)
Movilidad estudiantil
entrante de posgrado
(Estudiantes internaciona- 40% 8% 10%
les que estudian en su
Universidad)

Estancias cortas y prac-
ticas profesionales en el 35.3% 15.7% 13.7% 5.9%
extranjero para estudiantes
de grado

Estancias cortas y prac-
ticas p.rofesmnales en el 31,4% 19,6% 13,7% 7.8%
extranjero para estudiantes
de posgrado

33,3% 7,8% 9,8%
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2.5.2 Prioridades de acciones de movilidad de docentes, acadé-
micos e investigadores

En cuanto a la movilidad internacional de académicos, podemos observar
que obviamente, y con una leve diferencia con respecto a la percepcion
de la movilidad estudiantil, en todos los casos mas de la mitad de los
consultados la considera Muy Importante o Importante.

En detalle, la Movilidad docente saliente de su Universidad en semina-
rios, talleres, Workshops o congresos internacionales” (44% Muy Impor-
tante y 26% Importante) se considera de mayor relevancia que la Movili-
dad docente entrante (internacional) en seminarios, talleres, Workshops
o congresos internacionales” (35% Muy Importante y 23% Importante).
Ademas en la segunda categoria existe alrededor de un 30% de los con-
sultados que la considera Poco o Nada Importante.

En el caso de las estancias largas o sabaticas, aunque en menor medida
segun sus valores, la Movilidad docente saliente de su Universidad que
hacen estancias largas/aiio sabatico” (31% Muy Importante y 31% Im-
portante) se considera levemente de mas interés que la Movilidad docen-
te_entrante (internacional) que hacen estancias largas/aiio sabatico”
(29% Muy Importante y 25,5% Importante). Pese a lo cual, se nota en
ambos casos que casi un 30% de los consultados no la considera de mu-
cho interés.

Cuadro 6. Respuesta de autoridades y gestores de la UNCo a la consulta
sobre acciones de movilidad internacional de docentes, académicos e
investigadores (preguntas 5.2 del formulario)

Muy Import Poco Nada No
import. port. Import. | Import. sabe
Movilidad ...desu
docente | Universidad 44% 2% 6%
saliente... | en semina-
rios, talleres,
Movilidad | workshop o
docente congresos 35,3% 3,9% 7,8%
entrante... | internacio-
nales
Movilidad ...desu
docente | Universidad | 31,4% 31,4% 9,8% 7,8%
saliente... | que hacen
Movilidad estancias
docente largas/afio 29,4% 11,8% 11,8%
entrante. .. sabatico
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2.5.3 Prioridades de acciones de movilidad del personal de ad-
ministracion, técnico o de gestion.

Estas categorias se consideran de menor relevancia en cuanto a su per-
cepcion general, siendo la mas destacada la Movilidad para participar en
seminarios, talleres, workshops o congresos internacionales del personal
de staff o gestion (18% Muy Importante y 27,5% Importante) por sobre
la Movilidad saliente del personal de gestion o staff (12% Muy Impor-
tante y 33% Importante) y por la Movilidad entrante del personal de
gestion o staff (10% Muy Importante y 27,5% Importante). Sin embargo,
en todas estas categorias se destaca un porcentaje relativamente impor-
tante (entre el 35% y el 45%) que no considera relevante la movilidad
internacional del personal técnico de gestion de la Universidad o, por
caso, mas del 10% no reconoce la relevancia de estas movilidades.

Cuadro 7. Respuesta de académicos de la UNCo a la consulta sobre movi-
lidad internacional de personal de administracion, técnico o de gestion
(preguntas 5.3 del formulario)

Muy Import Poco Nada No
import. port. Import. | Import. | sabe
Movilidad entrante del 9.8% 157% | 17.6%

personal de gestion o staff
Movilidad saliente del
personal de 11,8% | 33,3% 15,7% | 17,6%
gestion o staff
Movilidad en seminarios,
talleres, workshop o con- 17,6% 15,7% |13,7%
gresos internacionales

2.6 Experiencias propias internacionales y uso de herramientas
para la internacionalizacion

2.6.1 Uso de estrategias de internacionalizaciéon en el dictado de
clases o desarrollo de actividades de investigacion

Ante esta consulta puntual, los docentes e investigadores de la UNCo
responden que entre las estrategias mas usadas en sus clases o investiga-
ciones podemos encontrar especialmente la Consulta de material o bi-
bliografia en otros idiomas (60% de uso Muy frecuente) y el Debate de
temas de cardcter internacional (43% de uso Muy frecuente y 33% fre-
cuente). Los Trabajos con casos prdcticos de estudios internacionales y
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la Consulta con colegas de otros paises se utilizan en mejor medida,
aunque con un uso frecuente por mas de la mitad de los otros consulta-
dos, por lo que igualmente se destacan entre las estrategias mas utiliza-
das.

Por su lado, la herramienta menos usada de internacionalizacién en estas
actividades seria el desarrollo de Trabajos de investigacion con institu-
ciones del extranjero, donde casi para la mitad de los consultados es de
uso Poco Frecuente (47%). Sin embargo, para la otra mitad de los aca-
démicos esta misma estrategia es de uso frecuente (27,5% es Muy fre-
cuente y 25,5% Frecuente)

Cuadro 8. Respuesta de académicos de la UNCo a la consulta sobre estrate-
gias de internacionalizacion en el dictado de clases o investigacion (pregun-
tas 6 del formulario)

Muy frecuen- Poco
Frecuentemente
temente frecuente

Consulta de material o
bibliogr. en otros idio- 60% 22% 18%
mas
D,ebate. de temgs de ca- 43% 23.5%
racter internacional
Trabajos con casos prac- o o
ticos de estudios inter 27,5% 39%
Consulta} con colegas de 40%
otros paises
Trabajos de investiga-
¢idn con instituciones del 27,5% 25,5% 47%
extranjero
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35

30

25 4

20 | |® Muy frecuentemente
,_ @ Frecuentemente

15 ~ I | O Poco frecuentemente

Consulta de Debate de temas Trabajos con Consulta con Trabajos de
material o de caracter casos practicos de colegas de otros  investigacion con

bibliografia en internacional estudios paises instituciones del

otros idiomas internacionales extranjero

2.6.2 Frecuencia de uso de acciones de internacionalizacion para
desarrollar su actividad de docencia y/o de investigacion

Entre las acciones de internacionalizacion mas utilizadas por los docentes
e investigadores de la UNCo para su actividad se encuentran que la Par-
ticipacion en un congreso internacional, donde mas del 80% menciona
su uso frecuente (22% de uso Muy frecuente y 60% frecuente) y la Parti-
cipacion de redes académicas o de investigacion internacionales (26%
de uso Muy frecuente y 44% frecuente).

Por el contario y de modo notorio, el resto de las actividades propuestas
de internacionalizacion son mencionadas por parte de los docentes e in-
vestigadores de la UNCo con un uso Poco frecuente. Estos estas activi-
dades estarian:
e FEscribir un articulo/libro con colegas de otros pai-
ses (66% Poco frecuente)
e Desarrollar un proyecto de investigacion con cole-
gas extranjeros (66% Poco frecuente)
e Concretar una pasantia en el extranjero (69% Poco
frecuente)
®  Realizar/Participar de un posgrado conjunto con
universidades extranjeras (71% Poco frecuente)
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Cuadro 9. Respuesta de académicos de la UNCo a la consulta sobre fre-
cuencia de acciones en actividades de docencia y/o investigacion (preguntas
7 del formulario)

Muy frecuen- Frecuente- Poco En
blan-
temente mente frecuente co

Participar de redes
académicas o de 44% 30% 0%
investigacion int.
Part1c1par.en un 60% 18% 0%
congreso 1nternac.
Escribir un articu-
lorlibro 12% 66% 0%
con colegas de
otros paises
Desarrollar un
p.roye.:?to de inves- 10% 66% 0%
tigacion con cole-
gas extranj.
Concre’tar una 6% 69% 0.5%
pasantia en el extr
Realizar/Participar
de un posgrado 6% 22% 1% 1%
conjunto con
universidades extr

40

35

30 —
25 —
B Muy frecuentemente
20 A [ | Frecuentemente
O Poco frecuentemente
15 —
10 —
5 | 5
[ T T T T T —
Participar de redes  Participar en un Escribir un Desarrollar un Concretar una  Realizar/Participar
académicas o de congreso articulo/libro con proyecto de pasantia en el de un posgrado
investigacion intemacional  colegas de otros  investigacion con extranjero conjunto con
internacionales paises colegas universidades
extranjeros extranjeras
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2.6.3 Acciones de internacionalizacion que se desarrollan en el
nivel de carrera terciaria
Soélo hubo 10 respuestas positivas en este item, donde se destaca entre las
acciones de internacionalizacion consideradas al nivel terciario los inter-
cambios de estudiantes de distinto tipo (movilidad, encuentros, viajes,
rotaciones).

Es de notar una respuesta que destaca que “No creo que a nivel terciario
sea prioritaria la internacionalizacion” y otra, donde por el contrario,
destaca que en este nivel se desarrollan acciones de “Participacion en
estudios multicéntricos internacionales, Publicaciones conjuntas con
Universidades extranjeras, Utilizacion de material de estudio en idioma
extranjero”. Ambas respuestas pueden ser consideradas visiones extre-
mas a la misma consulta.

2.7 Estudiantes internacionales

La presencia de alumnos internacionales en las clases o los proyectos de
investigacion se considera importante en ambos niveles, pero se destaca
el nivel de posgrado, donde casi mas del 90% de los académicos conside-
ra su importante (47% Muy Importante y 47% Importante), levemente
por arriba del nivel de grado (35% Muy Importante y 55% Importante).
Por su lado, solo un 2% considera Nada Importante la presencia a nivel
de posgrado de estos estudiantes y un 10% en grado (8% Poco Importan-
te y 2% Nada Importante).

Grado

Mada impartante

Poco importante

Wuy importante Importante
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Posgrado

Mada importante

Mo sabe

Importante

Muy importante

2.8 Socios internacionales

2.8.1 Socios internacionales (Universidades, Institutos, Centros,
Organizaciones, etc.), que se mencionan para fortalecer
vinculos (en el préximo quinquenio)

La gran mayoria de los 96 socios internacionales mencionados libremen-
te por los académicos de la UNCo son Universidades, con algunos pocos
institutos de investigacion o centros de estudios de distintos paises. Por
su parte, los principales paises principales mencionados son: Espafia
(22% del total), Brasil (16%), Chile (10%), México (10%), Colombia
(6%), Estados Unidos y Canada (5%).

A nivel regional, las instituciones latinoamericanas inciden en mas de la
mitad de las menciones (52% del total), seguidas por las europeas (34%
del total) y norteamericanas (10% del total). En Latinoamérica s6lo 4
paises cuentan con el 80% de las vinculaciones (Brasil, 32%; Chile y
Meéxico, 20% cada uno; y Colombia, 12%). En Europa las instituciones
espafiolas son las que tienen mayor preferencia (64%), seguidas de las
instituciones francesas (12%), agrupando entre ambas el 75% de las pre-
ferencias.

Regién Pais Total % % regién
Africa Sudafrica 2 2,08% 100%
Total Africa 2 2,08% 100%
Europa Espaiia 21 21,88% 63,64%
Francia 4 4,17% 12,12%
Inglaterra 3 3,13% 9,09%
Portugal 2 2,08% 6,06%
Bélgica 1 1,04% 3,03%
Italia 1 1,04% 3,03%
Suiza 1 1,04% 3,03%
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Total Europa 33| 34,38% 100%
Latinoamérica Brasil 16 16,67% 32,00%
Chile 10 10,42% 20,00%
México 10 10,42% 20,00%
Colombia 6 6,25% 12,00%
Venezuela 4 4,17% 8,00%
Bolivia 1 1,04% 2,00%
Costa Rica 1 1,04% 2,00%
Ecuador 1 1,04% 2,00%
Uruguay 1 1,04% 2,00%
Total Latinoamérica 50| 52,08% 100%
Norteamérica Canada 5 5,21% 50%
EEUU 5 5,21% 50%
Total Norteamérica 10| 10,42% 100%
Oceania Australia 1 1,04% 100%
Total Oceania 1 1,04% 100%
Total general 96| 100,00%

2.8.2 Tipos de acciones de internacionalizaciéon para concretar
con los socios mencionados

Se destacan dos grandes categorias que mencionan los docentes ¢ inves-
tigadores de la UNCo sobre los tipos de actividades de internacionaliza-
cion a concretar con las instituciones mencionadas: 1) sobre la actividad
académica y 2) sobre la actividad de investigacion.

Analizando en detalle, sobre la actividad académica, los académicos
mencionan principalmente: a) acciones de movilidad (entre las que desta-
can: movilidad de profesores, de estudiantes de grado, pasantias, estan-
cias cortas, rotaciones, e intercambio de especialistas, graduados y estu-
diantes); b) acciones de formacion general (dictado de seminarios en el
exterior, intercambio de informacion, cursos a distancia, proyectos de
capacitacion y formacion); ¢) acciones de formacion en posgrado (articu-
lacion de posgrados, tutores para tesis de doctorado, intercambio docen-
te); y d) otros tipos de acciones de formacién (sabaticos en el extranjero,
organizacion de eventos académicos y de eventos locales con invitados
internacionales).

Por su lado, sobre la actividad de investigacion indican: a) acciones en
proyectos de investigacion (proyectos conjuntos, movilidad de investiga-
dores, estancia de investigacion, redes de investigacion, estancias cortas,
pasantias y becas de investigacion, invitacion de investigadores para dic-
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tado de seminario y Workshops); y b) acciones de publicacién (articula-
cion publicaciones cientificas, publicaciones en conjuntas y participacion
en Congresos).

Por ultimo, se destaca una mencion a un tipo de accion internacional no
indicada por ninguna de las categorias anteriores y que da cuenta de otra
dimension de la internacionalizacion universitaria, como ser el desarrollo
de “Proyectos de extension colaborativos con inclusion de estudiantes y
docentes”.

2.9 Innovacion tecnologica y/o cientifica

2.9.1 Sobre las politicas de internacionalizacion adecuadas para
estimular la innovacion tecnolégica y/o cientifica

En este caso, la gran mayoria de las respuestas, definen su importancia en
la esfera del financiamiento necesario para realizar las actividades de
internacionalizacion. Otras de las actividades mencionadas para estimular
la innovacion tecnoldgica y la investigacion cientifica a nivel internacio-
nal se refieren a:

e [a circulacion e intercambio de informa-
cion
La continuidad de politicas
La suscripcion de convenios
La investigacion sobre demandas locales
La movilidad de investigadores
El desarrollo de proyectos de investigacion
conjuntos
e La formacion y participacion en redes de

investigacion

2.10 Algunas conclusiones sobre la percepcion y practicas de in-
ternacionalizacion universitaria de Docentes e Investigadores

e Los aspectos mas destacados que reconocen los docentes e in-
vestigadores de la UNCo sobre la internacionalizacion son
principalmente para Fortalecer la investigacion, innovacion y
desarrollo, y para el Fortalecimiento da la cooperacion e inte-
gracion regional. Por otro lado, también destacan varias carac-
teristicas de internacionalizacion de los estudios, especialmente
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Desarrollar el perfil y competencias internacionales y/o inter-
culturales de los estudiantes de grado y posgrado.

En cuanto al desarrollo de las politicas de internacionalizacién
los académicos de la UNCo la consideran especialmente rele-
vante para su propio desarrollo académico, antes que para su
Unidad Académica o para la institucion.

Las acciones de la internacionalizacion en el campo de la for-
macién se consideran en su gran mayoria significativas, donde
predomina la movilidad de estudiantes de grado y posgrado por
sobre otras. Las categorias menos destacadas se relacionan ne-
tamente con el desarrollo de cursos o inclusion de materiales
educativos en otros idiomas.

Sobre las acciones de internacionalizacion de la investigacion
los académicos de la UNCo destacan especialmente el Fortale-
cimiento de la difusion de becas y participacion en proyectos
internacionales y el Desarrollo de redes internacionales de
cooperacion en investigacion y/o docencia. Sin embargo, casi
todas las categorias evaluadas en este campo son destacadas por
su relevancia, lo cual coincide con la importancia observada de
la internacionalizacion para la propia carrera académica.

En el plano institucional, las acciones de internacionalizacion
mas destacadas son las tradicionales, como ser: Fortalecimiento
de la difusion de becas y proyectos internacionales, Firma de
convenios internacionales y Misiones institucionales.

En cuanto a la movilidad estudiantil, los investigadores y do-
centes de la UNco consideran mas importante la saliente de
grado y posgrado que la entrante, aunque ambas son significati-
vas en su percepcion. Sin embargo, las movilidades para estan-
cias cortas y practicas profesionales son mas relevantes que las
anteriores.

A su vez, la Movilidad docente saliente se considera mas rele-
vante que la entrante, pero ambas son importantes para los aca-
démicos de la UNCo.

Las acciones de internacionalizacion para el personal o staff de
la institucion no se consideran de mucha importancia.

Sobre las estrategias de internacionalizacion mas usadas en las
clases o en la investigacion, los docentes e investigadores de la
UNCo destacan especialmente la Consulta de material o bi-
bliografia en otros idiomas y el Debate de temas de cardcter

244



internacional. La herramienta menos usada seria el desarrollo
de Trabajos de investigacion con instituciones del extranjero.

e Entre las acciones de internacionalizacion mas utilizadas por
los docentes ¢ investigadores de la UNCo para su actividad se
encuentran que la Participacion en un congreso internacional,
donde mas del 80% menciona su uso frecuente, y la Participa-
cion de redes académicas o de investigacion internacionales.

e La presencia de alumnos internacionales en las clases o los pro-
yectos de investigacion se considera importante en los niveles
de grado y posgrado, pero se destaca este ultimo.

e Los principales paises mencionados por los académicos de la
UNCo para realizar sus actividades internacionales son Espaia
(22% del total), Brasil (16%), Chile (10%), México (10%), Co-
lombia (6%), Estados Unidos y Canada (5%). A nivel regional,
las instituciones latinoamericanas inciden en mas de la mitad de
las, seguidas por las europeas y finalizando por las norteameri-
canas.

3. Estudiantes

3.1 Descripcion general de los encuestados

Se obtuvieron 54 respuestas de estudiantes de la Universidad Nacional
del Comahue que respondieron la totalidad de la encuesta, predominando
el género femenino (60% de las respuestas), y donde se puede observar
que se estan formando en una diversidad de areas disciplinares, que se
evidencian en el siguiente cuadro:

Cuadro 1. Areas disciplinares de formacién de los estudiantes que
respondieron la encuesta en la UNCo

Area disciplinar Cantidad %

Medicina 16 30,77%
Administracion y Economia 5 9,62%
Turismo 4 7,69%
Geografia 4 7,69%
Historia 3 5,77%
Ingenieria 3 5,77%
Idiomas 2 3,85%
Filosofia 2 3,85%
Geologia 2 3,85%
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Biologia 2 3,85%
Enfermeria 2 3,85%
Medicina 2 3,85%
Salud 2 3,85%
Ciencias Naturales 1 1,92%
Educacion 1 1,92%
Psicopedagogia 1 1,92%
Total general 52 100,00%

En este sentido, podemos advertir que una importante cantidad de res-
puestas se obtuvieron de estudiantes de la carrera de medicina (30%),
seguidos de carreras de administracion y economia (cerca del 10%), Tu-
rismo y Geografia (mas del 7% cada una), y el resto con proporciones
menores.

A su vez, podemos caracterizar al perfil de los estudiantes de la UNCo
que respondieron como estudiantes basicamente de carreras de grado
(95% de los casos) y que en su mayoria son estudiantes avanzados de sus
carreras ya que se encuentran en sus ultimos afios. En el cuadro siguiente
podemos observar especificamente estos datos, donde se muestra que casi
la mitad de los consultados (46%) se corresponden con estudiantes que
han cursado mas del 75% de las asignaturas y casi un 27% cursaron mas
de la mitad de su carrera.

Cuadro 2. Porcentaje de materias cursadas de sus carreras
estudiantes de la UNCo consultados.

Porcentaje de materias cursadas Cantidad
Menos del 25% 13,46%
Entre 25% y 50% 13,46%
Entre 50% y 75% 26,92%
Mas del 75% 46,15%

En cuanto al afio de ingreso de estos estudiantes, se evidencia que en su
mayoria ingresaron a la Universidad en los ultimos 10 afios, coincidiendo
de esta forma con que la mayoria de ellos se encuentra en los ultimos
aflos de sus carreras. Es notorio igualmente que los afios de ingreso 2011
y 2013 concentren casi la mitad de los estudiantes consultados, tal como
se expresa en el grafico siguiente.
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Grafico 1. Afios de ingreso de los estudiantes de la UNCo consul-
tados, en porcentaje.
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Por ultimo, notamos para el perfil de los estudiantes de la UNCo su na-
cionalidad, donde observamos que en su gran mayoria son argentinos
(82% de los casos), al que le siguen los estudiantes chilenos (mas del
11%), y luego de otras nacionalidades. En este sentido, se puede mencio-
nar justamente que los estudiantes chilenos conforman la mayoria dentro
de los estudiantes extranjeros que estudian en la UNCo, especialmente en
la carrera de medicina.

Cuadro 3. Nacionalidad de los estudiantes de la UNCo consultados.

Nacionalidad Cantidad %
Argentina 43 82,69%
Chilena 6 11,54%
Brasileiro 1 1,92%
Colombiana 1 1,92%
Estadounidense 1 1,92%
Total general 52 100,00%

3.2 Definiciones y aspectos de la internacionalizacion
3.2.1 Definiciones conceptuales

Con respecto a las palabras con que los estudiantes de la UNCo caracteri-
zan a la internacionalizacion universitaria podemos notar 5 aspectos di-
versos. Por un lado, alrededor de 10% de los consultados mencionan
desconocer la referencia conceptual de estos procesos o no pueden men-
cionar palabras correspondientes a esta consulta. Por otro lado, una canti-
dad importante pero menor de estudiantes de la UNCo refieren a cuestio-

247



nes propias de la vida universitaria en general, como ser conceptos o
caracteristicas de la universidad (laica, publica, diversidad) o procesos de
articulacion, integracion y aprendizaje; e incluso formacion, homogenei-
zacion, y difusion de actividades. Es decir, estos grupos no refieren a un
concepto determinado de internacionalizacion universitaria tal como lo
definimos en el proyecto.

Por otro lado, podemos analizar las otras respuestas de los estudiantes de
la UNCo, que efectivamente refieren a conceptos relacionados con la
internacionalizacion universitaria, pero en 3 aspectos diferentes. Por un
lado, aquellos que refieren a cuestiones de cooperacion o de relaciones
internacionales de modos generales, como ser al mencionar palabras co-
mo:

= Integracion global intercultural

= Globalizacion, apertura conocimiento, nuevas cul-

turas

= Cooperacion, divulgacion, desarrollo

= Integracion Latinoamericana

= Integracion, Globalizacion e Interaccion

En otro sentido, una cantidad importante de estudiantes refieren a la in-
ternacionalizacion por razones de indole personal, al mencionar aspectos
como los siguientes, donde pareceria ser que estas acciones requeririan
un esfuerzo personal considerable o predisposiciones individuales, para
ser llevadas a cabo:
= Voluntad / Sacrificio / Amistad
=  Aventura, Documentos, Esfuerzo
» Interesante, motivante, crecimiento personal
= Conocimiento/formar parte/ en relacion a otros
/Préctica/
= Apertura cultural, nuevas amistades, experiencias,
viajar, conocer, introspeccion.
»  Proceso, aprendizaje, interrelaciones
= Culturizacion, apoyo y afianzamiento
» Experiencia. Interculturalidad. Intercambio.

Finalmente, un grupo importante aunque no el mas numeroso, refiere
especificamente a temas concretos de internacionalizacion universitaria o
de acciones especificas de estos procesos, donde encontramos menciones
a:

= Intercambio internacional estudiantes
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= Doble titulacion, becas estudiantiles, posgrados int.

= Movilidad y becas

= Acuerdo de desarrollo universitario

= Respeto hacia la interculturalidad, Educacion de
calidad, Acuerdo entre paises

= Becas wuniversitarias, rendimiento académico,
idioma extranjero

3.2.2 Aspectos que se consideran importantes para la formacion
académica en general en las acciones de internacionaliza-
ciéon

Casi todos los aspectos relevados sobre acciones de internacionalizacion
de la formacion académica son considerados Muy importantes o impor-
tantes por parte de los estudiantes de la UNCo, en mas del 80% en todos
los items relevados. Algunos de estos aspectos se destacan particularmen-
te, como ser Participar en cursos de aprendizaje de idiomas o Asistir a
conferencias magistrales o cursos breves con invitados internacionales,
donde mas de un 60% de los estudiantes lo consideran Muy Importante.

En este mismo sentido, se destacan acciones como: Poder realizar acti-
vidades de movilidad internacional, Poder acceder a bibliografia inter-
nacional en otro idioma, o Estudiar en una institucion con prestigio y/o
reconocimiento internacional, los cuales se consideran Muy Importantes
por mas de la mitad de los consultados.

Desde otro punto de vista, existen algunas categorias que se consideran
Poco relevantes, aunque en proporciones mucho menores a las analiza-
das, aunque de modo llamativo. Participar de carreras / programas de
doble titulacion o Participar en clases de Educacion a distancia o cursos
virtuales internacionales son acciones que no se consideran de particular
relevancia por mas del 15% los estudiantes de la UNCo, quizas dado el
contexto institucional donde estas actividades internacionales no estan
fuertemente desarrolladas.
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Cuadro 4. Aspectos que los estudiantes de la UNCo consideran importantes
para la formacion académica en las acciones de internacionalizacion.

Muy Im- Poco Nada No
import ort - - sabe
port. | port. port. | port.

Contar con competencias
internac. y/o interculturales 46,2% | 46,2% | 5,8% 0 1,9%
al terminar tus estudios
Realizar o participar en
Actividades internac. ¢ in- 48,1% 36,5% | 11,5% | 1,9% | 1,9%
terculturales en la instituc.
Participar en proyectos de
investigacion int.

Estudiar en una institucion
con prestigio y/o reconoci- 51,9% | 30,8% | 11,5% | 3,8% | 1,9%
miento internacional
Poder participar en cursos
obligatorios en otros idiomas | 42,3% 42,3% 58% | 5,8% | 3,8%
de grado y posgrado

Poder acceder a bibliografia
internacional en otro idioma
Participar de carreras / pro-
gramas de doble titulaciéon
Poder realizar actividades de
movilidad inter.

Asistir a conferencias magis-
trales o cursos breves con 63,5%
invitados intern.

Participar en cursos de
aprendizaje de idiomas
Participar en clases de Edu-

48,1% | 442% | 3.8% | 3,8% 0

53,8% | 30,8% | 11,5% | 1,9% | 1,9%

46,2 % | 30,8% | 15,4% 0 7,7

53,8% | 34,6% | 9,6% 0 1,9%

28,8% | 3,8% | 1,9% 1.9%

65,4% | 288% | 3,8% 0 1,9%

o,
cacion a distancia o cursos 42,3% 36,5% | 15.4% | 1,9% 3,8%
virtuales intern.
Compartir clases o cursos 3,8%

42,3% | 48,1% | 5,8% 0

con estudiantes extranjeros

En cuanto a otras acciones mencionadas por los estudiantes en este cam-
po formativo, se destacan algunas acciones no contempladas en el rele-
vamiento, que es menester mencionar. Por ejemplo, un consultado dio
pautas de las Practicas formativas desarrolladas en algunas universidades
extranjeras por los cuales esta accidn “...era un requisito indispensable
para graduarse el realizar una "pasantia” en un ente publico y/o priva-
do. Dicha pasantia era organizada por la Universidad. Creo que si esto
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se aplica a nivel internacional, la experiencia seria aun mds enriquece-
dora.”. Esta propuesta de formacion mediante una “pasantia internacio-
nal” podria ser implementada desde la UNCo, a partir de estas experien-
cias o demandas individuales, por lo cual es un buen ejemplo para el
fortalecimiento de las actividades de internacionalizacion surgida a ini-
ciativa de los propios estudiantes en la institucion.

3.2.3 Aspectos que se consideran importantes para la formacion
académica del estudiante de posgrado o egresado en las
acciones de internacionalizacion

Con relacion a los aspectos de la internacionalizacion a nivel de
egresados o para estudiantes de posgrado de la UNCo, podemos advertir
en primer lugar que casi la mitad de los consultados no ha respondido
este item del relevamiento (cerca del 46%). Sobre los estudiantes de la
UNCo que respondieron se consideraron como Muy Relevantes -en un
30% de los relevamientos- las actividades de Participacion en redes in-
ternacionales de cooperacion en investigacion y Presencia de académi-
cos e Investigadores visitantes como docentes del programa de posgrado.
También con un poco menos de importancia se consideran la “Participa-
cion en congresos, seminarios o eventos internacionales” y el desarrollo
de un “Programa institucional de Estancias doctorales y postdoctora-
les”. Es destacable asi que estos aspectos, ligados en su mayoria a accio-
nes de investigacion, son aquellas acciones internacionales destacadas
por los egresados o estudiantes de posgrado de la UNCo, evidenciando
un perfil claro de sus preferencias para la continuidad de sus carreras
académicas.

Cuadro 5. Aspectos que los estudiantes de la UNCo consideran importantes
para la formacién académica estudiante de posgrado o egresado en las ac-
ciones de internacionalizacion.

Muy Poco e No 12
. Import. Im- Blanco
import. Import. sabe
port.
Participacion
©f CONETESOS, 1 »g 859 | 19,23% 0 0 [577% | 46,15%

seminarios o
eventos intern.
Programa
institucional
de Estancias 28,85% | 17,31% 1,92% 0 5,77% | 46,15%
doctorales y
postdoctorales
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Fomento de
publicaciones
en revistas 19,23% | 26,92% 0 1,92% |5,77% | 46,15%
internac. con
referato
Participacion
en redes inter-
nacionales de 30,77% | 13,46% | 3,85% 0 5,77% | 46,15%
coop. en in-
vestigacion
Presencia de
académicos e
Investigadores
visitantes 32,69% | 11,54% 1,92% 0 1577% | 48,08%
como docentes
del programa
de posgrado

3.3 Sobre las politicas de internacionalizacion universitaria

3.3.1 Desarrollo de politicas de internacionalizaciéon a distinto
nivel

Sobre la consideracion de los estudiantes de la UNCo con respecto a la
relevancia de la internacionalizacion para las politicas institucionales,
podemos observar que no existen diferencias significativas en cuanto
responden a nivel de Universidad o Unidad Académica. En este sentido,
notamos que para el 65% de los consultados, las politicas de internacio-
nalizacion son Muy Relevantes o Relevantes (mas del 26% en el primer
caso y cerca del 40% en el segundo), sea para la Universidad o para la
Unidad Académica, aunque casi un 20% las considera Poco o Nada rele-
vantes. Es notorio igualmente que mas de un 11% no tiene una opinién
formada al respecto.

Cuadro 6. Respuesta sobre las politicas institucionales de internacionaliza-
cion por parte de los estudiantes de la UNCo.

Muy Re- Relevante Poco Re- Nada No
levante levante Relevante | sabe
Para su 2692% | 40,38% 19,23% 1,92%  |11,54%
Universidad
Para su
Unidad 26,92% 38,46% 17,31% 5,77% 11,54%
Académica
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3.4 Relevancia de las acciones institucionales de la internaciona-
lizacion de la UNCo para los estudiantes

Con respecto a la relevancia de distintas acciones institucionales de inter-
nacionalizacion desarrolladas en la UNCo, en las respuestas de los estu-
diantes se puede observar un analisis mas detallado que en los items ante-
riores donde se consideraba una opinion general sobre las politicas insti-
tucionales en el tema. Aqui se destacan principalmente como actividades
Muy Importantes a considerar, en cerca del 80% de las respuestas, la
Oportunidad de participacion en becas internacionales y la Difusion de
becas y proyectos Internacionales. Claramente se observa este aspecto
comunicacional de la internacionalizacién institucional por sobre otras
acciones del area.

En un segundo nivel, con aproximadamente un 60% de respuestas Muy
Relevantes, se destacan los items del Presupuesto para acciones Interna-
cionales, la Firma de convenios internacionales de cooperacion y la
Participacion en acciones de fortalecimiento de la cooperacion e inte-
gracion regional. Estas acciones parecen seguir también en la linea de las
actividades tradicionales de la internacionalizacion universitaria.

Por su parte, la traduccion de la Pdgina web en varios idiomas de la Uni-
versidad, instituto, centro de investigacion, etc se considera relevante —en
mas de un 80% de las respuestas- si se agrupan las categorias Muy Im-
portante e Importante, pero no se destaca en particular por sobre otras
categorias. Asi tampoco la realizacion de Misiones institucionales al
exterior o la Participacion y visibilizacion de la Universidad en Rankings
internacionales de educacion superior.

Por ultimo, podemos notar que tres categorias alcanzan niveles significa-
tivos de Poca importancia para estas actividades institucionales de la
internacionalizacion, como ser: la Realizacion de eventos artisticos y
culturales con invitados internacionales, la Membresias en asociaciones
internacionales, y la Entrega de Premios y Distinciones de su Universi-
dad a referentes internacionales. En todos estos casos, cerca de un 20%
de los consultados no las consideran como una actividad importante de la
internacionalizacion institucional, tal como sucede con las respuestas de
los otros actores de la UNCo.
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Cuadro 7. Relevancia de las acciones institucionales de la internacionaliza-
cion para los estudiantes de la UNCo

Muy Poco Nada No (en

import. LEpotty s s sabe | blanco)
port. port.

Participacion y

visibilizacion de la
Universidad en 28,85% | 48,08% |13,46% 0 0 9,62%
Rankings intern. de
educacion superior

Realizacion de
eventos artisticos y
culturales con invi-
tados intern.

28,85% | 38,46% (19,23% | 1,92% |1,92% 9,62%

Firma de convenios
internacionales de 57,69% | 25,00% | 7,69% 0 0 9,62%

cooperacion

Membresias en
asociaciones inter- 34,62% | 32,69% [19,23% | 1,92% [1,92% 9,62%

nacionales

Misiones institucio-
nales al exterior

40,38% | 30,77% (17,31%| O 1,92% 9,62%

Entrega de Premios

y Distinciones de su
Universidad a refe-

rentes intern.

25,00% | 38,46% (21,15% | 1,92% |3.85% 9,62%

Pagina web en
varios idiomas de la
Universidad, institu- | 40,38% | 40,38% | 3,85% |5,77% 0 9,62%
to, centro de inves-
tigacion

Personal de gestion
o administrativo con
dominio de otro(s)
idioma (s)

40,38% | 38,46% | 7,69% |1,92% |1,92% 9,62%

Presupuesto para
acciones internac.

61,54% | 17,31% | 9,62% | 1,92% 0 9,62%

Difusion de becas y
proyectos Interna- 78,85% | 7,69% | 3,85% 0 0 9,62%

cionales

Oportunidad de
participacion en 80,77% | 5,77% | 3,85% 0 0 9,62%

becas internac

Participacion en
acciones de fortale-
cimiento de la coop. | 59,62% | 26,92% | 3,85% 0 0 9,62%
e integracion regio-
nal
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3.5 Experiencias propias y actividades realizadas de internacio-
nalizacion

A diferencia de otros actores que respondieron el relevamiento, se les
consultd a los estudiantes de la UNCo si desarrollaron acciones interna-
cionales especificas, con el fin de poder constatar las respuestas dadas y,
en particular, caracterizar a los estudiantes de la UNCo que respondieron
al cuestionario.

En este sentido, de las respuestas brindadas (donde solo respondieron si
desarrollaron o no dicha accién) notamos que principalmente los estu-
diantes de la UNCo relevados han:
e Estudiado un idioma obligatorio en su Universidad, mas del 70%
de los mismos
e FEn clases, trabajado con casos internacionales (por ejemplo lec-
tura de experiencias internacionales), 65% de las respuestas
afirmativas
o Leido bibliografia obligatoria en otro idioma, poco mas del 60%
e Participado en clases y/o cursos donde también participaban es-
tudiantes internacionales de intercambio, en la mitad de los ca-
SOS.

Por el contrario, la mayoria de los estudiantes de la UNCo que respondie-
ron el relevamiento:

e No ha Participado en proyectos de investigacion con financia-
miento externo/cooperacion internacional, en casi 85% de los
Casos.

e Ni Tenido docentes extranjeros, en mas del 75%.

e Tampoco ha Participado de un programa de movilidad estudian-
til internacional de la Universidad o Estudiado un idioma optati-
vo en su Universidad, cerca del 70% consultados.

e Ni ha Estado en contacto con la Oficina de Relaciones Interna-
cionales de su Universidad o Participado de charlas informati-
vas por parte del drea de internacionales de su Universidad, en
mas del 65% de las respuestas

Ademas de otras respuestas brindadas, donde se advierte que en su mayo-
ria los estudiantes no desarrollaron esas acciones internacionales releva-
das, se evidencia asi un perfil mas claro de los estudiantes de la UNCo,
donde una gran mayoria parece no contar con un contacto institucional
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claro con las acciones internacionales (por ejemplo, con el area de rela-
ciones internacionales de la Universidad, en la participacion en congresos
o proyectos de investigacion de indole internacional, ni ha tenido docen-
tes extranjeros) sino por medio de contactos en las experiencias persona-
les de formacion, donde pudo estudiar un idioma extranjero obligatorio,
tratar casos internacionales en clase o leido bibliografia obligatoria en
otro idioma.

Lo notorio del caso es que la mitad de los estudiantes respondieron que
tuvieron contacto con estudiantes de intercambio, cuando segun los datos
de la Subsecretaria de Relaciones Internacionales de la UNCo no son
muchos los estudiantes que realizan estas actividades en la UNCo ni exis-
te actualmente una gran cantidad de estudiantes extranjeros de intercam-
bio.

Cuadro 8. Experiencias propias y actividades realizadas de internacionali-
zacion por parte de los estudiantes de la UNCo

(En
SI No B e
sabe
c0)

Participado en clases y/o cursos
donde también participaban estu-
diantes internacionales de inter-
cambio

Participado de un programa de
movilidad estudiantil internacional 21,15% | 71,15% | 5,77% | 1,92%
de la Universidad

Participado en proyectos de inves-
tigacion con financiamiento ex- 3,85% | 84,62% | 9,62% | 1,92%
terno/cooperacion internacional
fl"en.ido profesores ipvitados de 34.62% | 55.77% | 7.69% | 1.92%
nstituciones extranjeras

Tenido docentes extranjeros 11,54% | 76,92% | 7,69% | 3,85%
Estudl.ado un idioma obligatorio en 73.08% | 23.08% | 1.92% | 1.92%
su Universidad

Estudiado un idioma optativo en su
Universidad

Leido bibliografia obligatoria en
otro idioma

En clases, has trabajado con casos
internacionales (por ejemplo lectura
de experiencias internacionales)

51,92% | 34,62% | 11,54% | 1,92%

17,31% | 71,15% | 5,77% | 5,77%

61,54% | 32,69% | 3,85% | 1,92%

65,38% | 28,85% | 3,85% | 1,92%
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Estado en contacto con la Oficina
de Relaciones Internacionales de su | 25,00% | 67,31% | 5,77% | 1,92%
Universidad

Participado de charlas informativas
por parte del area de internaciona- 25,00% | 67,31% | 5,77% | 1,92%
les de su Universidad

En los ultimos afios, asistido a
congresos o eventos internacionales | 26,92% | 61,54% | 7,69% | 3,85%
en su pais?

En los ultimos afios, has asistido a
congresos o eventos internacionales | 13,46% | 78,85% | 5,77% | 1,92%
en el extranjero?

3.6 Movilidad internacional estudiantil

3.6.1 Razones para participar en un programa de intercambio
estudiantil

En este caso, se les consulto a los estudiantes de la UNCo sus opiniones
especificas con respecto a su participacion en programas de movilidad
internacional. Observando los resultados, podemos notar claramente que
todas las respuestas son altamente positivas, en mayor o menor medida.

Asi se advierte, en particular, que se considera Muy Importante la parti-
cipacion de una experiencia de movilidad internacional para adquirir
competencias interculturales y aumentar las competencias o habilidades
académicas (casi el 77% de respuestas en ambas categorias), como expe-
riencia personal (75% de las respuestas), y para formarse en idiomas
extranjeros o fomentar el intercambio cultural (cerca del 70% en ambas
categorias). Asimismo, se nota que los demas estudiantes igualmente
indicaron en estas mismas categorias la opcion Importante (alrededor del
20% en todos los casos), destacando asi que todas estas razones o moti-
vaciones son validas como impulsores de las movilidades internaciona-
les.

La respuesta con menor adhesion en este caso, aunque igualmente con
niveles altos de respuestas positivas, se refiere a la categoria Empleabili-
dad en el futuro. En este caso solo el 50% de los estudiantes la considerd
como Muy Importante, un 32% como Importante y para casi un 10% era
Poco Importante.
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Cuadro 9. Razones o motivaciones de los estudiantes de la UNCo para
articipar en un programa de intercambio estudiantil

Na- (en
Muy Poco da No | blan-
import. Import. Import. Im- | sa- | co)
port | be

Experiencia personal | 75,00% | 21,15% 1,92% 0 0 |1,92%
Adquirir competen-

cias 76,92% | 19,23% 0 0 0 [3,85%
interculturales

Aumentar habilida-

des o competencias | 76,92% | 21,15% 0 0 0 |1,92%
acad.

Intercambio cultural 69,23% | 26,92% | 1,92% 0 0 [1,92%

]fzmpleab‘hdade“el 51,92% | 32,69% | 9.62% | 0 | 0 [577%
uturo

Formacion en idio-

mas 69,23% | 19,23% | 5,77% 0 0 [577%
extranjeros

3.6.2 Preferencias de lugares para realizar una movilidad inter-
nacional

Siguiendo el tema anterior, en el relevamiento se consulto a los estudian-
tes de la UNCo que mencionen 3 paises y 3 Universidades para realizar
una movilidad internacional. Con sus respuestas, se procedio a realizar el
analisis que se detalla a continuacion, donde se puede observar las prefe-
rencias de los estudiantes por: regiones, paises o universidades mencio-
nadas.

a. Regiones

Con relacion a las regiones preferidas ara participar de un programa de
movilidad, los estudiantes eligen claramente Europa (mas de un 48% de
los casos), por sobre Latinoamérica (casi un 35%) y Norteamérica (mas
del 12%), con participaciones muy menores del resto de las regiones
mencionadas (Oceania, Asia, Centroamérica).

En el caso de Europa, 4 son paises mas elegidos para realizar la movili-

dad que concentran cerca del 85% de las preferencias. Asi vemos que
Espafia (38% de las respuestas dentro de la region), Inglaterra (24%),

258



Francia (13%) y Alemania (mas del 9,5%) serian las opciones preferidas
para desarrollar las movilidades por parte de los estudiantes, mas alla de
que varios nombran otras opciones en menor cantidad (como ser: Italia,
Holanda, Suiza, Noruega, etc.)

En lo que refiere a la region Latinoamericana, Brasil ocupa la mayor
preferencia de los estudiantes, con cerca del 33% de las elecciones en la
region. Lo siguen México (17% del total regional), Chile (15,5%), Co-
lombia y Cuba (cerca del 11% cada uno). El resto de los paises latinoa-
mericanos tienen asi preferencias mucho menores, del 4% al 2% de las
respuestas (como ser: Peru, Bolivia, Venezuela y Uruguay).

En el caso de Norteamérica, el pais elegido es preferentemente Estados
Unidos en su gran mayoria (mas del 85% de los casos), aunque Canada
es elegida también por un niimero interesante de estudiantes (12% de la
region).

Por ultimo, podemos mencionar que las restantes regiones (Oceania,
Asia, Centroamérica) obtiene porcentajes menores de participacion (del
3% a menos de 1%), donde se evidencia que s6lo se mencionan uno o
dos paises de cada una de estas regiones. También es notorio que ningun
estudiante de la UNCo menciona a algin pais africano para realizar algu-
na experiencia de movilidad internacional.

Cuadro 10. Regiones y Paises elegidos por los estudiantes de la UNCo para
realizar una movilidad internacional

Region / Pais Cantidad % % regién
Europa 63 48,46% 100,00%
Espaiia 24 18,46% 38,10%
Inglaterra 15 11,54% 23.81%
Francia 8 6,15% 12,70%
Alemania 6 4,62% 9,52%
Italia 3 2,31% 4,76%
Holanda 3 2,31% 4,76%
Suiza 1 0,77% 1,59%
Noruega 1 0,77% 1,59%
Irlanda 1 0,77% 1,59%
Escocia 1 0,77% 1,59%
Latinoamérica 45 34,62% 100,00%
Brasil 15 11,54% 33,33%
México 8 6,15% 17,78%
Chile 7 5,38% 15,56%
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Colombia 5 3,85% 11,11%
Cuba 5 3,85% 11,11%
Pert 2 1,54% 4,44%
Bolivia 1 0,77% 2,22%
Venezuela 1 0,77% 2,22%
Uruguay 1 0,77% 2,22%
Norteamérica 16 12,31% 100,00%
Estados Unidos 14 10,77% 87,50%
Canada 2 1,54% 12,50%
Oceania 4 3,08% 100,00%
Nueva Zelanda 2 1,54% 50,00%
Australia 2 1,54% 50,00%
Asia 1 0,77% 100,00%
Japén 1 0,77% 100%
Centroamérica 1 0,77% 100,00%
Guyana francesa 1 0,77% 100%
Total general 130 100,00%
b. Paises

Al realizar el analisis exclusivamente por los paises elegidos por los es-
tudiantes de la UNCo, se puede apreciar otra perspectiva de seleccion. En
este caso, se observa claramente que 4 paises —de distintas regiones- con-
centran mas de la mitad de las preferencias. Asi vemos que Espafia seria
el pais mas elegido por los estudiantes de la UNCo para realizar su movi-
lidad internacional (mas del 18% del total de las preferencias), seguido
por Brasil e Inglaterra (11,5% cada uno), y Estados Unidos (casi el 11%).
Si bien pareceria ser obvio que sea un pais hispanohablante el mas elegi-
do, es llamativo que sea entonces uno europeo y, de la misma forma, que
los otros tres paises con mayor cantidad de preferencias sean justamente
no hispanohablantes.

A estos paises, le siguen en orden de preferencia Francia y México (cerca
del 6% cada uno), Chile (mas del 5% del total), Alemania (4,6%), Co-
lombia y Cuba (3,85% cada uno). En total, todos estos paises suman mas
del 80% de las preferencias de los estudiantes de la UNCo relevados.
Aqui notamos entonces que aparecen algunos otros paises latinoamerica-
nos y dos de los mas importantes paises europeos entre las preferencias
mas relevantes.
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Cuadro 11. Paises elegidos por los estudiantes de la UNCo para realizar
una movilidad internacional, en orden de preferencia.

Region / Pais Cantidad % % Acumulado
Espaiia 24 18,46% 18,46%
Brasil 15 11,54% 30,00%
Inglaterra 15 11,54% 41,54%
Estados Unidos 14 10,77% 52,31%
Francia 8 6,15% 58,46%
México 8 6,15% 64,61%
Chile 7 5,38% 69,99%
Alemania 6 4,62% 74,61%
Colombia 5 3,85% 78,46%
Cuba 5 3,85% 82,31%
Italia 3 2,31% 84,62%
Holanda 3 2,31% 86,93%
Peru 2 1,54% 88,47%
Canada 2 1,54% 90,01%
Nueva Zelanda 2 1,54% 91,55%
Australia 2 1,54% 93,09%
Suiza 1 0,77% 93,86%
Noruega 1 0,77% 94,63%
Irlanda 1 0,77% 95,40%
Escocia 1 0,77% 96,17%
Bolivia 1 0,77% 96,94%
Venezuela 1 0,77% 97,71%
Uruguay 1 0,77% 98,48%
Japon 1 0,77% 99,25%
Guyana francesa 1 0,77% 100,00%
Total general 130 100,00%

c. Universidades

En cuanto a las Universidades del exterior mencionadas podemos notar
en primera instancia una dispersion importante de las respuestas. Solo
hubo coincidencias en las siguientes instituciones mas mencionadas,
como ser una universidad brasilefia (Universidade Federal de Minas Ge-
rais), uma inglesa (Oxford) una norteamericana (Harvard, una mexicana
(UNAM) y tres espafiolas (Universidad Complutense de Madrid, Univer-
sidad Autonoma de Barcelona, Universidad de Sevilla).
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Cuadro 12. Universidades extranjeras mas mencionadas por los estu-
diantes de la UNCo para realizar una movilidad internacional.

Universidades mas mencionadas

Cantidad

Universidad Federal de Minas Gerais

Universidad de Oxford

Universidad Nacional Autébnoma de México

Universidad Complutense de Madrid

Universidad Autonoma de Barcelona

Harvard

Universidad de Sevilla

NN W W|W|

Por otro lado, los estudiantes mencionaron una cantidad importante de
instituciones de diferencias paises y regiones. En el cuadro que se mues-
tra a continuacion se puede observar esta diversidad, donde se realizé una
distribucion de las instituciones segun regiones y paises mas destacados.

Cuadro 13. Universidades extranjeras mencionadas por los estudiantes de
la UNCo para realizar una movilidad internacional segiin regiones y paises

Universidades europeas y del primer
mundo mencionadas

Universidades espafiolas men-
cionadas

Universidad de Cambridge

Cornell University

Universidad Complutense de
Madrid

ETH Zurich

Harvard

Universidad Auténoma de Barce-
lona

Instituto tecnologico de Massachusetts

London School of Economics and Polit-
ical Science

Universidad Autonoma de Ma-
drid

Universidad de Granada

Universidad de Montpellier

Universidad de Sevilla

Universidad de Oxford

Universidad de Valencia

Paris-Sorvona Univerity

Universita di Sapienza

Universidad de Heidelberg

Universidades brasileiias men-
cionadas

Universidad de Kdln UNICAMP

Universidad de Manchester Universidad Federal de Minas
Universidad de Milan Gerais

Universidad de Stuttgart Universidade Fundacion Getulio
Universidad de Tokio Vargas

Universidad Westhill USP

UTC Universidades chilenas men-
Wittenberg University cionadas

Yale Universidad de Chile

Universidad de Auckland
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3.7 Algunas conclusiones sobre la percepcion y practicas de in-
ternacionalizaciéon universitaria los estudiantes de la UNCo

e Los estudiantes de la UNCo caracterizan a la internacionaliza-
cion universitaria bajo 5 aspectos diversos: 1) desconocen el
término.; 2) cuestiones propias de la vida universitaria en gene-
ral; 3) cuestiones de cooperacion o de relaciones internaciona-
les de modo general; 4) internacionalizacion por razones de in-
dole personal; 5) refiere especificamente a temas concretos de
internacionalizacion universitaria o de acciones especificas de
estos procesos.

e (Casi todos los aspectos relevados de las acciones de internacio-
nalizacion de la formacion académica son considerados impor-
tantes por parte de los estudiantes de la UNCo, en mas del 80%
en todos los items relevados. Se destacan acciones como: Poder
realizar actividades de movilidad internacional, Poder acceder
a bibliografia internacional en otro idioma, o Estudiar en una
institucion con prestigio y/o reconocimiento internacional.

e [os egresados o estudiantes de posgrado de la UNCo destacan
como relevantes las actividades de Participacion en redes in-
ternacionales de cooperacion en investigacion y la Presencia
de académicos e Investigadores visitantes como docentes del
programa de posgrado.

e Con relacion a la importancia de la internacionalizacion para las
politicas institucionales, podemos observar que para los estu-
diantes de la UNCo no existen diferencias significativas en
cuanto responden a nivel de Universidad o Unidad Académica,
donde la mayoria considera que es relevante.

e En este sentido, las acciones institucionales de internacionaliza-
cion mas desarrolladas en la UNCo en la percepcion de los es-
tudiantes serian la Oportunidad de participacion en becas in-
ternacionales y la Difusion de becas y proyectos Internaciona-
les. Claramente se observa este aspecto comunicacional de la
internacionalizacion institucional por sobre otras acciones del
area

e Sobre las acciones de internacionalizacion desarrolladas especi-
ficamente por los estudiantes de la UNCo podemos notar que
principalmente los mismos han:

e FEstudiado un idioma obligatorio en su Universidad,

e FEn clases, trabajado con casos internacionales
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e [eida bibliografia obligatoria en otro idioma
e Participado en clases y/o cursos donde también parti-
cipaban estudiantes internacionales de intercambio

e Por el contrario, la mayoria de los estudiantes de la UNCo:

e No ha Participado en proyectos de investigacion con
financiamiento externo/cooperacion internacional

e Ni Tenido docentes extranjeros

e Tampoco ha Participado de un programa de movilidad
estudiantil internacional de la Universidad o Estudiado
un idioma optativo en su Universidad

e Ni ha Estado en contacto con la Oficina de Relaciones
Internacionales de su Universidad o Participado de
charlas informativas por parte del darea de internacio-
nales de su Universidad

e Se evidencia un perfil claro de los estudiantes, donde una gran
mayoria parece no contar con un contacto institucional con las
acciones internacionales (por ejemplo, con el area de relaciones
internacionales, en la participacion en congresos internaciona-
les, o tenido docentes extranjeros) sino por medio de contactos
en las experiencias personales de formacion, donde pudo estu-
diar un idioma extranjero obligatorio, tratar casos internaciona-
les en clase o leido bibliografia obligatoria en otro idioma

e Las opiniones de los estudiantes de la UNCo sobre su participa-
cion en programas de movilidad internacional son altamente
positivas, en particular se considera importante la participacion
de dicha experiencia para adquirir competencias interculturales
y aumentar las competencias o habilidades académicas, como
experiencia personal, y para formarse en idiomas extranjeros o
fomentar el intercambio cultural.

e Con relacion a las regiones preferidas para participar de un progra-
ma de movilidad, los estudiantes eligen claramente Europa, por so-
bre Latinoamérica y Norteamérica. En el caso de Europa, los paises
mas elegidos son Espafia, Inglaterra, Francia y Alemania. En Lati-
noamericana, Brasil ocupa la mayor preferencia de los estudiantes, y
lo siguen México, Chile, Colombia y Cuba.

e Al analizar solo los paises elegidos para participar de un programa
de movilidad, los estudiantes de la UNCo preferirian en su mayoria
destinos en: Espana, Brasil, Inglaterra y Estados Unidos; siguiendo
en orden de preferencia Francia, México, Chile, Alemania, Colom-
bia y Cuba.
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Conclusiones

Los relevamientos efectuados a partir del proyecto en la Universidad
Nacional del Comahue son sumamente interesantes dado que permiten
aproximarnos a caracterizar las percepciones, opiniones y realidades de
las practicas de la internacionalizacion en la institucion a partir de la mi-
rada de distintos actores universitarias. En este caso, si bien hubiera sido
deseable ampliar a cantidad de los sujetos relevados, entendemos que
este primer analisis de los datos muestra claramente un perfil de la inter-
nacionalizacion en la UNCo desde el punto de vista de las autoridades y
gestores, los docentes e investigadores, y los estudiantes de grado y pos-
grado. en cada uno de estos actores institucionales podemos observar una
percepcion sobre la Universidad y sus preferencias hacia la internaciona-
lizacion, asi como los usos efectivos de sus acciones.

Por caso, las autoridades y gestores de la UNCo reconocen como impor-
tantes los aspectos de la internacionalizacion universitaria relacionados
con la investigacion, los posgrados y la cooperacion e integracion regio-
nal, y consideran relevantes estas acciones para la gestion de las areas
que tienen a su cargo, aunque consideran que las politicas de internacio-
nalizacidn en la institucion son aln insipientes en comparacion a otros
niveles, nacionales o regionales. También es menester mencionar que las
prioridades institucionales que mas destacan se refieren a las actividades
mas tradicionales de gestion de las acciones internacionales, como son la
firma de convenios internacionales y la difusion de becas y oportunidades
de participacion en proyectos internacionales. Por otra parte, casi todas
las autoridades y gestores destacan la importancia de las acciones de
movilidad internacional como relevantes, tanto hacia la Universidad co-
mo hacia el exterior.

En cuanto a los docentes e investigadores de la UNCo relevados, la inter-
nacionalizacion que perciben se refiere principalmente al fortalecimiento
de sus propias actividades académicas y de investigacion, y de alli que
las acciones de internacionalizaciéon mdas destacadas que mencionan se
mencionen la difusion de becas, las posibilidades de participacion en
proyectos y redes internacionales de cooperacion. En cuanto a las activi-
dades formativas, reconocen la importancia de la movilidad de estudian-
tes de grado y posgrado por sobre otras acciones en estos procesos inter-
nacionales. Desde el punto de vista institucional, las acciones de interna-
cionalizaciéon mas importantes que mencionan refieren -como en el caso
anterior- a actividades tradicionales, como son la difusién de becas y
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oportunidades de financiamiento de proyectos internacionales, la firma
de convenios y las misiones institucionales. Sin embargo, las estrategias
de internacionalizacion mas usadas serian la consulta de bibliografia
extranjera y el debate en clase de temas de caracter internacional. Por su
lado, en coincidencia con lo analizado, la accion de internacionalizacion
mas utilizada por los docentes e investigadores de la UNCo seria la parti-
cipacion en un congreso internacional por sobre otra actividad.

Por su parte, los estudiantes de la UNCo que respondieron el relevamien-
to consideran que las acciones de internacionalizacion son importantes
para su formacion académica y entienden que es relevante la internacio-
nalizacion para las politicas institucionales, sea a nivel de Universidad o
Unidad Académica. También consideran —como en los otros casos- que
las acciones institucionales de internacionalizacion mas desarrolladas en
la UNCo son la difusion de becas internacionales y las oportunidades de
participacion en proyectos internacionales. Sin embargo, se evidencia que
la gran mayoria de los estudiantes no cuenta con un contacto institucional
con las acciones internacionales desarrolladas por la Universidad, sino
mediante su vinculacidén y contactos personales en sus propias activida-
des de formacion. En este sentido, sus opiniones sobre las posibilidades
de participacion en programas de movilidad internacional son altamente
positivas, y eligen como destinos claramente Europa, por sobre Latinoa-
mérica y Norteamérica.
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Capitulo 6.2. Actores, agendas y perspectivas sobre la
cooperacion e internacionalizacion

Julian Wolpowicz, Lovisa Ericson,
Erika Francescon y Valeria Pattacini
Universidad Nacional de San Martin (UNSAM)

Entre octubre y diciembre de 2016 se realiz6 la encuesta sobre Inferna-
cionalizacion Universitaria como una iniciativa del proyecto Internacio-
nalizacion e Integracion: Percepciones, Concepciones y Practicas en las
Universidades de la Region, del Nucleo de Estudios e Investigaciones de
Educacion Superior del MERCOSUR (NEIES). En dicho proyecto, par-
ticipa la Universidad Nacional de San Martin (UNSAM) a través de
la Gerencia de Relaciones Internacionales, en conjunto con otras seis
instituciones: la Universidad Nacional del Comahue (Argentina), la
Universidad Nacional del Avellaneda (Argentina), la Universidade
Estadual Paulista (Brasil), la Universidade Federal do Rio Grande do
Sul (Brasil), la Universidad de La Frontera (Chile) y la Universidad
Catolica de Temuco (Chile).

La encuesta se dividio segln el tipo de participacion académica -institu-
cional, definiéndose tres categorias: Autoridades / Funcionarios / Per-
sonal de Administracion y Servicio (PAS); Docentes; y Estudiantes.
La UNSAM contd con una destacada tasa de respuesta en los distintos
rubros. Advertimos que, si bien la muestra de la encuesta NEIES no es
estadisticamente representativa de la poblacion de la UNSAM, da cuenta
de un nimero relevante de respuestas para cada categoria: 35 Autorida-
des/Funcionarios/PAS, 79 Docentes y 133 Estudiantes aportaron infor-
macion, valoraciones, nuevas preguntas y desafios de la internacionaliza-
cion universitaria.

En este informe, se realiza una breve descripcion de los datos mas sig-
nificativos, poniendo el foco en los siguientes aspectos:

e  Percepciones de las politicas de internacionalizacion

e  Prioridades de internacionalizacion universitaria

e  Politicas de movilidad
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e Internacionalizacion académica
e  Redes de internacionalizacion / Socios prioritarios

1) Autoridades, Funcionarios Universitarios y Personal
de Administracién y Servicio'

Se incluye en esta categoria a las Autoridades, Decanos, Secretarios Aca-
démicos y Personal de Administracion y Servicios (PAS) de la UNSAM.
Representa un rubro heterogéneo, con distintas trayectorias y roles dentro
de la UNSAM. Asi, han participado funcionarios de todas las Unidades
Académicas, con distintos perfiles profesionales y experiencias en la
institucion. Se destaca que las 35 respuestas, incluyen la totalidad (16) de
los Decanos de las Unidades Académicas de la UNSAM.

Percepciones sobre las Politicas de Internacionalizacion

Las Autoridades de la UNSAM nombran una serie variada de conceptos e
ideas sobre la internacionalizacion universitaria, entre las que sobresalen:

Imagen 1. Nube de palabras que caracterizan la internacionalizacién uni-
versitaria, segun Autoridades de la UNSAM.
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Dentro de las politicas de internacionalizacién mas relevantes para la
Universidad, las Autoridades y Funcionarios Universitarios de la UN-

19 En Octubre de 2016, desde la Gerencia de Relaciones Internacionales, se realizd una
primera encuesta piloto a los 16 Decanos de las Unidades Académicas de la UNSAM.
Recuperamos dichas respuestas (que contenian la mayoria de las preguntas de la presente
encuesta), y se agregaron otras 19 de Funcionarios Universitarios y PAS.
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SAM destacan a las acciones vinculadas al fortalecimiento de las com-
petencias internacionales en carreras de posgrado y la investigacion,
innovacion y desarrollo (donde mas del 90% de los encuestados tiene
valoracion positiva). Las siguientes prioridades apuntan a impulsar
competencias internacionales en los estudiantes de grado, asi como
fortalecer las actividades en el tema en la propia institucion, ¢ impul-
sar el reconocimiento de la instituciéon en el exterior (que tienen simi-
lar valoracion positiva, pero con menor énfasis de prioridades).

Finalmente, cabe destacar que si bien solo el 30% de las Autoridades
entiende como “Muy Importante” el Articular con las politicas ptblicas
de cooperacion nacionales, el 65% de los Funcionarios lo destaca como
“Importante”. Ademas, resulta llamativo que Aumentar y diversificar
ingresos externos es una de las opciones con menor rango de importan-
cia.

Tabla 1. Prioridades en de las Politicas de Internacionalizacién, segiin
Autoridades y Funcionarios de la UNSAM, dispuestas segin orden de
importancia.

Muy Poco Nada No
import. | Import. | Import. | Import. | Sabe

Desarrollar el perfil y

competencias inter. y/o
interculturales de los 82% 15% 3% 0% 0%
estudiantes de posgrado
(Maestria y Doctorado)

Fortalecer la investiga-
cion, innovacién y desa- 82% 9% 3% 6% 0%
rrol.

Desarrollar el perfil y

competencias intern. y/o 749 299 0% 30, 0%
interculturales de los

estududiantes de grado

Fortalecer las actividades
intern. e interculturales 69% 14% 11% 6% 0%

dentro de la institucion

Aumentar el prestigio y/o
reconocimiento inter. de 68% 23% 3% 6% 0%

la institucion

Mej orar la calidad educa- 63% 17% 14% 6% 0%
tiva de carreras de grado
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Mejorar la calidad educa-
tiva de carreras de pos-
grado

60%

26%

8%

6%

0%

Fortalecer la internacio-
nalizacion de planes de
estudios

53%

32%

9%

6%

0%

Aumentar y diversificar
ingresos externos

36,50%

24%

36,50%

3%

0%

Articular con las politicas
publicas de coop nacio-
nales

30%

65%

5%

0%

0%

La encuesta también apuntaba a relacionar el grado de desarrollo de las
politicas de internacionalizacion en los distintos niveles (regional, nacio-

nal e institucional). Los Funcionarios y PAS'' de la UNSAM entienden
que las politicas de internacionalizacion estin mas desarrolladas en la
propia Institucion respecto de las que se implementan en el pais o la re-

gion.

Grificos 1, 2 y 3. Grado de desarrollo de las Politicas deInternacionalizacién
en la Institucion, en el Pais y en la Region, segiin Funcionarios y PAS de la

UNSAM

En la Institucién

En la Regidn

En el Pais

"""En esta pregunta, decidimos tomar las respuestas de los Funcionarios y PAS de la UN-
SAM, ya que las preguntas para los Decanos contenian distintas categorias.
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En este sentido, se puede interpretar que existe una logica de cercania en
las percepciones del desarrollo de las politicas de internacionalizacion
universitaria: los Funcionarios de la UNSAM entienden que estan mas
desarrolladas en la propia Institucién, en segundo lugar en el pais, y en
tercer término, en la region. Por Gltimo, las Autoridades de la UNSAM
enumeran algunas ideas e instrumentos de politicas publicas que reco-
miendan para desarrollar la internacionalizacion universitaria. Las accio-
nes nombradas dan cuenta del conocimiento de dichos instrumentos, y
que pueden asociarse con acciones mas tradicionales de la internacionali-
zacion universitaria (Ver Anexos).

Prioridades de Internacionalizacion Universitaria

Dentro de las Prioridades de Formacioén, las Autoridades destacan una
serie de categorias que tienden a priorizar acciones de cooperacidn inter-
nacional mas tradicionales (movilidad internacional de estudiantes y los
aportes de invitados e investigadores internacionales a la comunidad) por
sobre acciones de internacionalizacion del campus /en casa (del curricu-
lum) como el fomento del uso de otros idiomas en varios ambitos de la
formacion, y la formacion a distancia o compartida:

Tabla 2. Prioridades en Formacion, segin Funcionarios de la UNSAM,
dispuestas segin orden de importancia.

Muy Poco Nada No
import. | Import. | Import. | Import. | Sabe

Movilidad internacional de
estudiantes de grado y/o | 65% 32% 0% 0% 3%
posgrado

Dictado de cursos breves

y/o optativos por invitados 62% 299, 6% 30, 0%
e investigadores interna-

cionales

Participacion Instituciona-
lizada de investigadores e
invitados  Internacionales 53% 41% 3% 0% 3%
en seminarios y cursos
regulares

Dictado de conferencias
magistrales por invitados | 50% 47% 3% 0% 0%
inter
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Inclusion de Dbibliografia
internac. en idioma extran-
jero, en grado y posgrado

37%

37%

14%

3%

9%

Dictado de cursos en otros
idiomas

35%

35%

22%

4%

4%

Oferta permanente de cur-
sos obligatorios en otros
idiomas, carreras de grado
y posgrado

32%

37%

17%

0%

14%

Incremento de Carreras /
programa de Doble Titula-
cion

14%

54%

17%

3%

12%

Educacion a distancia

5%

45%

15%

20%

15%

Dictado de cursos virtuales
internacionales (MOOC y
otros formatos)

5%

30%

15%

20%

30%

Por otro lado, los Funcionarios de la UNSAM fueron consultados por las
distintas Prioridades de Investigacion. Aqui, los porcentajes son mas pa-

rejos: alrededor del 90% de las Autoridades, Funcionarios y PAS de la
UNSAM tiene valoracion positiva de las distintas iniciativas de interna-
cionalizacion, lo que demuestra la preferencia de la internacionalizacion
de la investigacion por sobre la formacion. En particular, sobresalen las
siguientes categorias: Movilidad internacional de académicos e inves-
tigadores y ¢l Incremento en la participacion de proyectos regionales
e Internacionales de investigacion, desarrollo e innovacién. Estas per-
cepciones tienden a coincidir con la vision que prioriza las actividades de
cooperacion internacional tradicionales:

Tabla 3. Prioridades en Investigacion, segtin Funcionarios de la UNSAM,
dispuestas segiin orden de importancia.

Muy Poco Nada

import. | Import. | Import. | Import. | No Sabe
Movilidad internacional de
académicos e investigado- 63% 31% 3% 0% 3%
res
Incremento en la participa-
cion de proyectos regiona-
les e Internacionales de 63% 31% 3% 0% 3%
investigacion, desarrollo e
innovacion
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Desarrollo de redes inter-
nac. de cooperacion en 63% 26% 8% 0% 3%

[+D+I]

Participacion en congresos,
seminarios o eventos inter- 57% 40% 0% 0% 3%
nac.

Programa institucional de
estancias doctorales y pos- 56% 26% 9% 2% 7%
doctorales

Fortalecimiento de la difu-

sion de becas y participa- 47% 50% 0% 0% 39
cion en proyectos interna-
cionales

Fomento a la publicacion en
revistas cientificas int. con 44% 38% 3% 9% 6%
referato

Finalmente, los Funcionarios de la UNSAM destacan como Prioridades
Institucionales, los siguientes items vinculados a la internacionalizacion:

Tabla 4. Prioridades Institucionales en Internacionalizacién, segiin
funcionarios de la UNSAM ", dispuestas por orden de importancia.

Muy Poco Nada No
import. | Import. | Import. | Import. | Sabe

Flrrpa de convenios inter- 67% 339 0% 0% 0%
nacionales de coop*

Fortalecimiento da la

difusion de becas y pro- 48% 42% 7% 0% 3%
yectos internac.
Misiones inst. al exterior* | 40% 50% 5% 0% 5%

Participacion y viabiliza-
010n.de lg Universidad en 40% 36% 18% 0% 6%
rankings internac. de
educacion superior
Entrega de Premios y
Distinciones de su Uni- | 39 500, | 39 500, | 18% 3% 0%
versidad a referentes
internacionales

12 Las categorias marcadas con un * fueron respondidas por una menor cantidad de en-
cuestados, generalmente entre 20 y 22 Funcionarios —donde no se contemplan las respues-
tas a los Decanos de las Escuelas e Institutos.
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Presupuesto para acciones 399, 31% 26% 4% 0%
internacionales

Captacion de recursos y

financiamiento interna- 39% 26% 32% 0% 3%
cional

Pégina web en varios

idiomas de la Universi- 329, 36% 18% 50 9%

dad, instituto, centro de
investigacion, etc.*

Realizacion de eventos
artisticos y culturales con 27% 40% 24% 3% 6%

invitados internacionales

Personal de gestion o

administrativo con domi- 22% 44% 19% 4% 11%
nio de otro(s) idioma (s)
Membresias en asocia- 21% 47% 16% 0% 16%

ciones internacionales®

Del analisis del cuadro, se observa una concentracion de las prioridades
institucionales en areas de becas, firmas de convenios y misiones al exte-
rior. Ademas, las Autoridades de la UNSAM no vinculan fuertemente las
actividades de internacionalizacion con la recepcion de fondos y recursos
internacionales, ni tampoco con el refuerzo de presupuesto propio para
las acciones de tipo internacional.

Politicas de Movilidad

Las Autoridades de la UNSAM resaltan la importancia de las acciones de
movilidad estudiantil, vinculadas a la internacionalizacion, principalmen-
te en el intercambio saliente.

Tabla 5. Prioridades de Movilidad Estudiantil, segiin Funcionarios de la
UNSAM’ dispuestas por orden de importancia.

Muy Poco Nada No
import. | Import. | Import. | Import. | Sabe

Movilidad estudiantil saliente

de grado y posgrado 63% 28% 3% 0% 6%
lc\l/éogvrl;giagl/ ;i)t;l;rl:g:l entrante 45% 4% 30 % %
Estancias cortas y practicas

profesionales en el extranjero 449% 449 6% 6% 0%

para estudiantes de grado y
posgrado
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En cuanto a las acciones de movilidad docente, resaltan la importancia de
la movilidad docente saliente de corta duracion o para actividades pun-
tuales, destacada como “Muy importante” por el 67% de los encuestados.
En segundo lugar, aparece la Movilidad docente entrante (internacio-
nal) para los mismos objetivos, subrayada también como “Muy importan-
te” por el 58% de las Autoridades.

Tabla 6. Prioridades de Movilidad Docente, segiin Funcionarios de la
UNSAM, dispuestas por orden de importancia.

Muy Poco Nada No
import. | Import. | Import. | Import. | Sabe

Movilidad docente salien-
te de su Universidad a
seminarios, workshops o
congresos internacionales
Movilidad docente en-
trante (internacional) en
seminarios, workshops o
congresos inter.
Movilidad docente en-
trante (internacional) que
hacen estancias lar-
gas/afio sabatico
Movilidad de docente
saliente de su Universi-
dad que hacen estancias
largas/aflo sabatico

67% 30% 3% 0% 0%

58% 36% 6% 0% 0%

34% 47% 9% 6% 3%

24% 48% 18% 3% 6%

En ultimo término, los Funcionarios y Autoridades de la UNSAM resal-
tan moderadamente las acciones de Movilidad del Personal de Adminis-
tracion y Servicios. Aqui hay diferencias con las respuestas dadas por las
otras categorias de Docentes y Estudiantes, que no destacan la importan-
cia de la movilidad del personal de staff no docente. Sin embargo, las
Autoridades no las consideran de maxima prioridad, sino de mediana
relevancia.
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Tabla 7. Prioridades de Movilidad del personal de gestién o staff, segiin
Funcionarios de la UNSAM, dispuestas por orden de importancia.

Muy Poco Nada No
import. | Import. | Import. | Import. | Sabe

Movilidad para parti-
cipar en seminarios, 30% 30% 26% 4% 9%
talleres, workshops
internac.
Movilidad entrante del
personal de gestion o 20% 34% 23% 14% 9%
staff
Movilidad saliente del
personal de gestion o 26% 35% 21% 12% 6%
staff

Socios Internacionales Prioritarios

Como Socios Prioritarios, las Autoridades de la UNSAM nombraron 51
instituciones. Se detallan a continuacion la cantidad de Socios Prioritarios
segun su region de pertenencia. Sobresalen respectivamente instituciones
europeas, latinoamericanas y norteamericanas:

Tabla 8. Socios Internacionales Prioritarios por region, segun
Funcionarios de la UNSAM.

Cantidad de Socios Porcentaje
Europa 16 31%
Latinoamérica 14 27%
Norteamérica 10 20%
Asia 3 6%
Oceania 1 2%
Africa 3 6%
Organismos Internacionales 4 8%
Total 51 100%
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2) Docentes
La encuesta fue respondida por 76 Docentes de la UNSAM ", de distintas
Unidades Académicas:

Tabla 9. Unidades Académicas de los Docentes de la UNSAM que
respondieron la encuesta NEIES.

Unidad Académica Cantidad

Instituto de Investigacion e Ingenieria Ambiental (3iA) 8
Instituto de Arquitectura y Urbanismo 4
Escuela de Politica y Gobierno (EPyG) 6
Escuela de Ciencia y Tecnologia (ECyT) 13
Escuela de Economia y Negocios (EEyN) 2
Instituto de Rehabilitacion y Movimiento

Instituto de Altos Estudios Sociales (IDAES) 10
Escuela de Humanidades 11
Instituto de Investigaciones Biotecnoldgicas (IIB) 3
Instituto Sabato 13
Instituto Dan Beninson 3

Instituto de las Artes "Mauricio Kagel"
Total 76

Por otro lado, el promedio de edad de los Docentes que contestaron la
encuesta es de 49 afios. Mientras que la composicion por género, es la
siguiente:

Grifico 4. Género de Docentes de la UNSAM

que respondieron la encuesta NEIES.

Género de Docentes UNSAM

= Varén = Mujer Sin informacién

'3 El total de Docentes de la UNSAM es de 1700 aproximadamente, contemplando las
carreras de grado y posgrado.
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Percepciones sobre las Politicas de Internacionalizacion

Los Docentes de la UNSAM nombran variados conceptos e ideas sobre la
internacionalizacion universitaria, entre los que sobresalen los siguientes:

Imagen 2. Nube de palabras que caractericen la internacionalizaciéon uni-

versitaria, segiun Docentes de la UNSAM.

A continuacion, se indaga en las percepciones sobre las diferentes politi-
cas de internacionalizacion para los Docentes de la UNSAM:

Tabla 10. Prioridades de Internacionalizacion Universitaria, segin Docentes
de la UNSAM, dispuestas segiin orden de importancia.

Muy Nada
im- Im- Poco Im- No
port. port. | Import. | port. | Sabe
Fortalec.e'r la investigacion, 83% 14% 39 0% 0%
innovacion y desarrollo
iFn ‘;?;Z;lﬁiggoiz 11a COOP- € | 6305 | 27.5% | 65% | 00% | 3.0%
Mejorar la calidad educativa
de carreras de grado y pos- | 58% 34% 8% 0% 0%
grado
Fortalecer las actividades
internac. e interculturales | 56,5% | 37,0% 6,5% 0% 0%
dentro de la institucion
Desarrollar el perfil y compe-
Fencias internacionales y/o 550, 41% 4% 0% 0%
interculturales de los estud.
de grado y posgrado
Aumentar el prestigio y/o
reconocimiento internacional 50% 38% 12% 0% 0%

de la institucién
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Articular con las politicas

L . 49% 34% 14% 0% 3%
publicas de coop. regionales

Articular con las politicas

o - 41,3% | 44,0% 12,0% 1,3% 1,3%
publicas de coop. nacionales

Fortalecer la internacionali-
zacion de los planes de estu- | 30,5% | 47,5% 21% 1% 0%
dios

Aumentar y diversificar in-
gresos externos

29% 40% 17% 9% 5%

Entre las categorias que mas sobresalen, se encuentran el Fortalecimien-
to de la investigacion, innovacion y desarrollo (que retne al 97% de los
encuestados entre las valoraciones positivas) y el Fortalecimiento de la
cooperacion e integracion regional (90,5%).

Por otro lado, los Docentes de la UNSAM concuerdan en considerar los
beneficios de la internacionalizacion universitaria en los diferentes ambi-
tos de la Universidad (el propio desarrollo académico, la Universidad y
su Unidad Académica). Encontramos algunos matices que estan expresa-
dos en los siguientes graficos:

Graficos 5, 6 y 7. Grado de relevancia de la Internacionalizacion en las
distintas dimensiones (Para su desarrollo académico / Para su Universidad /
Para su Unidad Académica), segtin los Docentes de la UNSAM

Para su Universidad Para su Unidad
Académica

26%

® Muy relevante = Relevante = Muy relevante = Poco relevante = Relevante

Para su desarrollo
académico

4% [—

= Muy relevante = Poco relevante = Relevante
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Aqui, notamos que los Docentes enfatizan principalmente la relevancia
de la Internacionalizacion de su Universidad y Facultad/Instituto/Centro
de Investigacion para su desarrollo académico, por sobre el beneficio que
puede obtener la Universidad y su Unidad Académica. Sin embargo, la
Internacionalizacion en la Universidad presenta significativos consensos
sobre la importancia en su desarrollo.

Prioridades de Internacionalizacion Universitaria (Movilidad / Investi-
gacion / Institucional)

Los Docentes de la UNSAM destacan como prioridades de formacion
los siguientes items vinculados a la internacionalizacion:

Tabla 11. Prioridades de Formacion, segiin Docentes de la UNSAM,
dispuestas segiin orden de importancia.
Muy Poco Nada No

import. | Import. | Import. | Import. | Sabe

Dictado de conferencias

magistrales por invitados 51% 41% 4% 3% 1%
internacional.

Dictado de cursos breves

y/o optativos por invitados 50% 34% 13% 0% 3%
e investigadores internac.

Movilidad internacional de 49% 38% 1% 1% 1%

estudiantes de posgrado
Participacion Instituciona-

!1za.da de }nvestlgadores e 47% 40% 12% 0% 1%
invitados intern. en semi-

narios y cursos regulares
Inclusion de bibliografia
interngcional en idioma 46% 349% 12% 4% 4%
extranjero, en los planes
de estudio de posgrado
Inclusion de estudiantes

extranjeros que estudian 38% 37% 21% 1% 3%
grado o posgrado
Movilidad internacional de 28% 51% 13% 50, 30,

estudiantes de grado
Oferta permanente de

cursos obligatorios  en 24% 339 30% 8% 50,
otros idiomas, carreras de
grado y posgrado
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Inclusion de bibliografia

%nternac. en idioma extran- 24% 41% 209% 9% 4%
jero, en los planes de estu-

dio de grado

Oferta permanente de

cursos  obligatorios en | 21% 33% 36% 5% 5%

otros idiomas en posgrado

Dicta<'io.s de cursos en 14.6% | 38.6% | 38.6% 4% 4%
otros idiomas

Incremento de carreras /

programa de Doble Titula- 13% 41% 31% 8% 7%
cion

DicFado de. cursos virtua- 12% 25% 349 18% 1%
les internacionales

Educacion a distancia 9% 27% 32% 21% 11%

Al agrupar los porcentajes de la valoracion positiva en cada item (“Muy
importante” e “Importante”), se encuentra que los Docentes de la UN-
SAM destacan las siguientes acciones de internacionalizacion (que tienen
mas del 80% de valoracion muy positiva): Dictado de conferencias ma-
gistrales y cursos breves por invitados internacionales, Movilidad
internacional de estudiantes de posgrado (por sobre la movilidad de
estudiantes de grado) y la Participacion Institucionalizada de investi-
gadores e invitados Internacionales en seminarios y cursos regulares.

En segundo lugar, pero con un grado de prioridad menor (entre 80 y 60%
de valoracion positiva), resaltan acciones como la Inclusion de biblio-
grafia internacional en idioma extranjero, en los planes de estudio de
posgrado, la Inclusion de estudiantes extranjeros que estudian una
carrera completa de grado o programa de posgrado en su Universi-
dad y la Movilidad de estudiantes de grado.

En cuestiones vinculadas a las Prioridades de Investigacion, todas las
categorias recibieron valoracion altamente positiva (mas del 80%), sin
embargo los Docentes de la UNSAM destacan con mayor prioridad
(“Muy importante”) el Fortalecimiento de la difusion de becas y parti-
cipacién en proyectos internacionales, ¢l Incremento en la participa-
cion en proyectos regionales e internacionales de investigacion, desa-
rrollo e innovacion, y la Movilidad internacional de académicos e
investigadores.
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Tabla 12. Prioridades de Investigacion, segiin Docentes de la UNSAM,
dispuestas segiin orden de imporancia.
Muy Poco Nada No

import. | Import. | Import. | Import. | Sabe

Incremento en la partici-

pacion en proyectos regio- 65% 20% 12% 0% 30,
nales e internacionac. de
[+D+I

Fortalecimiento de la difu-

sion de becas y participa- 64% 25% 7% 30, 1%
cion en proyectos interna-
cionales

Movilidad internacional de 61% 26% 12% 0% 1%
académicos e investigad.
Participacion en congre-

SOS, seminarios O eventos 57% 37% 4% 1% 1%
internacionales

Fomento a la publicacion

en revistas cientificas 57% 30% 8% 1% 4%

internacional. con referato

Desarrollo de redes inter-
nacionales de coop. en | 57% 37% 5% 0% 1%

investigacion y/o docencia

Programa institucional de
estancias  doctorales y | 55% 33% 9% 0% 3%

posdoctorales

En relacion a las Prioridades Institucionales, los Docentes destacan las
siguientes acciones:

Tabla 13. Prioridades Institucionales, segiin Docentes de la UNSAM,
dispuestas segiin orden de imporancia.

Muy Poco Nada No
import. | Import. | Import. | Import. | Sabe

Fortalecimiento da la
difusion de becas y pro- | 60% 24% 8% 4% 4%
yectos internac.

Firma de convenios inter-

. 48% 44% 7% 1% 0%
nacionales de coop.
Captacion de recursos y
financiamiento  interna- | 47% 24% 11% 9% 9%

cional
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Presupuesto para acciones

. . 39% 29% 13% 7% 12%
internacionales

Realizaciéon de eventos

artisticos y culturales con 31% 37% 20% 11% 1%

invitados internacionales

Pagina web en varios
idiomas de la Universi-
dad, instituto, centro de
investigacion, etc.

31% 34% 22% 8% 5%

Entrega de Premios y
Distinciones de su Uni- 31% 33% 25% 8% 3%
versidad a referentes inter.

Misiones institucionales

. 25% 43% 21% 4% 7%
al exterior

Personal de gestion o
administrativo con domi- 20% 35% 25% 13% 7%
nio de otro(s) idioma (s)
Participacion y visibiliza-
cion de la Universidad en o o o o o

. . 17,3% | 49,3% | 21,3% 4% 8%
rankings intern. de educa-
cion superior

Membresias en asociacio-
nes internacionales

16% 49% 17,5% 4% 13,5%

El Fortalecimiento da la difusion de becas y proyectos internacionales
es la categoria con mayor prioridad. Sin embargo, hay una valoracion
muy positiva (mas del 70%) también de la Firma de convenios interna-
cionales de cooperacion y la Captacion de recursos y financiamiento
para acciones internacionales.

Finalmente, resulta interesante que los Docentes de la UNSAM conside-
ren con menor rango de importancia la Participacion y visibilizacién en
rankings internacionales y la Membresia en asociaciones internacio-
nales.

Movilidad

En cuanto a las acciones de Internacionalizacion de Movilidad Estudian-
til, observamos que los Docentes de la UNSAM resaltan la importancia
de las distintas actividades con énfasis en las estancias cortas y practicas
profesionales, con preferencia en los estudiantes de posgrado por sobre
los estudiantes de grado. Ademas, es llamativo que la mayor prioridad se
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otorgue a la movilidad entrante respecto de la saliente, en ambas instan-

cias educativas.

Tabla 14. Acciones de Movilidad Estudiantil, segiin Docentes de la UNSAM,
dispuestas segiin orden de importancia.

Muy Poco Nada No
import. | Import. | Import. | Import. | Sabe

Estancias cortas y practi-
cas prof. en el extranjero 45% 30% 1% 8% 59,
para estudiantes de pos-
grado
Movilidad estudiantil 40% 47% 59, 39, 59,
entrante de posgrado
Mgvilidad estudiantil 36% 45% 8% 4% 7%
saliente de posgrado
Movilidad estudiantil
entrante de grado y pos- 33% 51% 12% 3% 1%
grado
Estancias cortas y practi-
cas prof. en el extranjero 33% 44% 12% 5% 5%
para estudiantes de grado
Movilidad estudiantil
saliente de grado y pos- 27% 55% 8% 5% 4%
grado

Respecto de la Movilidad Docente, los encuestados resaltan como ma-

yormente importante las estancias cortas y las acciones relacionadas con
la movilidad saliente respecto que la entrante en las mismas categorias.

Tabla 15. Acciones de Movilidad Docente, segiin Docentes de la UNSAM,
dispuestas segiin orden de importancia.

Muy
import.

Import.

Poco
Import.

Nada
Import.

No
Sabe

Movilidad docente
saliente de su Universi-
dad en seminarios,
workshops o congresos
intern.

48%

33%

11%

5%

3%

Movilidad docente
entrante (internacional)
en seminarios, works-
hops o congresos intern.

45%

33%

9%

5%

7%
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Movilidad de docente
saliente de su Universi-
dad que hacen estancias
largas/afio sabatico
Movilidad docente
entrante (internacional)
que hacen estancias
largas/afio sabatico

37% 27% 19% 11% 7%

35% 28% 15% 11% 12%

Finalmente, al analizar los datos sobre las acciones de Movilidad del
Personal No Docente, notamos que los Docentes de la UNSAM matizan
la importancia de dichas politicas de Internacionalizacion. Aqui la mayo-
ria de las respuestas se alternan entre “Poco importante” e “Importante”.
También es interesante notar que un porcentaje considerable (17%) de los
encuestados no puede evaluar la importancia de dichas iniciativas de
movilidad. Ademas, nuevamente, las visiones de movilidad saliente sue-
len ser mas positivas que la movilidad entrante.

Tabla 16. Acciones de Movilidad del personal de gestion o staff, segiin
Docentes de la UNSAM, dispuestas segin orden de importancia.

Muy Poco Nada No

import. | Import. | Import. | Import. | Sabe
Movilidad en seminarios, 13% 33% 24% 12% 17%
workshops o congresos int
Movilidad saher.ltre del 4% 27% 36% 16% 17%
personal de gestion o staff
Movilidad entrap:ce del 39 20% 449, 16% 17%
personal de gestion o staff

Internacionalizacion académica

Respecto de las Estrategias de Internacionalizacién en el dictado de cla-
ses, los Docentes de la UNSAM utilizan con elevada frecuencia la Con-
sulta de material o bibliografia en otros idiomas y ¢l Debate de temas
de caracter internacional. Otros recursos didacticos, de consulta con
colegas de otros paises y trabajos practicos y de investigacion con institu-
ciones extranjeras son usados, pero con menor periodicidad.

285




Tabla 17. Acciones didacticas vinculadas a la internacionalizacion utilizadas
por Docentes de la UNSAM dispuestas segiin orden de importancia.

Muy frecuen-
temente

Frecuentemente

Poco frecuen-
temente

Consulta de mate-
rial o bibliografia
en otros idiomas

84%

5%

11%

Debate de temas
de caracter inter-
nacional

67%

24%

9%

Consulta con
colegas de otros
paises

45%

32%

23%

Trabajos con
casos practicos de
estudios interna-
cionales

43%

31%

27%

Trabajos de inves-
tigacion con insti-
tuciones del ex-
tranjero

41%

23%

36%

Respecto de las_acciones de docencia o investigacion vinculadas a la in-

ternacionalizacion, los Docentes de la UNSAM destacan su participa-
cion en congresos y redes académicas o de investigacion internaciona-
les. En tanto que proyectos de investigacién y coestritura de articu-
los/libros tienen menor periodicidad. Por tltimo, la realizacion de pos-
grados y pasantias son poco frecuentes.

Tabla 18. Acciones de Docencia e investigacion vinculadas a la
internacionalizacion utilizadas por Docentes de la UNSAM, dispuestas
segiin orden de frecuencia.

Muy frecuen- Poco frecuen-
temente Frecuentemente temente

Participar en un
congreso interna- 44% 39% 17%
cional
Participar de redes
académicas o de 44% 29% 27%
investigacion inter.
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Desarrollar un pro-
yecto de investiga-
cion con colegas
extranjeros

29% 27% 44%

Escribir un articu-
lo/libro con colegas 24% 35% 41%
de otros paises
Realizar/Participar
de un posgrado
conjunto con uni-
versidades extr.
Concretar una pa-
santia en el extran- 13% 23% 64%
jero

14% 24% 62%

Redes de Internacionalizacion / Socios prioritarios

Dentro de las instituciones destacadas por los Docentes de la UNSAM
como Socios Internacionales prioritarios, encontramos la siguiente distri-
bucion geografica:

Tabla 19. Socios Internacionales prioritarios, segin Docentes de la UNSAM

Cantidad de Socios |Porcentaje
Europa 95 46%
Latinoamérica 69 33%
Norteamérica 33 16%
Asia 3 1%
Oceania 1 0%
Africa 0 0%
Organismos Internacionales / Redes 7 3%
Total 208 100%

Aqui se observa una orientacion geografica similar entre los Socios Prio-
ritarios que destacan los Docentes y Autoridades de la UNSAM. Sin em-
bargo, entre los Docentes tiende a valorarse con mayor relevancia (46%)
las instituciones europeas y latinoamericanas (33%). A su vez, los Profe-
sores practicamente no nombran instituciones de otros continentes como
Asia, Oceania y Africa.
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3) Estudiantes

La encuesta fue respondida por 133 Estudiantes de distintas carreras uni-
versitarias'*. El 84% son de grado (112), mientras que el 16% son de
posgrado (21), de las siguientes Unidades Académicas':

Tabla 20. Unidades Académicas de los Estudiantes de la UNSAM que
respondieron la encuesta NEIES.

Unidad Académica Cantidad de Estudiantes
3iA 11
Arquitectura 2
Escuela de Ciencia y Tecnologia 29
Escuela de Economia y Negocios 22
Escuela de Politica y Gobierno 4
Humanidades 21
IDAES 20
Instituto de Tecnologia Sabato 7
Instituto de Artes Maurice Kagel 2
Instituto del Transporte 2
IRyM 6
Instituto de Calidad Industrial 2
1B 5
Total 133

Ademas, se destaca que la encuesta fue respondida por Estudiantes de
distintas nacionalidades: argentina (122), boliviana (2), brasilera (3), chi-
lena (1), colombiana (1), francesa (1), peruana (1), salvadorefia (1) y uru-
guaya (1). El 60% de los entrevistados fueron mujeres, con un promedio
de edad de 26 afios.

' El total de Estudiantes de la UNSAM es de 22.500 aproximadamente, entre las carreras
de grado y posgrado.

'3 El listado puede contener algunas fallas, dado que muchos estudiantes contestaron sin
especificar su disciplina (como por ejemplo, de las distintas ingenierias). Se realizé un
rastreo de las otras respuestas para luego ubicar la Unidad Académica correspondiente.
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Grifico 8. Estudiantes de la UNSAM, segtn género

Género de Estudiantesde la UNSAM
2%

37%

1%

® Femenino  ® No binario Masculino  mSin especificar

Percepciones sobre las Politicas de Internacionalizacion

Dentro de las ideas y conceptos que los Estudiantes de la UNSAM aso-
cian a la internacionalizacion universitaria, se resaltan los siguientes:

Imagen 3. Nube de palabras que caracterizan la internacionalizacion uni-
versitaria, segin Estudiantes de la UNSAM.

O Lorien
NMUGlidad

Los Estudiantes de la UNSAM resaltan la importancia de participar en las
siguientes actividades vinculadas a la internacionalizacion universitaria:
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Tabla 21. Actividades prioritarias de internacionalizacion, segiin
Estudiantes de la UNSAM, dispuestas segiin orden de importancia.

Muy Poco No
import. | Import. | Import. | Sabe
Poder realizar actividades de movili- 65% 3% 204 1%

dad internacional

Participar en cursos de aprendizaje de

- 60% 30,5% 9,5% 0%
idiomas

Participar en proyectos de investiga-

S . 59% 32% 9% 0%
cion internacionales

Asistir a conferencias magistrales o

cursos breves con invitados interna- | 58,5% 32% 9,5% 0%
cionales

Contar con competencias internaciona-

les y/o interculturales al terminar tus 57% 36% 6% 1%
estudios

Estudiar en una institucién con presti-

. . . . 52% 41% 7,0% | 0,0%
gio y/o reconocimiento internacional

Poder acceder a bibliografia interna-

. L. 50,5% 39% 10,5% 0%
cional en otro idioma

Realizar o participar en actividades
internacionales e interculturales dentro 48% 45% 7% 0%
de la institucion

Compartir clases o cursos con estu-

. . 47,5% 43% 9,5% 0%
diantes extranjeros

Poder participar en cursos obligatorios
en otros idiomas de carreras de gradoy | 37,5% 45,5% 16% 1%
posgrado

Participar de carreras / programas de

o, 0 0 0
doble titulacion 37% 44% 11% 8%

Participar en clases de Educacion a
distancia o cursos virtuales internacio- 26% 39% 31% 4%
nales

Se otorga mayor prioridad (mas del 90% considera entre “Muy importan-
te” e “Importante™) a las actividades de movilidad internacional, cur-
sos de aprendizaje de idiomas, a contar con competencias internacio-
nales y/o interculturales al terminar tus estudios, participar en pro-
yectos de investigacion internacionales y asistir a conferencias magis-
trales o cursos breves con invitados internacionales.
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Por otro lado, los Estudiantes de la UNSAM enfatizan la relevancia de la
internacionalizacion tanto para su Universidad como para su Unidad
Académica (en menor medida). Se ilustra esta tendencia en los siguientes
graficos:

Grificos 9 y 10. Grado de relevancia de la Internacionalizaciéon para su
Universidad y para su Facultad / Centro / Unidad Académica,
respectivamente, segin Estudiantes de la UNSAM.

Para su Universidad Para su Unidad Académica
4oy 1% 1% 2% 2%
= Muy relevante = Relevante = Muy relevante = Relevante
= Poco relevante = Nada relevante = Poco relevante = Nada relevante
= No sabe = No sabe

Para su propia Formacién
Académica

4%

&

= Muy relevante = Relevante

= Poco relevante

Prioridades de internacionalizacion universitaria

Dentro de las motivaciones que guian a los Estudiantes de la UNSAM a
realizar una experiencia de movilidad, predomina Aumentar habilidades
o competencias académicas y Adquirir competencias interculturales.
En segundo término, se destacan la Experiencia personal y el Inter-
cambio cultural. Resulta llamativo que en ultimo lugar, de importancia
los estudiantes destacan su empleabilidad futura.
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Tabla 22. Motivaciones de la Movilidad Estudiantil, segin Estudiantes de
la UNSAM, dispuestas segiin orden de importancia.

Muy Poco Nada No

import. | Import. | Import. | Import. | Sabe
Aumentar 'hablllda}de's 0 80% 20% 0% 0% 0%
competencias académicas
Adqumr competencias 78% 21% 1% 0% 0%
interculturales
Experiencia personal 74% 24% 2% 0% 0%
Intercambio cultural 71% 24% 5% 0% 0%
Forma.c10n en idiomas 549, 38% 89 0% 0%
extranjeros
fompleablhdad en el futu- 530, 329 14% 0% 1%

Los estudiantes incluyeron de manera libre otras motivaciones, que apun-
tan por ejemplo a la construccion de redes interpersonales, aportar a las
politicas de colaboracion internacional universitaria a través de sus expe-
riencias, aprehender conocimientos y perspectivas diferentes, entre otras
(Ver anexos).

Los Estudiantes de la UNSAM identifican el grado de importancia de la
internacionalizacion de la universidad en los siguientes aspectos institu-
cionales:

Tabla 23. Prioridades institucionales de Internacionalizacion, segiin
Estudiantes de la UNSAM, dispuestas segiin orden de importancia.

Muy Poco Nada No
import. | Import. | Import. | Import. | Sabe

Oportunidad de partici-

pacion en becas interna- 83% 16% 0% 0% 1%
cionales

Difusion de becas y pro- | 799, 19% 1% 0% 1%
yectos internacionales

Firma de convenios in- | 730, 22% 2.5% 0% 2.5%
ternacionales de coop.

Presupuesto para accio- 65% 27% 5.5% 1% 1,5%

nes internacionales
Participacion en acciones
de fortalecimiento de la | 59 50, 34% 4.0% 0.0% | 2.5%
coop. ¢ integracion re- ’ ’ ’ ’
gional
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Membresias en asocia- 46% 34% 12,0% 1,0% 7,0%
ciones internacionales

Misiones institucionales | 450 37% 14% 0% 4%
al exterior

Pagina web en varios
idiomas de la Universi- | 4304 37,5% | 15,5% 2.5% | 1,5%
dad, instituto, centro de
investigacion, etc.

Participacion y visibili-
zacion de la Universidad | 34 59 51% 10,5% 1% 3%
en rankings int. de edu-

cac. sup
Realizacion de eventos
artisticos y culturales con 29% 47% 19% 3% 2%

invitados internacionales

Entrega de Premios y
Distinciones de su Uni- | 27:5% | 41,5% 27% 2,5% | 1,5%

versidad a referentes int.

Personal de gestion o
administrativo con domi- 27% 47% 18% 4% 4%

nio de otro(s) idioma (s)

Las prioridades institucionales en que los Estudiantes de la UNSAM ha-
cen hincapié son principalmente la Oportunidad de participacién en
becas internacionales, la Difusion de becas y proyectos internaciona-
les y la Firma de convenios internacionales de cooperacion. Es decir,
acciones vinculadas a la movilidad y el intercambio estudiantil. Por otro
lado, destacan con un menor grado de relevancia a las siguientes accio-
nes: Entrega de Premios y Distinciones de su Universidad a referen-
tes internacionales, Personal de gestién o administrativo con dominio
de otro(s) idioma(s) y la Realizacion de eventos artisticos y culturales
con invitados internacionales.

Internacionalizacion académica

La encuesta sobre internacionalizacion universitaria se propuso también
indagar en las actividades diarias de estudio, cursada e investigacion vin-
culadas con distintas dimensiones internacionales. Los Estudiantes de la
UNSAM afirmaron que se encuentran en contacto con las siguientes di-
namicas diarias de estudio:
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Tabla 24. Actividades de Internacionalizacion durante Estudios en la
Universidad de Estudiantes de la UNSAM, segiin orden de importancia.

No
Si No Sabe

En clases, has trabajado con casos internacionales
(por ejemplo lectura de experiencias internaciona- | 75% 23% 2%
les
Part.lc.lpado en clgses y/'o cursos dqnde tamb.len 74% 23% 30,
participaban estudiantes internac. de intercambio
Leido bibliografia obligatoria en otro idioma 72% 26% 2%
Estado en contacto con .la Oﬁcma de Relaciones 539 44% 30,
Internacionales de su Universidad
En los tltimos afios, asistido a congresos o even- 51% 46% 30,

tos internacionales en su pais
I”art1c1pgd0 de gharlas 1nformat1ivas por parte del 48% 50% 2%
area de internacionales de su Universidad
;l;zg;g;)a Sprofesores invitados de instituciones ex- 42.5% | 53.5% 4%
g;;udlado un idioma obligatorio en su Universi- 37.5% | 61% 1.5%
Tenido docentes extranjeros 32% 65% 3%
Partl'c1.pado dg un programa de 'm0V111dad estu- 28% 66% 6%
dantil internacional de la Universidad

Estudiado un idioma optativo en su Universidad 20% | 76% 4%
En los qltlmos aiios, has asistido a congresos o | o, 79% 50,
eventos internacionales en el extranjero

Participado en proyectos de investigacion con 13% 83% 4%

financiamiento externo/cooperacion internacional

Entre los datos que mas resaltan, entre el 70 y el 75% de los Estudiantes
encuestados, ha participado en clases y/o cursos donde también parti-
cipaban estudiantes internacionales de intercambio, ha trabajado en
clase con casos internacionales, y ha leido bibliografia en otros idio-
mas. Ademas, el 28% ha participado en un programa de movilidad
estudiantil internacional de la Universidad y mas de la mitad (53%) ha
estado en contacto con la Oficina de Relaciones Internacionales.

Por otro lado, resulta interesante notar que dentro de los Estudiantes de la
UNSAM que respondieron la encuesta el 83% no ha participado en
proyectos de investigacién con financiamiento externo/cooperacion
internacional. También se observa que por lo menos seis de cada diez
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estudiantes de la UNSAM (65%) no han estudiado en cursos con do-
centes extranjeros y no han estudiado un idioma obligatorio en la
Universidad (61%). Para los idiomas optativos es atin mayor el porcenta-
je de quienes no los han estudiado en la Universidad (76%). Por ultimo,
se enfatiza que en los ultimos afios, el 79% de los Estudiantes de la UN-
SAM no ha asistido a congresos o eventos internacionales en el ex-

tranjero.

Redes de Internacionalizacion / socios prioritarios

Respecto de los Socios Internacionales prioritarios nombrados por los
Estudiantes, se distribuyen geograficamente de la siguiente manera:

Tabla 25. Socios Internacionales prioritarios, segiin Estudiantes de la

UNSAM

Cantidad de Socios | Porcentaje
Europa 167 52%
Latinoamérica 102 32%
Norteamérica 40 12%
Asia 5 2%
Oceania 8 2%
Africa 1 0%
Organismos Internacionales / Redes 0 0%
Total 323 100%

En relacion a la distribucion regional, las instituciones prioritarias para
los Estudiantes de la UNSAM se concentran fuertemente en Europa
(52%) y en menor medida en Latinoamérica (32%) y Norteamérica
(12%). Es decir, que se profundiza la tendencia que veiamos entre las
Autoridades y los Docentes.

Conclusiones

La encuesta NEIES forma parte de un incipiente proceso de reflexion y
sistematizacion de las experiencias de Internacionalizacion Universitaria
en el Sur de Sudamérica. En los ultimos afios, se han venido tejiendo y
consolidando nuevas redes, buscando poner el foco de la internacionali-
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zacion desde nuestras regiones. Este breve analisis de la encuesta sobre
internalizacidon universitaria se enmarca en dicho proceso. Esbozamos
aqui algunas ideas generales, que consideramos como posibles lineas de
continuidad de investigacion y profundizacion sobre las politicas de in-
ternacionalizacion universitaria:

Una primera nocion que sobresale, es la valorizacion prioritaria que
continuan teniendo actividades tradicionales de cooperacion in-
ternacional. Es decir, que tanto Autoridades, como Docentes y Es-
tudiantes de la UNSAM tienden a priorizar la relevancia de las ac-
ciones de movilidad y firma de convenios por sobre acciones de in-
ternacionalizacion del curriculum y en casa. En este sentido, consti-
tuye una cuestion relevante a continuar indagando las percepcio-
nes y acciones vinculadas a la esta segunda acepcion de interna-
cionalizacion (cursos en otros idiomas, cursos virtuales internacio-
nales, etc.) y proponer metodologias apropiadas para impulsarlas.

Es interesante destacar que si bien las tres categorias entrevistadas
remarcan la relevancia de la gran mayoria de las acciones y catego-
rias de la internacionalizacion, no se percibe con el mismo nivel de
acentuacion la necesidad de asociar soluciones al financiamiento de
las mismas. Notamos que esto sucede tanto a nivel interno (presu-
puesto de la universidad para la internacionalizacidon), como para la
blisqueda de financiamiento externo.

Generalmente, se destaca una logica de cercania a la hora de evaluar
el desarrollo de las politicas de internacionalizacion. Principalmente
los Funcionarios y Docentes, consideran que dichas politicas estan
mas desarrolladas en la propia institucion, en segundo lugar en el
pais, y en menor medida en términos de herramientas regionales.

En relacion a la percepcion de las politicas de movilidad, tiende a
verse como prioritaria la movilidad saliente por sobre la entrante;
asi como también ocurre algo similar con la movilidad de estudian-
tes de posgrado por sobre la de estudiantes de grado. Sin embargo,
respecto a otras acciones de internacionalizaciéon académica, se des-
taca de manera reiterada la importancia de la presencia de invitados
y docentes/investigadores extranjeros para que aporten a la comuni-
dad académica en diferentes instancias y con diversas herramientas
educativas (conferencias, cursos breves, cursos regulares, investiga-
ciones, estadias largas, etc.).
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- Dentro de las instituciones destacadas como socios internacionales
prioritarios, continta priorizandose la integracion con universidades
europeas. En segundo lugar, encontramos instituciones latinoame-
ricanas. En tercer lugar, se nombran a universidades norteamerica-
nas. Con porcentajes escasos se nombran otras regiones como Asia y
Oceania. Entre los distintos claustros de encuestados se mantiene
una tendencia similar. Sin embargo, para los Estudiantes, los socios
europeos concentran un mayor porcentaje que para los Docentes y
Funcionarios. A su vez, las Autoridades introducen en el listado a
socios de otras regiones y organismos internacionales. Por otro lado,
Encontramos llamativamente una distribucion geografica similar
respecto a los convenios vigentes entre la UNSAM vy las institucio-
nes asociadas'®. De las instituciones prioritarias que las Autoridades
de la UNSAM nombran, no existen convenios vigentes con alrede-
dor del 50%.

- Las actividades cotidianas de internacionalizacion académica para
los Estudiantes de la UNSAM se vinculan predominantemente al
trabajo dentro del aula: compartir clases con estudiantes extranjeros,
el estudio de casos internacionales y lecturas de bibliografia en otros
idiomas. Ademas, se resalta que casi tres de cada diez de los alum-
nos UNSAM que contestaron la encuesta (28%) han participado en
un programa de movilidad estudiantil internacional de la Universi-
dad.

- Si bien existen fuertes puntos de contacto, se notan ciertos matices
entre las percepciones entre Autoridades, Docentes y Estudiantes.
Cada una de las areas, posiblemente por la 16gica propia de claustro,
tiende a priorizar las acciones de internacionalizacion vinculadas a
su propia area.

'S La distribucion geogréfica de los convenios bilaterales de la UNSAM, a julio de 2017
es la siguiente: Europa (51%), Lat'inoamérica (33%), Norteamérica (6%), Asia (4%),
Organismos Internacionales (4%) y Africa (2%).
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Capitulo 6.3. ;Como vemos la internacionalizacion
universitaria? Relevamiento de las percepciones de la
comunidad académica en la Universidad Nacional de
Avellaneda

Fiorella Wernicke

Como se menciona en los articulos precedentes, la presente sistematiza-
cion se enmarca en la encuesta sobre Internacionalizacion Universitaria
que se llevo adelante en el proyecto Internacionalizacion e Integracion:
Percepciones, Concepciones y Practicas en las Universidades de la Re-
gion, del Nucleo de Estudios e Investigaciones de Educacion Superior del
MERCOSUR (NEIES) entre octubre y diciembre de 2016, manteniéndo-
se abierta la posibilidad de remitir respuestas durante los primeros meses
del 2017.

La intencion del trabajo realizado nace a raiz de identificar una potencial
desconexion entre las practicas, la conceptualizacion y las percepciones
de la comunidad universitaria respecto al proceso de internacionalizacion
de sus casas de estudio.

La encuesta fue aplicada de forma digital mediante la utilizacion de la
herramienta “encuesta” de Google. La distribucion de las mismas se llevo
adelante, a través de la Direccion de Prensa de la UNDAYV en redes socia-
les, pagina web y mailing institucional asi como el contacto desde el Area
de Cooperacion Internacional con autoridades de gestion, decanos, direc-
tores de carreras, gremios, centros de estudiantes, etc.

Debe indicarse que, si bien la muestra de la encuesta NEIES no es esta-
disticamente representativa de la poblacién de las instituciones partici-
pantes nos permiten obtener informacion relevante y continuar pensando
el proceso de la internacionalizacion de forma activa y endogena.

Tal como se indica en los distintos estudios, los instrumentos fueron divi-
didos en relacion a cuestiones maro del proceso de la internacionalizacion
como pueden ser las percepciones de las politicas de internacionalizacion;
la identificacion de prioridades; la politica de movilidad y la Internacio-
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nalizacién académica. Para abordar preguntas mas especificas seglin el
tipo de participacion académica-institucional, se definieron tres catego-
rias:

e Docentes, Académicos e Investigadores
e Autoridades / Funcionarios / Personal de Administracion y Ser-
vicio'’;

e Estudiantes

La UNDAYV obtuvo una alta tasa de respuestas en lo referido docentes y
autoridades mientras que en la encuesta dirigida a los estudiantes hubo
menores replicas. Respondieron 40 docentes entre los que se incluyen
representantes de todas las unidades académicas de la institucion, 30 es-
tudiantes también de representativo de las unidades y 32 respuestas de
autoridades y no docentes, donde se contemplan la totalidad de los deca-
nos y secretarias.

Presentacion de los resultados de la aplicacion de la encuesta NEIES
en la Universidad Nacional de Avellaneda (UNDAY)

Percepcion de Docentes, Académicos e Investigadores'® sobre las politi-
cas de internacionalizacion

En primer lugar, se les solicitd a los encuestados que indicaran tres pala-
bras para caracterizar a la internacionalizacion universitaria, a los efectos
de identificar cuales son los primeros conceptos que se divisan y qué
podemos inferir en relacion a ellos. La caracterizacion por parte de los
encuestados en UNDAYV fue la siguiente:

17 Si bien para el instrumento se toman estas denominaciones por el consenso obtenido en
una de las reuniones presenciales del proyecto, a lo largo del presente trabajo me refiriré
al personal de administracion y servicio como No Docentes para identificarlos tal como
sucede en UNDAV.

' Se utilizara a lo largo del texto el término docentes
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Imagen 1: Nube de palabras que caractericen la internacionalizaciéon uni-
versitaria, segin Docentes e Investigadores de la UNDAV.

becas cuidado conocimientos regionalizacién comparto

amencs FECONOCIMiENtO. |« slotalizacon
etica ll d ad

1ntercultural1d..mov.]
tternacional CTECIMIENTO inyestigacion,

wer mirada resto

experiencia

COnjlimtO colaborativa praxis expansion . desarro“o

saberes
= nt rcampio =
ampliacién secval;xac\an
. Yot dewnen.'v
s SN cooperacion (SRS e
compartidos or experiencias !
gmnmz!%rmgug;]egg ap.er..tu ra mejoramjento
innovacion  poblacional Conoc-l m]ento hethicad minimo

universelidzd  oportunidad adaptacion

En dicha nube encontramos percepciones convergentes y divergentes,
surgen algunas palabras particulares como nivelacion, riesgo, universali-
dad; aquellas que se destacan son intercambio, integracion, cooperacion,
conocimiento, crecimiento, movilidad, reconocimiento, entre otras.

Una vez que los encuestados indicaron su parecer, se realizaron preguntas
cerradas respecto a diversas cuestiones del proceso de internacionaliza-
cion. En esta primera parte, se indicaron diferentes aspectos del proceso
de internacionalizacion universitaria para que los encuestados pudieran
ponderar la relevancia de los mismos.

Prioridades de Internacionalizacioén Universitaria

En el siguiente cuadro, se volcaron las acciones seleccionadas por el
equipo de investigacion en la primera columna y las ponderaciones posi-
bles en el resto. Se presenta la informaciéon en funcidon de la relevancia
asignada por los encuestados.

Tabla 1: aspectos de la internacionalizacion para su Universidad segin Do-
centes e Investigadores de la UNDAY situadas segun orden de importancia.
Elaboraciéon Propia

Muy Poco Nada | No
import. | Import. | Import. | Import. | Sabe

74.4% | 20.5% | 2.6% 2.6%

Fortalecer la investigacion,
innovacion y desarrollo
Fortalecimiento da la coopera-
cion e integracion regional

63.2% | 31.6% | 2.6% 2.6%
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Articular con las politicas pu-
blicas de coop. regionales

57.9% | 289% | 7.9% 5.3%

Desarrollar el perfil y compe-
tencias internacionales y/o
interculturales de los estud. de
grado y posgrado

56.4% | 35.9% | 5.1% 2.6%

Fortalecer la internacionaliza-
cion de los planes de estudios

53.8% 41% 5%

Fortalecer las actividades inter-
nacionales e interculturales
dentro de la institucién

53.8% 41% 2.6% 2.6%

Mejorar la calidad educativa de
carreras de grado y posgrado

46.2% | 46.2% | 5.1% 2.6%

Aumentar el prestigio y/o reco-
nocimiento internacional de la
institucién

46.2% | 46.2% | 5.1% 2.6%

Articular con las politicas pu-
blicas de coop. nacionales

46.2% | 333% | 128% | 5.1% |2.6%

Aumentar y diversificar ingre-
S0s externos

36.8% | 262% | 282% | 5.1%

Otros*

55.6% | 22.2% | 11.1% | 11.1%

En “otros”, los docentes indicaron las siguientes cuestiones:

Griafico 1: Otros aspectos de la internacionalizaciéon para su Universidad
segin Docentes e Investigadores de la UNDAYV situadas segin orden de

importancia. Elaboracion Propia

*Otros. Detalle:

re significar la
internalizacién a partir de
los nuevos desafios

Permitir & los alumnos la
participacién en el
desarrollo intermacional

Intercambios de
estudiantes

Diversificacion de la oferta
ante los nuevos desafios.
Pensar un Universidad
para el futuro

Fortalecer la investigacion,
la extensidn, innovacion y
desarrollo

Si bien, en primer lugar se ubicoé a la accion de fortalecer la investigacion,
innovacion y desarrollo, merece la pena destacar la alta ponderacion rela-
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cionada al proceso de integracion regional ya sea como proceso en si 0 en
relacion a las politicas publicas.

Resulta significativa también, la baja ponderacion respecto a la articula-
cién con politicas publicas de cooperacidon nacionalesya que, al combinar
las categorias: “poco importante”, “nada importante” y “no sabe” el por-
centaje obtenido es del 20.5 encontrandose en el orden prioritario de
“muy importante” anteultima, seguida por la categoria aumentar y diver-

sificar ingresos externos que resulta la de menor ponderacion relativa.

Otra de las preguntas se relacionaba con el grado de relevancia que con-
sideran que tiene, la internacionalizacion tanto a nivel de lasestructuras
institucionales como personal, el 57.9% de los encuestados consideran
que es muy relevante para su desarrollo académico mientras que para la
institucion es de un 55.6%, muy parejo.Ala hora de analizar las unidades
académicas, el porcentaje baja considerablemente a 38.5% sumado a que
para esta ultima categoria, un 15.4% de los entrevistados indicé que re-
sulta poco relevante.

En los siguientes tres cuadros, se podra ver laponderacion realizada por
los docentes en relacion a su percepcion del grado de prioridad de las
acciones de internacionalizacion en la UNDAV. Las mismas se dividiran
en funcion de prioridades en formacion; prioridades en formacion y prio-
ridades institucionales, al igual que el cuadro anterior se encuentra orde-
nado, siguiendo a las respuestas, del mas a menos importancia.

Tabla 2: grado de prioridades tienen las siguientes acciones de internaciona-
lizacion en su institucion. Elaboracién Propia

PRIORIDADES EN FOR- Muy Poco Nada No
MACION import. | Import. | Import. | Import. | Sabe
Movilidad internacional de 43.6% | 12.8% | 23.1% | 5.1% |15.4%

estudiantes de posgrado
Participacion Institucionalizada
de investigadores e invitados
internac. en seminarios y cur-
sos regulares

Dictado de conferencias magis-
trales por invitados internacio- | 38.5% | 41% 7.7% 10.3% | 2.6%
nales

Dictado de cursos breves y/o
optativos por invitados e inves- | 37.8% | 32.4% | 21.6% | 5.4% | 2.7%
tigadores intern.

432% | 27% 13.5% | 10.8% | 5.4%
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Movilidad internacional de
estudiantes de grado
Incremento de carreras | pro- | 35 1o, | 15 904 | 27% | 10.8% | 8.1%
grama de Doble Titulacion

Educacion a distancia 32.4% | 40.5% | 13.5% | 10.8% | 2.7%
Inclusion de estudiantes extran-
jeros que estudian una carrera
completa de grado o posgrado
en su Universidad

Dictado de cursos virtuales
internacionales

Inclusion de bibliografia inter-
nacional en idioma extranjero,
en los planes de estudio de
posgrado

Inclusion de bibliografia inter-
nacional en idioma extranjero, | 21.1% | 23.7% | 34.2% | 15.8% | 5.3%
en estudio grado

Oferta permanente de cursos
obligatorios en otros idiomas, 15.4% | 35.9% | 38.5% | 5.1% | 5.1%
carreras de grado y posgrado
Dictados de cursos en otros
idiomas

Oferta permanente de cursos
obligatorios en otros idiomas 7.9% | 42.1% | 34.2% | 53% |10.5%
en carreras de posgrado

36.8% | 34.2% | 15.8% | 7.9% | 53%

30.8% | 41% 154% | 10.3% | 2.6%

30.8% | 282% | 12.8% | 20.5% | 7.7%

21.1% | 28.9% | 263% | 7.9% |15.8%

12.8% | 30.8% | 30.8% | 20.5% | 5.1%

En el cuadro anterior podemos ver que las dos primeras acciones son
vinculadas a la internacionalizacion hacia fuera mientras que la tercera y
cuarta son de internacionalizacion hacia dentro. Las acciones cortas tie-
nen mayor ponderacion, asi como el posgrado sobre el grado.

Se destaca el dictado de conferencias magistrales, asi como cursos o se-
minarios por invitados internacionales.

Llama la atencion que siendo la UNDAYV una institucion joven, que cuen-
ta con una doble titulacion de grado con una universidad de Brasil, la
ponderacion de dicha accion entre poco importante y nada importante
asciende a 37.8%. A su vez, el dictado de cursos en otros idiomas o la
obligatoriedad de oferta permanente en otros idiomas cuentan también
con una muy baja ponderacion.
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Tabla 3: grado de prioridades en investi

acion. Elaboracion Propia

PRIORIDADES EN IN-
VESTIGACION

Muy
import.

Poco Nada

Import. | Import. | Import.

No
Sabe

Fortalecimiento de la difusion
de becas y participacion en
proyectos internacionales

61.5%

25.6% 5.1%

5.1%

Participacion en congresos,
seminarios o eventos internac.

61.5%

15.4% | 12.8% | 5.1%

5.1%

Movilidad internacional de
académicos e investigadores

57.9%

26.3% 5.3%

7.9%

Incremento en la participacion
en proyectos regionales e
intern. de [+D+I

53.8%

333% | 5.1%

5.1%

Desarrollo de redes interna-
cionales de cooperacion en
investigacion y/o docencia

51.3%

33.3% 7.7%

5.1%

Programa institucional de
estancias doctorales y posdoc-
torales

43.6%

359% | 144% | 2.6%

2.6%

Fomento a la publicacion en
revistas cientificas internacio-
nales con referato

41%

282% | 12.8% | 12.8%

5.1%

En este caso, cambia rotundamente la proporcion, habiendo mucho mayor
consenso entre muy importante e importante respecto a las acciones de
internacionalizacion propuestas. La difusion y participacion de proyectos
regionales e internacionales se lleva la mayor ponderacion siendo desta-
cable que el fomento de publicacion en revistas cientificas con referato

resulta la menos ponderada.

Tabla 4: grado de prioridades institucionales. Elaboracion Propia

PRIORIDADES INSTI- Muy Poco Nada No
TUCIONALES import. | Import. | Import. | Import. | Sabe
Fortalecimiento da la difu-

sion de becas y proyectos 48.7% | 35.9% 5.1% 7.7%
internacionales

F}rma de convenios interna- 43.6% | 41% 5.19% 779
cionales de coop.

Captaci6n de recursos y 41% | 282% | 12.8% | 12.8% | 5.1%
financiamiento internacional

Presupuesto para acciones 35.9% | 28.2% | 12.8% | 20.5% | 2.6%
internacionales
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Misiones institucionales al
exterior

Participacion y viabilizacion
de la Universidad en ran- 23.1% | 33.3% | 25.6% 7.7% |10.3%
kings inter. de educacion
Membresias en asociaciones
internacionales

Realizacion de eventos artis-
ticos y culturales con invita- | 17.9% | 33.3% | 33.3% 7.7% | 7.7%
dos internacionales
Pégina web en varios idio-
mas de la Universidad, insti- | 17.9% | 33.3% 17.9% | 25.6% | 5.1%
tuto, investigacion, etc.
Entrega de Premios y Distin-
ciones de su Universidad a 17.9% | 282% | 28.2% 12.8% | 12.8%
referentes int.

Personal de gestion o admi-
nistrativo con dominio de 7.7% 41% 20.5% 14.4% | 7.7%
otro(s) idioma (s)

282% | 41% 12.8% | 10.3% | 7.7%

21.1% | 36.8% | 31.6% 53% | 5.3%

Al igual que en la respuesta anterior, el fortalecimiento de la difusion de
becas y proyectos internacionales se encuentra en primer lugar. Puede
resaltarse una alta ponderacion respecto a la participacion y visibilizacion
de la universidad en rankings internacionales por sobre la realizacion de
eventos artisticos y culturales de caracter internacional o contar con la
pagina web en diferentes idiomas que fue ponderado como nada impor-
tante por el 25.6%. El idioma vuelve a ser una cuestion de poca relevan-
cia y aqui se suma como nada importante (20.5%) el presupuesto para
acciones internacionales.

Politica de Movilidad

En el apartado de la encuesta vinculado a la movilidad internacional, se
realizaron preguntas vinculadas a los principales actores de la comunidad
académica: docentes, estudiantes y no docentes.

Respecto a la movilidad estudiantil, la mayor ponderacion se da en las
acciones de Estancias cortas y practicas profesionales en el extranjero
para estudiantes de grado y posgrado. Sin embargo, la ponderacion gene-
ral de muy importante es relativamente baja ya que la mayor asciende al
33%. Se prioriza la importancia de la movilidad saliente por sobre la en-
trante, el grado sobre el posgrado.
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Tabla 5: Prioridades de accion de movilidad estudiantil. Elaboracion Propia

Muy
import.

Import.

Poco
Import.

Nada
Import.

No
Sabe

Estancias cortas y practicas
profesionales en el extranjero
para estudiantes de grado

33.3%

30.8

12.8%

10.3%

12.8%

Estancias cortas y practicas
profesionales en el extranjero
para estudiantes de posgrado

33.3%

25.6%

10.3%

10.3%

20.5%

Movilidad estudiantil saliente
de grado y posgrado (estu-
diantes de su Universidad que
estudian afuera)

30.8%

38.5%

17.9%

7.7%

5.1%

Movilidad estudiantil saliente
de posgrado (estudiantes de su
Universidad que estudian
afuera)

30.8%

25.6%

17.9%

10.3%

10.3%

Movilidad estudiantil entrante
de grado y posgrado (estu-
diantes Internacionales que
estudian en su Universidad)

25.6%

43.6%

12.8%

12.8%

5.1%

Movilidad estudiantil entrante
de posgrado (estudiantes In-
ternacionales que estudian en
su Universidad)

25.6%

30.8%

17.9%

12.8%

12.8%

En relacion a la movilidad de docentes, académicos e investigadores, la
percepcion positiva, aumenta al 51.3%, siendo la mas ponderada lamo-
vilidad docente saliente para seminarios, talleres, workshops o congresos
internacionales. Se puede destacar también que el 15.4% indica como
“nada importante” la movilidad docente saliente de su Universidad que
hacen estancias largas/afio sabatico y el mismo porcentaje no sabe respec-
to a la implicancia que colegas realicen sus afios sabaticos en la UNDAV.

Tabla 6: Prioridades de accion de movilidad de docentes, académicos e in-
vestigadores. Elaboraciéon Propia

Muy Poco Nada No
import. | Import. | Import. | Import. | Sabe
Movilidad docente saliente
de su Universidad en semi- 5y 30, | 58300 | 579 | 5.1% | 7.7%
narios, workshops o congre-
sos inter.
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Movilidad docente EN-
TRANTE de su Universidad
en seminarios, workshops o
congresos inter.

Movilidad de docente sa-
liente de su Universidad que
hacen estancias largas/afio
sabatico

Movilidad docente entrante
(internacional) que hacen 38.5% 17.9% 15.4% | 12.8% |15.4%
estancias largas/afo sabatico

43.6% 28.2% 154% | 5.1% | 7.7%

43.6% 15.4% 12.8% | 15.4% |12.8%

En cuanto al personal no docente, de administracion, técnico o de gestion
resulta significativo el cambio en la percepcion respecto a su participa-
cion del proceso de internacionalizacion en relacion a los actores anterio-
res. Entre un 26.3% y un 30.8% indican que no tiene posicion tomada o
no saben al respecto y aquellos que lo consideran “muy importante” se
reducen notablemente mientras que “nada importante” no baja del 10.3%.

Un 18.4% considera que la movilidad en seminarios, talleres, workshops
0 congresos internacionales es “muy importante” mientras que el 30%
indican que la movilidad tanto entrante como saliente de personal de ges-
tion es “importante”.

Tabla 7: Prioridades de accion de movilidad del personal de administracion,
técnico o de gestion. Elaboracion Propia

Muy Poco Nada | No

import. | Import. | Import. | Import. | Sabe

Movilidad en seminarios, 26.3
talleres, workshops o congre- | 18.4% | 28.9% | 15.8% | 10.5% (y
sos internacionales ’

Movilidad docente entrante 15.4
(internacional) que hacen 38.5% 17.9% 15.4% 12.8% 0/
estancias largas/afio sabatico °

Movilidad saliente del perso- 28.2
nal de gestion o staff 10.3% | 30.8% | 20.5% | 10.3% o

Movilidad entrante del perso- 30.8
nal de gestion o staff 7.7% 30.5% | 20.5% | 10.3% o

Internacionalizacion Académica

En esta oportunidad, indagamos sobre a la percepcion de la internaciona-
lizacién académica. Especificamente respecto a las estrategias de interna-
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cionalizacion utilizadas en el dictado de sus clases y/o actividades de
investigacion, asi como la frecuencia en que son utilizadas diversas ac-
ciones de internacionalizacion.

En lo que respecta a las estrategias utilizadas en clase, los resultados arro-
jados fueron los siguientes:

Tabla 8: Estrategias de Internacionalizacion utilizadas en el dictado de
clases y/o investigacion. Elaboracion Propia

Muy Frecuen- Poco
Frecuentemente
temente Frecuente
Debate Qe temas de caracter 48.7% 38.5% 12.8%
internacional
ansulta de materlgl o bi- 38.5% 3339 28.2%
bliografia en otros idiomas
Trabajos con casos practi- 35.99% 41% 23.1%
cos de estudios intern.
Consulta} con colegas de 231% 3599 41%
otros paises
Trabajos de investigacion
con instituciones del extran- 17.9% 38.5% 43.6%
jero
Ninguna de las anteriores 15.4% 84.6%

La estrategia mas frecuentemente, segun las respuestas obtenidas, es el
Debate de temas de caracter internacional. Sin embargo, el resto de las
estrategias tienen un alto porcentaje.

Ahora bien, en relacion a la frecuencia de las acciones de internacionali-
zacion propuestas para desarrollar la actividad docente y la investigacion.
El 38.5% indico que es “muy frecuente”, Participar de redes académicas
o de investigacion internacionales. “Poco frecuente”, 76.3%, selecciona-
ron Realizar/Participar de un posgrado conjunto con universidades ex-
tranjeras y concretar una pasantia en el extranjero.

Tabla 9: Estrategias de Internacionalizacion utilizadas en el dictado de
clases y/o investigacion. Elaboracion Propia

Muy Frecuen- Poco
Frecuentemente
temente Frecuente
Participar de redes académi-
cas o de investigacion inter- 38.5% 25.6% 35.9%
nacionales
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Participar en un congreso 28.2% 35.9% 35.9%
internacional

Realizar/Participar de un

posgrado conjunto con uni- 19.5% 13.2% 76.3%
versidades extranjeras

Desarrollar un proyecto de

investigacion con colegas 15.8% 26.3% 57.9%
extranjeros

Escribe Art/Lll?ro con cole- 15.4% 3339 513%
gas de otros paises

ec)ft‘r‘;j’;‘f) una pasantia en el 10.5% 13.2% 76.3%
Ninguna de las anteriores 7.1% 92.9%

La siguiente nube de palabras indica los socios o socios potenciales que
resultan de interés para trabajar de manera colaborativa para los docentes
investigadores de la UNDAV:

Imagen 2: Nube de palabras que caractericen los socios o socios potenciales
de interes para los docentes de la UNDAYV. Elaboracion propia.

politecnice  simdn Lmam ara Lla republica  comunidad bolivar venezuela
o

« universidades C m p l uten se e institute

granacs guadalajara santiago

e baniaDArcelona habana - -

janeiro mercos alemania

- faderal méxico™

dpto

temuco pablo nasa turismo @ clentifices cualauier b lgrqnde
~hesuniversidadeae

“colombia bras1 In acional -

i?:?ijjjj madrid internaci onal“f

7 valencia Cuba =Uruguay auténoma .
mmrirepublica -

Por ultimo mencionar las acciones de internacionalizacion que se indican
como de interés para desarrollar en un futuro cercano.
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Imagen 3: Nube de palabras que caractericen acciones potenciales de interés
para los docentes de la UNDAYV. Elaboracién propia

srtaleiment

- c;Jngresosn 1nvest]gaC]OneS conjunta
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T docente dOCENTES Produccion s

cortas ==

searNEErCAMDbiQ convenics:

cursos

pasantlas i nye5t1 gaC]Onn

o conjunto
Contemdos proyeCtOS posgrado Jtraba]os
wms desarrollo gest]on maestria

onjuntas

observatono

latinoamericano estudiantes - enconen

Percepcion de las Autoridades, Funcionarios y Personal de Administra-
cion y Servicio sobre las politicas de internacionalizacién

Al igual que a los docentes, se les solicito a los encuestados que indicaran
tres palabras para caracterizar a la internacionalizacion universitaria, a los
efectos de identificar cuales son las primeras palabras que se identifican.
La caracterizacion por parte de los encuestados en UNDAV fue la si-
guiente:

Imagen 4. Nube de palabras que caracterizan la internacionalizacion
universitaria, segiin Autoridades y No Docentes de la UNDAV

desarrolloi ntegraci ON “Girersidac

convenios cultura. paridad

= investigacion comlifidad

~cooperacioniass

c:gl:;#:;r * Prﬂumadmemdosmcluswoml CUlth'al
fomento insercion

cucperacvon] n t g ] O n proyeccion
ca l ad innovacién exterior, n .Ivel riqueza

e ons Caorcon
re| DTESEH(ECK’H

e e iNtErcambio =

mejoramiento  flexibilizacion competencias

Como puede observarse, las respuestas han sido bastante variadas. Entre
las acciones mas destacadas encontramos la integracion, la movilidad, el
intercambio y la investigacion. Surgen también conceptos como comuni-
dad, calidad y se incluyen cuestiones que llaman mas la atencién como la
flexibilizacion y la riqueza. Podemos enfatizar, la aparicién de términos
como sinergia, redes, respeto, conocimiento e inclusion.

En el siguiente cuadro, se volcaron las acciones seleccionadas por el
equipo de investigacion en la primera columna y las ponderaciones posi-
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bles en el resto. Se presenta la informaciéon en funcidon de la relevancia
asignada por los encuestados.

Respecto a las politicas de internacionalizacion y su relevancia para la
institucion, las autoridades y no docentes de la UNDAYV indicaron:

Tabla 10: politicas de internacionalizacion y su relevancia para la
institucion, las autoridades y no docentes de la UNDAYV. Elaboracion propia
Muy Poco Nada | No
import. | Import. | Import. | Import. | Sabe

85% 15%

Articular con las politicas pu-
blicas de coop. regionales
Fortalecer la cooperacion e
integracion regional

Articular con las politicas pu-
blicas de coop. nacionales
Fortalecer la investigacion,
innovacion y desarrollo
Aumentar el prestigio y/o reco-

85% 15%

80% 20%

75% 25%

nocimiento internacional de la 65% 35%

institucion

Mejorar la calidad educativa de 65% 25% 59, 504
carreras de grado

Mejorar la calidad educativa de 60% 35% 59,
carreras de posgrado

Fortalecer la internacionaliza- 550, 30% 59, 10%

cion de los planes de estudios
Desarrollar el perfil y compe-
tencias internacionales y/o
interculturales de los estudian- 50% 25% 10% 10% 5%
tes de posgrado (Maestria y
Doctorado)

Fortalecer las actividades inter-
nacionales e interculturales 45% 55%
dentro de la institucion
Desarrollar el perfil y compe-
tencias internacionales y/o
interculturales de los estudian-
tes de grado

Aumentar y diversificar ingre-
S0s externos

Otros*

35% 55% 10%

20% 60% 15% 5%
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Grafico 2: Detalle de la respuesta Otros- Elaboracion propia

*Otros. Detalle / *Qutros. Detalhe: el conocimiento de dentro de las
instituciones de la relevancia de Cooperacién Internacional, dado que actla
en forma transversal en beneficio de toda la comunidad universitaria

Promover la cultura local Incorporar a los medios de

comunicacidn y sus redes
nacionales e
internacionales para la
asistencia y divulgacién de
todas las propuestas de la
encuesta, ampliando las
acciones gue hoy son
voluntarias y colaborativas

No estoy de acuerdo con
el término competencias y
perfil que aluden a que los
crietrios formativos se
ajusten a las reglas del
mercado. Acuerdo con
pensar en otros criterios
formativos intenacionales
o inteculturales

——

Tal como sucedia en el caso anterior, se indican aqui como cuestiones de
mayor relevancia la articulacion de las politicas publicas de cooperacion
regional asi como la necesidad de fortalecer la cooperacion y la integra-
cion regional que se encuentran empatadas en primer lugar. En segundo
lugar, encontramos la articulacion con las politicas publicas de coopera-
cion nacional. Por otro lado, existe en lineas generales, en relacion a los
docentes una mayor ponderacion positiva de todas las acciones.

Luego se consulté respecto a la percepcion del desarrollo existente en
relacion a las politicas de internacionalizacion universitaria en diferentes
niveles (institucion, en el pais, en la region)

Tabla 11: percepcion existente sobre el desarrollo de politicas de
internacionalizacion universitaria en diferentes niveles. Elaboracion Propia

INSTITUCION | PAIS - AR- REGION -
UNDAV GENTINA LATAM
Muy Desarrollado 9.5% 0% 4.76%
Desarrollado 95% 57.14% 28.57%
Incipiente 33.3% 23.8% 38.09%
No Desarrollado 4.76% 4.76% 4.76%
No sabe 4.76% 14.28% 19%

Resulta significativa la percepcion vinculada a la institucion ya que segiin
las respuestas obtenidas, la UNDAYV cuenta con mayor desarrollo relativo
en materia de politicas de internacionalizacion que el pais y la region. A
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su vez, cuando se consulto respecto a relevancia que tiene la internacio-
b

nalizacién para “su” Universidad y Facultad/Instituto/Centro/Unidad
Académica solo un encuestado respondi6 que resulta poco relevante.

Se le solicito a los encuestados que indiquen hasta 3 (tres) instrumentos
de politicas publicas que consideraran pertinentes para promover la inter-
nacionalizacion universitaria y los resultados fueron':

Tabla 12: instrumentos de politicas piblicas que consideraran pertinentes
ara promover la internacionalizacion universitaria. Elaboracion propia.
Movilidad docente - movilidad estudiantil - redes - misiones - fundamental-
mente la comunicacion y difusion.

Misiones al exterior / Fomento de Redes

Becas de intercambio, dobles titulaciones, licencias laborales por intercambio
Investigacion, ensefianza, extension universitaria

Asistencia presupuestaria, desarrollo profundo de las areas de Cooperacion y
Garantia para la permanencia de programas, todo con absoluta independencia
de los cambios de signo politico.

Fomento de redes, titulaciones multiples de grado entre universidades , reco-
nocimiento de trayectos formativos en otras casas de estudios

Informacioén clara sobre como realizar intercambios con universidades (visa-
dos, convenios, programas)

Programas que promuevan destinos educativos

Articulacidon con sectores de educacion superior, turismo y transporte
Reforma de la Ley de Educacion Superior Nacional; Inclusiéon de partidas
especificas en la Ley de presupuesto nacional; Linea de financiamiento por
parte de los ministerios de Educacién y Deportes, de Ciencia y Tecnologia y
de Cultura, para la participacion en eventos internacionales que propendan al
desarrollo de los diferentes campos del conocimiento, tecnologias y el desa-
rrollo cultural.

CRES- UNESCO- Cartagena 2008 — Paris 2010

CIN- Argentina — documento " Las Universidades Publicas Propician Politi-
cas de Estado en la Educacion Superior” 2015

No conozco

En relacion a las politicas de internacionalizacion adecuadas para estimu-

lar la innovacion tecnoldgica y/o cientifica las respuestas obtenidas fue-
20

ron

' Las respuestas son consignadas tal como los encuestados las expresaron evitando repe-
tir el contenido.

20 Ibid.
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Tabla 13: politicas de internacionalizacion adecuadas para estimular la
innovacion tecnoldgica y/o cientifica. Elaboracién propia

Promover la investigacion enddgena y exdgena

Politicas publicas acordes a los desafios, e innovaciéon en concordancia con
las necesidades de formacion del contexto local, regional, nacional e interna-
cional

investigacion y ferias

Intercambio docente y estudiantil

La movilidad de profesores y gestores administrativos

El intercambio institucional, la oferta educativa compartida incluyendo grado
y posgrado y el desarrollo de las tecnologias de comunicacion que incluyan
desde el aula virtual hasta la produccién de contenidos pedagogico en formato
audiovisual para medios y redes sociales

reconocimiento de trayectos formativos cursados en el exterior que aporten a
las tesis, subsidios y financiamiento para movilidad estudiantil y docente,
fomento de redes

Politicas de intercambio y de desarrollo sustentables

La articulacion de las comunidades académicas mediante convenios, redes de
cooperacion y consorcios sustentados en la biisqueda del beneficio mutuo
Intercambio de profesores y docentes por periodos prolongados en los distin-
tos centros de investigacion

generacion de redes. Talleres de intercambio breves de grupos de docentes y
alumnos

Investigacion y Transferencia

Internacionalizacion de la Educacion Superior e intercambio tecnolédgico,
estratégico en la region del Mercosur

Apoyo a la Busqueda e Identificacion de las tendencias de los Senderos de
Mejoramiento

Contribuir a Superar el Rezago de la Inversion Tecnologica

Estadias de investigadores

jornadas cientificas, simposios internacionales , congresos

En los siguientes tres cuadros, se podra ver la ponderacion realizada por
las autoridades y no docentes en relacion a su percepcion del grado de
prioridad de las acciones de internacionalizacion en la UNDAV. Las
mismas se dividiran en funcion de prioridades en formacion; prioridades
en formacion y prioridades institucionales, se encuentra ordenado, si-
guiendo a las respuestas, del mas a menos importancia.
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Tabla 14: grado de prioridades tienen las siguientes acciones de internacio-

nalizacion en su institucion. Elaboracion Propia
PRIORIDADES Muy Poco Nada No
EN FORMACION | import. | Import. | Import. | Import. | Sabe
Movilidad Internacio-
nal de estudiantes de 60% 30% 5% 5%
grado y/o posgrado
Inclusion de estudian-
tes extranjeros que
estudien una carrera

45% 35% 15% 5%
completa de grado o
posgrado en su Uni-
versidad
Dictado de conferen-
cias magistrales por 40% 45% 10% 5%

invitados int
Participacion institu-
cionalizada de investi-
gadores e invitados 36.8% 52.6% 5.3% 5.3%
inter. en seminarios. y
cursos regulares
Incremento de carre-

ras/programas de 35.36% 50% 9.09% 4.54%
Doble Titulacién
Educacion a distancia 35% 40% 20% 5%

Dictado de cursos
breves y/o optativos
por invitados interna-
cionales

Dictado de Cursos
Virtuales internaciona-
les (MOOC y otros
formatos)

Oferta permanente de
cursos obligatorios en
otros idiomas, carreras
de grado y posgrado
Dictado de cursos en
otros idiomas
Inclusién de bibliogra-
fia en idioma extranje- | 9.09% 45.45% | 31.81% 4.54% 9.09%

ro en grado y posgrado

30% 45% 20% 5%

26.3% 31.6% 21.1% 10.5% 10.5%

23.8% | 42.85% | 23.80% | 4.76% | 4.76%

10% 40% 25% 10%
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Como se observa en el cuadro anterior, la movilidad internacional de
estudiantes de grado y/o posgrado resulta la Accion de mayor pondera-
cion, 60% “muy importante. Es notable que la inclusion de estudiantes
extranjeros de carreras completas en nuestras aulas haya obtenido el se-
gundo lugar. Por otro lado, el 21%indicado como “poco importante” el
dictado de cursos virtuales y con el 25% al dictado de cursos en otros
idiomas mientras que la inclusion de bibliografia en otro idioma en los
planes de estudio se lleva el 31.81%.

En todos los casos y en ambas encuestas la cuestion idiomatica resulta
con una muy baja ponderacion.

Tabla 15: grado de prioridades tienen las siguientes acciones de
internacionalizacion en su institucion. Elaboracion Propia

PRIORIDADES EN INVESTIGA- Muy Poco No
CION import. | Import. | Import. | Sabe

M.ovﬂld.ad internacional de académicos 559 30% 10% 590,
¢ investigadores

Desarrollo de redes internacionales de

cooperacion en investigacion y/o do- 55% 30% 10% 5%
cencia

Fortalecimiento de la difusion de becas

y participacion en proyectos interna- 50% 40% 5% 5%
cionales

Participacion en congresos, seminarios

. 50% 40% 5% 5%
0 eventos internac.

Incremento en la participacion en pro-
yectos regionales e internacionales de 50% 35% 10% 5%
I+D+I1

Programa institucional de estancias

V) 0, o 0
doctorales y posdoc. 45% 30% 15% 10%

Fomento a la publicacién en revistas

N . . 40% 35% 10% 15%
cientificas internacionales con referato

Si bien la movilidad internacional resulta la a accion mejor ponderada,
todas las acciones son concebidas como “muy importantes” o “importan-
tes” en gran medida. Se destaca la participacion en redes internacionales
de cooperacion. Al igual que en la encuesta docente el fomento de las
publicaciones en revistas cientificas tiene el menor valor relativo.
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Tabla 16: grado de prioridades tienen las acciones de internacionalizacion
en su institucion. Elaboracion Propia

PRIORIDADES INSTITU- Muy Poco Nada No
CIONALES import. | Import. | Import. | Import. | Sabe
Firma de convenios internacio- 550 359 59, 50
nales de cooperacion

C.apta.mon .de recursos y finan- 550 25% 59, 59, 10%
ciamiento internacional

Fortalecimiento da la'd1fusmn 526% | 36.8% | 10.5%

de becas y proyectos internac.

Misiones institucion. al exterior | 45% 50% 5%

Presupuesto para acciones in- 40% 40% 10% 50, 50,
ternacionales

Pagina web en varios idiomas

de la Universidad, instituto, 40% 30% 15% 10% 5%
centro de investigacion, etc.

Membregas en asociaciones 359 5504 59, 50,
internacionales

Entrega de Premios y Distincio-

nes de su Universidad a referen- | 26.3% | 42.1% | 15.8% | 5.3% |10.5%
tes internacionales

Personal de gestion o adminis-

trativo con dominio de otro(s) 26.3% | 42.1% | 10.5% | 15.8% | 5.3%
idioma (s)

Realizacion de eventos artisti-

cos y culturales con invitados 20% 55% 25%

internacionales

Participacion y viabilizacion de

la Universidad en rankings 15% 45% 20% 15% 5%

internac. de educacion superior

En este caso, encontramos una mayor ponderacion tanto de la firma de
convenios de cooperacion como la captacion de recursos financieros. Este
ultimo obtuvo el 55% como muy importante mientras que el presupuesto
para acciones internacionales el 40%. Con significativa diferencia a las
respuestas indicadas por los docentes, encontrandose también la visibili-

zacion de los rankings hacia el final del cuadro.

Por otro lado, se dejo abierta la respuesta para que se identificaran/ nos
propusieran prioridades tematicas en las cuales entienden que se deben
establecer y/o reforzar los vinculos internacionales de la Facul-
tad/Instituto/Centro/Unidad Académica para el proximo bienio.
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Tabla 17: prioridades tematicas (areas/subareas cientificas) en las cuales
considera que se deben establecer y/o reforzar los vinculos internacionales
de su Facultad/Instituto/Centro/Unidad Académica para el préximo bienio.

PRIORIDAD TEMA-
TICA I

PRIORIDADES TEMA-
TICAS II

PRIORIDADES
TEMATICAS III

Reforzar el intercambio de
estudiantes

Consolidar lazos mas dina-
micos en la internacionaliza-
cion Regional Latinoameri-
cana

Mayor presupuesto
para las areas de Coop.
Inter. en las Universi-
dades, para capacita-
cién interna y recursos
a disponer en acciones
planificadas.

Cooperacion Internacional

becas

salud

Relacion especifica con
procesos industriales
referentes a Seguridad e
Higiene

Seguridad e Higiene con
relacion a Automotrices
Extranjeras

Certificaciones interna-
cionales en Normas
Iram e Iso en relacion a
Seguridad e Higiene
aplicado a Industria
Automotriz

Trabajo colaborativo en

Emergencia de una
diversidad de formatos

Turismo de suministro comer-
Redes . ..
cial de servicios edu-
cativos.
desarrollos tecnologi-
Ambiente Biodiversidad cos, ambientales y

habitat

Ensefianza en contextos de
inclusion educativa y
problemas de desgrana-
miento estudiantil

Trabajo de campo para desa-
rrollo de politicas publicas en
areas de la region vulnerables

Intercambio estudiantil
en areas de la region
vulnerables

Acercamiento de investi-
gadores, cientificos y
divulgadores de la ciencia
a los medios de comunica-
cion de las universidades.

Desarrollo de programas
asociados de investigacion
cientifica, renovacion de los
procedimientos de reconoci-
miento internacionales de
titulaciones.

Promocidn de disefios

curriculares. Interinsti-
tucionales y transfron-
terizos.

Participacion en Congre-
sos, Encuentros, Jornadas
y Simposios Internaciona-
les

Proyectos de investigacion y
transferencia

Proyectos de extension

Produccion audiovisual

Ingenieria - matematica
aplicada

Planeamiento urbano

Doble titulacion de Grado
y Posgrado

Viviendas sociales

Periodismo

Ciencias Basicas y/o
Fisica

Calidad educativa

arte
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reforzar los vinculos interna-
cionales de su Facul- Conceptualizaciones
tad/Instituto/Centro/Unidad disciplinarias desde la
Académica (areas/sub-areas complejidad
cientificas)

Interdisciplinariedad
matematica

Politica de Movilidad

En lo que respecta a la percepcion de la politica de movilidad, las priori-
dades indicadas son las siguientes:

Tabla 18: Percepciones respecto a la movilidad estudiantil. Elaboracion

Propia
MOVILIDAD DE ESTU- Muy Poco Nada No
DIANTES import. | Import. | Import. | Import. | Sabe
Estancias cortas y practicas
profes10na.les en el extranjero 526% | 31.6% | 10.5% 530,
para estudiantes de grado y
posgrado

Movilidad estudiantil saliente
de grado y posgrado (estudian-
tes de su Universidad que estu-
dian afuera)

Movilidad estudiantil entrante
de grado y posgrado (estudian-
tes internacion. que estudian en
su Universidad)

36.8% | 57.9% | 5.3%

36.8% | 57.9% | 5.3%

En relacion a la movilidad estudiantil podemos apreciar que las estancias
cortas y practicas profesionales son las que mayor ponderacion tienen
seguidas por la movilidad saliente y entrante de caracter tradicional (entre
un cuatrimestre y un afio). Merece la pena recordar que en otra respuesta
se habia ponderado muy positivamente a los estudiantes migrantes que
realizan carreras completas en nuestro pais.

Tabla 19: Percepciones respecto a la movilidad de docentes, académicos e
investigadores. Elaboracion Propia

MOVILIDAD DE ACA- Muy Poco Nada No

DEMICOS import. | Import. | Import. | Import. | Sabe

Movilidad docente EN-
TRANTE de su Universidad
en seminarios, talleres, 52.6% 47.4%
workshops o congresos
internacionales
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Movilidad docente saliente
de su Universidad en semi-
narios, talleres, workshops o
congresos inter.

Movilidad docente entrante
(internacional) que hacen | 3¢ g0/ | 55 99, | 92 99, 16.7%
estancias largas/afio sabati-
co

Movilidad de docente sa-
liente de su Universidad que
hacen estancias largas/afio
sabatico

52.6% 42.1% 5.3%

36.8% 26.3% 21.1% 15.8%

En lo que respecta a la movilidad docente, es notable que en primer lugar,
aunque con ponderacion muy similar, encontramos la movilidad entrante
y luego la saliente, en ambos casos de corto plazo.

Tabla 20: Percepciones respecto a la movilidad del personal de administra-
cion, técnico o de gestion. Elaboracion Propia

MOVILIDAD DEL PER-

SONAL DE ADMINIS- | Muy Poco Iﬂgg; No
TRACION import. | Import. | Import. " | Sabe
Movilidad en seminarios,
talleres, workshops o con- 42.1% | 31.6% 21.1% 5.3%

gresos internacion.

Movilidad saliente del per-

V) 0, 0 o0 0,
sonal de gestion o staff 27.8% | 44.4% 16.7% 5.6% | 5.6%

Movilidad entrante del

V) 0, o o 0,
personal de gestion o staff 15.8% | 57.9% 15.8% 53% | 5.3%

Al igual que sucedia con los docentes, en esta oportunidad también dis-
minuye la ponderacion general de la participacion de los no docentes en
el proceso de internacionalizacion. La mayor ponderacion es para las
movilidades cortas seguida por la movilidad saliente.

Socios Internacionales Prioritarios

La siguiente nube de palabras expresa el interés de los encuestados de
trabajar con los socios potenciales que se indican
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Imagen 5: Nube de palabras que caractericen los socios o socios potenciales
de interes para las autoridades y no docentes de la UNDAV
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Por ultimo, mencionar las acciones de internacionalizacion que se indican
como de interés para desarrollar en un futuro cercano.

Imagen 6: Nube de palabras que caractericen acciones potenciales de interés
para las autoridades y no docentes de la UNDAV
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Reflexiones finales

En el presente trabajo se busca exponer los resultados parciales de las
encuestas realizadas en UNDAYV con la intencion de continuar aumentan-
do la muestra y realizar un trabajo interno mas exhaustivo en relacion a
las practicas efectivas, la percepcion, los desafios e intereses de coopera-
cion existentes.

Merece la pena destacar que se debera obtener un mayor niamero de res-

puestas de estudiantes para poder desarrollar el analisis de sus percepcio-
nes. Sin embargo, en lo que respecta a los docentes y académicos asi
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como a las autoridades, funcionarios y no docentes podemos encontrar
tanto convergencias como divergencias en diversas cuestiones.

En primer lugar me gustaria destacar la alta ponderacion en relacion a las
politicas de internacionalizacion el interés de fortalecer el proceso de
integracion y cooperacion asi como articular con las politicas regionales
de cooperacion coincidente con la estrategia de internacionalizacion de la
UNDAYV que prioriza América Latina como socio estratégico principal.

Tal como se observa en otras instituciones del proyecto, la ponderacion
suele ser mayor de aquellas herramientas mas tradicionales de la coope-
racion internacional asi como de la internacionalizacion hacia afuera. De
caracter mas innovador encontramos coincidencias vinculadas a la movi-
lidad pero de corto plazo ya no de un cuatrimestre o afo.

Llama la atencién como herramientas vinculadas a la virtualidad y la
cuestion idiomatica han quedado siempre en los Ultimos 6rdenes de prio-
ridad. La doble titulacion por su parte es altamente ponderada por autori-
dades y no docentes pero no asi por los docentes.

Por ultimo mencionar la riqueza de la ultima reunion presencial del pro-
yecto NEIES realizada en la sede de Buenos Aires de COMAHUE donde
cada institucion tuvo lugar para exponer los resultados parciales de las
encuestas y se genero un interesante clima en el que encontramos si bien
existen matices, las coincidencias en las percepciones resultaron muy
amplias en todas las casas de estudio de la region.
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Capitulo 6.4. Informe de Resultados de la Direccion de
Relaciones Internacionales de la Universidad Catolica
de Temuco

Felipe Quintano Mendez y Paulina Latorre

1. Introduccion

El presente proyecto pretende realizar un acercamiento a las realidades
institucionales de las universidades de la region, desde una perspectiva
que pueda denotar y relevar percepciones, concepciones y practicas de los
diferentes actores de las comunidades universitarias involucrados en los
procesos de internacionalizacion.

Objetivos Generales:

- Relevar e identificar las concepciones sobre la internacionalizacion
universitaria, su relacién con el proceso de integracion regional y las
practicas concretas de cooperacion internacional llevadas a cabo por los
diferentes actores de las comunidades académicas en las universidades de
Argentina, Brasil, y Chile.

Objetivos Especificos:

1. Sistematizar un corpus teoérico conceptual sobre el proceso de in-
tegracion regional en su relacion con las acciones de internacio-
nalizacidn universitaria, con vista a indagar sobre los principales
conceptos difundidos e implementados en su practica por las uni-
versidades de los paises involucradas para desarrollar sus rela-
ciones internacionales.

2. Desarrollar una metodologia de relevamiento de los distintos ac-
tores de la comunidad universitaria (docentes, investigadores,
alumnos, gestores) con el fin de establecer las principales carac-
teristicas de las concepciones de internacionalizacion universita-
ria en cada pais, su vinculacion o relacion con la importancia del
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proceso de integracion regional y las practicas llevadas a cabo
por las instituciones que apoyen esas concepciones.

3. Difundir entre la comunidad universitaria latinoamericana las no-
ciones y conceptos emanados de los actores con respecto a la in-
ternacionalizacion y su relacion con el proceso de integracion a
fin de desarrollar nuevas practicas y acciones en este sentido.

Metas y resultados

La meta principal del proyecto es producir un trabajo académico que de
cuenta de “tensiones” en dos niveles, en primer lugar entre los desarrollos
conceptuales y las practicas institucionales, y en segundo término entre
las politicas publicas regionales de integracion y su conocimiento y apro-
piacion por parte de las instituciones académicas.

Impactos esperados

Los impactos esperados se pueden plasmar en tres niveles, ya que de los
insumos de la investigacion se espera poder contar con informacion sis-
tematizada para fortalecer el desarrollo de politicas publicas en la region
(particularmente las de ES en SEM), en las practicas de las instituciones
académicas y en los propios actores de las Universidades.

2. Metodologia

A fin de recabar las percepciones, concepciones y practicas concretas de
los distintos actores de las comunidades universitarias de la region, se
realizd en cada pais y en las universidades seleccionadas a tal fin, una
serie de encuestas semi-estructuradas llevadas a cabo por los integrantes
del proyecto, las encuestas fueron difundidas via correo electronico a los
diferentes actores considerados relevantes para la investigacion (estudian-
tes de grado y posgrado, docentes, investigadores, funcionarios y gestores
universitarios). El disefio metodolégico se desarrolld previendo la distin-
cion de una serie de variables para la definicion de los sujetos de investi-
gacion, es decir, los actores concretos indagados.

Con la informacién obtenida, se pretende desarrollar los analisis en el
marco de estas variables previamente establecidas de acuerdo a una ma-

triz de investigacion, que se irda completando a medida que se desarrollen
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los estudios. En particular, las facetas que se esperan indagar giran en
torno a las perspectivas y conceptos de internacionalizacidon universitaria,
los proyectos estratégicos institucionales y su dimension internacional de
las universidades que integran, asi también como las acciones y activida-
des concretas y efectivamente realizadas en las instituciones que apoyan
estas concepciones. Se espera poder analizar, en este sentido, las “tensio-
nes” que surgan entre la relacion conceptual, los enunciados previstos de
los actores y las actividades concretas que realizan, a modo de revelar las
continuidades o discontinuidades, expectativas realizadas o supuestas,
acciones ideales y concretas, que siguen el proceso de internacionaliza-
cion universitaria en cada institucion analizada y, por extension, segin la
realidad de cada pais. La expectativa que surge del analisis que se realiza-
ra es el de proveer de informacion sistematica de los actores universita-
rios que sea de utilidad para las iniciativas que se desarrollen desde las
entidades regionales (SEM en particular) sobre los modos mas adecuados
y acordes de fomentar politicas institucionales y acciones a nivel regional
que permitan promover el proceso de integracion universitaria en cada
pais, en acuerdo con las politicas regionales ya instituidas, pero que ten-
gan en cuenta las particularidades, realidades y percepciones de los inte-
grantes de sus universidades

3. Resultados Gestores, Supervisores, Decanos.
3.1.Descripcion de los encuestados

En este apartado, nos limitaremos a exponer de forma descriptiva las
caracteristicas de los encuestados con tal de dar una percepcion general
de las variables estructurales.

En el grafico 1 se distribuye la poblacion por sexo. Como se observa
existe un porcentaje mayoritario de personas de género masculino en
comparacion con las personas de género femenino.

Grafico 1: Sexo del encuestado

62,5

Hombre Mujer

Fuente: Elaboracion propia
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En el grafico n° 2 se observa la distribucion de la edad de los encuesta-
dos, con una moda de 41 afios y un rango que abarca desde los 29 hasta
los 49 afios de edad. De igual forma los datos presentan una media de
40,6 anos.

Grafico 2: Edad de los encuestados
28,6

14,3 14,3 I 14,3 14,3 14,3
I T T I T I l
29 38 41 43 46 49

Fuente: Elaboracion propia

En lo que respecta al cargo que desempefian, se puede observar que se
distribuye entre cargos de de directores, decanos y profesionales. De
igual forma, el cargo que mas encuesta respondio fue el asociado al de-
cano. Aqui podemos observar la representacion de la Vicerectoria Aca-
démica, Vicerectoria de Investigacion y Postgrado y la Rectoria de la UC
Temuco.

Grifico 3: Cargo del encuestado

Decano/a

Profesional de gestién de procesos e
implementacion de programas

Director Gestién y Evaluacion de la
Docencia

Director General de Gestion Institucional

Director General de Docencia

Director de Innovacién y Transferencia
Tecnolégica

Fuente: elaboracion propia
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Grifico 4: ;Realizé experiencias de movilidad académica?

No Si, durante la formacion de Si, durante la formacion de
grado posgrado

Fuente: Elaboracion propia

Finalmente, en el grafico 5 se observa la percepcion de desarrollo de las
politicas de internacionalizacion universitaria. La apreciacion sobre el
pais es aquella que denota un mayor desarrollo en comparacion con la
institucion universitaria donde se desempeifia el encuestado y Latinoamé-
rica. En efecto, el 75% considera que en el pais las politicas de interna-
cionalizacion son desarrolladas en cambio para el caso de la institucion y
Latinoamerica, s6lo un 25% y 42,9% respectivamente considera que exis-
te un desarrollo de dichas politicas.

Grifico 5: Desarrollo de politicas de internacionalizacién universitaria

® Desarrollado
M Incipiente

m No desarrollado

En la instituicion En el pais En laregion
{Latinoamérica)

Fuente: Elaboracion propia
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Ilustracion 1: Nube de palabras conceptualizacién sobre la internacionaliza-
cion para los gestores, decanos y supervisores

S
@ solldarldad
sSuniversalizacion
(\0 integracion
P investigacion

Vlncula(:lon S

Calidadflinnovacion.

figur roSigay calidad 5

_Y ColaboraC|onacademlco
o Cooperacidonestandares
¢ . relaciones
%mternamonales
estandarizacion
Homologacion

Fuente: Elaboracion propia

En la presente nube de palabras se observa la frecuencia de las palabras
asociadas al concepto de internacionalizacion por parte de los gestores,
decanos y supervisores. Si bien no podemos identificar el sentido que se
le otorga a cada palabra, si podemos al menos iniciar la discusion de los
conceptos que mas se asocia a la internacionalizacion.

Las palabras mas mencionadas son: redes y vinculacion, seguidas por
calidad y cooperacion. Al parecer, la internacionalizacion se observa
como una oportunidad de generar vinculos estratégicos que permitan
establecer una mutua cooperacion. En cuanto a la palabra calidad, no
podemos inducir el sentido de esta, no obstante, dentro del conjunto de
palabras puede estar relacionada con rigurosidad, asumiendo que la inter-
nacionalizacion debe poseer una serie de protocolos estandarizados que
permitan un proceso riguroso y de calidad en cuanto a la vinculacion.

3.2.Prioridades asociadas a las politicas de relaciones internaciona-
les.

El siguiente apartado expondrd por medio de graficos descriptivos la
percepcion de los encuestados relacionado a las prioridades de 3 items. 1.
Prioridades en la formacion. 2. Prioridades en la investigacion y 3. Prio-
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ridades en la institucion. La escala de evaluacion va desde “nada impor-
tante” hasta “muy importante”.

En el grafico n°® 6 se observa que la opcidon que presenta un mayor nivel
de importancia es la asociada a la movilidad de estudiantes (62,5%), en lo
que respecta a las prioridades en la formacion. De igual forma, otro item
a destacar como “muy importante” para los encuestados es la participa-
cion institucionalizada de investigadores e invitados internacionales en
seminarios y cursos. Finalmente, la inclusion de estudiantes extranjeros
en la Universidad destaca como un item prioritario para los encuestados.

Del mismo modo, las opciones menos prioritarias son los cursos virtuales
internacionales, el incremento de carreras/doble titulacion y el dictado de
cursos en otros idiomas. Lo anterior es contradictorio considerando que
uno de los items mas importantes es la inclusion de estudiantes extranje-
ros en la universidad.

En el grafico n°7 se observa las prioridades de los encuestados en rela-
cion a la investigacion. A diferencia del grafico anterior, se encuentra una
mayor homogeniedad en las respuestas. Destaca como el item mas impor-
tante el fomento de las publicaciones académicas en revistas cientificas.

Grafico 6: Prioridades en la formacion

Inclusion de estudiantes extranjeros en su

Universidad 7540 2340

Dictado de cursos virtuales internacionales 57,1 42,9
Educacion a distancia 37,5 50,0 12,5

Dictado de cursos en otros idiomas 62,5 25,0 12,5

Dictado de cursos breves y/o optativos por invitados e
. N N N 12,5 62,5 25,0
investigadores internacionales

Participacion institucionalizada de investigadores e

o > ) o 62,5 37,5
invitados internacionales en seminarios Yy cursos

Dictado de conferencias por invitados internacionales 12,5 50,0 37,5

Movilidad internacional de estudiantes 37,5 62,5

Incremento de Carreras / programa de Doble
o 62,5 250 12,5

Titulacion / Incremento de Cursos

Inclusion de bibliografia internacional en idioma

. 12,5 25,0 37,5 25,0
extranjero

Cursos obligatorios en otros idiomas 42,5 37,5 25,0 250

Nada Importante Poco Importante Importante Muy Importante

Fuente: Elaboracion propia
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Grifico 7: Prioridades en investigaciéon

Incremento en la participacion de proyectos

. . - . o 37,5 62,5
regionales e internacionales de investigacion,...

Fortalecimiento de la difusion de becas y

S . . 12,5 37,5 50,0
participacion en proyectos internacionales

Movilidad internacional de académicos e

. . 12,5 50,0 37,5
investigadores

Desarrollo de redes internacionales de cooperacion
. S . 25,0 75,0
en investigacién y/o docencia
Fomento de Ia publicacion en revistas cientificas
. . 12,5 87,5
internacionales con referato
Programa institucional de estancias doctorales y
37,5 50,0

posdoctorales

Participacion en congresos, seminarios o eventos

. . 50,0 50,0
internacionales

M Nada Importante Poco importante Importante Muy Importante

Fuente: Elaboracion propia

u .. stituci
En lo que respecta a las prioridades institucionales representado en el
grafico n°8, el item con un mayor porcentaje de respuestas de “muy im-
potante” se asocia a la firma de convenios. Esto es de destacar producto a

upacién instituci vineu i
la constante preocupacion institucional de generar vinculos de coopera
ci6n internacional basados en la forma de convenios.

No obstante, lo anterior no se ve reflejado en la baja importancia que se le
otorga a la parte financiera para la implementacion de acciones interna-
cionales. En efecto, lo anterior se basa en la baja importancia que se le
asocia al item que se refiere a la “captacion de recursos y financiamiento
internacional” y un “presupuesto para acciones internacionales”. Lo ante-
rior es sumamente relevante de resaltar ya que la posibilidad de generar
acciones que tributen a los procesos de internalizacion demanda como
cualquier otro proyecto, una carpeta presupuestaria que posibilite la im-
plementacion de acciones de internalizacion.
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Grafico 8: Prioridades institucionales

Fortalecimiento de la difusién de becas y proyectos
internacionales

Captacion de recursos y financiamiento internacional

Presupuesto para acciones internacionales

Personal de gestién o administrativo con dominio de
otro(s) idioma(s)

Pagina web en varios idiomas de la Universidad

Entrega de Premios y Distinciones de su Universidad
a referentes internacionales

Membresias en asociaciones internacionales

Firma de convenios internacionales de cooperacién
Realizacion de eventos artisticos y culturales con
invitados internacionales

Participacion y viabilizacion de la Universidad en
rankings internacionales de educacion superior

¥ Nada Importante  ® Poco Importante

¥ Importante Muy Importante

Fuente: Elaboracion propia

En lo que respecta a los aspectos que mas consideran importante para la
internacionalizacion, lo podemos obtener del grafico que se encuentra a
continuacion. Se observan como prioritarias la articulacién de politicas
publicas de cooperacion, tanto nacional como internacional. Esto es con-
gruente basados en los graficos anteriores donde se expresa un alto nivel
de importancia en la generacion de convenios.

El item que presenta un menor nivel de importancia es aquel que se rela-
ciona con la captacion de ingresos monetarios externos, donde el 50% lo
considera como poco importante y el otro 50% lo considera como impor-
tante. Esto es consecuente con lo expuesto anteriormente sobre el nivel de
importancia de la captacion de ingresos nacionales o extranjeros.
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Grifico 9: Indique la importancia de los siguientes aspectos de la
internacionalizacién para su Universidad

Fortalecer la cooperacion e integracion regional
Arlicular con las polilicas pablicas de cooperacion
regionales

Articular con las politicas publicas de cooperacion
nacionales

Aumcntar y diversificar ingresos oxternos | 250 | 250

Aumentar el prestigio y/o reconocimiento internacional _ -
de la institucion ’

Fortalecer la investigacion, innovacion y desarrollo

Mejorar la calidad educativa de carreras de grado

Fortalecer las actividades internacionales e

interculturales dentro de la instituicion 37,5

Fortalecer la internacionalizacién de los planes de
estudios

Desarrollar el perfil y competencias internacionales y/o

interculturales de los estudiantes de grado 500

= Nada Importante  ® Poco Importante = Importante Muy Importante

Fuente: Elaboracion propia

3.3. Niveles de importancia movilidad

En la siguiente seccion, se expondrad los niveles de importancia de los
encuestados en relacion a aspectos especificos de movilidad, divididos en
movilidad estudiantil, movilidad del personal, movilidad docente.

En el grafico de movilidad estudiantil y movilidad docente, podemos
observar que todos los items poseen un alto nivel de importancia, con
excepcion de la movilidad saliente de los docentes por estancias largas, si
bien un 14,3% de los encuestados considera que es poco importante, ain
asi, posee un alto nivel de importancia.

Grifico 10: Nivel de importancia movilidad estudiantil
Estancias cortas y practicas
profesionales en el extranjero para
estudiantes de grado y posgrado
Movilidad estudiantil entrante de grado y
posgrado (estudiantes internacionales
que estudian en su Universidad)
Movilidad estudiantil saliente de gradoy
posgrado (estudiantes de su Universidad
que estudian afuera)

m Importante = Muy Importante

Fuente: Elaboracion propia
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Grifico 11: Nivel de importancia movilidad docente

Movilidad docente entrante
(internacional) que hacen estancias
largas/afio sabatico

Movilidad docente saliente de su
Universidad que hace estancias largas/afio --
sabdtico
Movilidad docente entrante
(internacional) en seminarios, talleres, -
workshaops o congresos internacionales

B Poco Importante  ®Importante  ® Muy Importante

Fuente: Elaboracion propia

Grifico 12: Nivel de importancia movilidad del personal.

Movilidad para participar en seminarios,
talleres, workshops o congresos
internacionales
Movilidad saliente del personal de
gestion o staff
Movilidad entrante del personal de
gestion o staff

m Nada Importante m Poco Importante = Importante = Muy Importante

Fuente: Elaboracion propia

Finalmente, en lo que concierne al analisis de las percepciones de los
directores y decanos de la UC Temuco sobre la movilidad del personal, se
observa que hay una posicion favorable que abre las posibilidades a los

procesos de capacitacion de los funcionarios.
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4. Resultados Docentes

La presente seccion se limitara a presentar por medio de graficos descrip-
tivos los resultados de la encuesta para docentes. En la primera seccion se
observan las caracteristicas generales de los encuestados. En la segunda
seccion se observaran graficos asociados al nivel de institucionalizacion
de los procesos de internacionalizacion. La siguiente seccion observa por
subcategorias los items mas prioritarios para los procesos de internacio-
nalizacion (investigacion, formacion e institucionalizacion) y el nivel de
importancia de la movilidad estudiantil, docente y del personal. La en-
cuesta fue respondida por un total de 35 docentes.

4.1.Descripcion de los encuestados

En el presente grafico se distingue un mayor porcentaje de hombres que
respondieron el cuestionario en comparacion con las mujeres.

Grafico 13: Género del encuestado

75,8

Hombre Mujer

Fuente: Elaboracion propia

En lo que respecta a las unidades académicas o departamentos en los
cuales se desempefian los docentes, el departamento que mas participo de
la encuesta es el Departamento de Sociologia y Ciencia Politica, seguido
por el Departamento de Ciencias Matematicas y Fisicas.
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Grafico 14: Unidad Académica del encuestado

Departamento de Administracién Publica
Escuela de Ingenieria Informatica

Ntcleo de investigacion en estudios...
Escuela Ciencias Ambientales
Departamento de Antropologia
Departamento de Trabajo Social
Facultad de Educacion

Facultad de Ciencias Juridicas
Departamento de Lenguas

Escuela Ciencias de la Salud
Departamento de Ciencias Matemdticas y Fisicas

Departamento de Sociologfa y Ciencia Politica

Fuente: Elaboracion propia

Ilustracion 2: Nube de palabras conceptualizacion
sobre la Internacionalizacion
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En la ilustracion 2, podemos identificar las palabras cooperacion, pero
ademas la palabra intercambio. Esto se agrega a otra palabra con una alta
frecuencia que es movilidad. Al parecer, para los docentes el ambito de la
internacionalizacion esta materializada en su cotidianidad en los procesos
de intercambio académico del cual forman parte.

De igual forma destacan palabras asociadas a la colaboracion y la coope-
racion como procesos de reciprocidad mutua que genera vinculos que
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potencia a ambas partes. Otro aspecto a destacar son las palabras ligadas
a un cambio cultural. En efecto, los docentes integran a la percepcion de
internacionalizacion el intercambio intercultural al momento de estable-
cer una movilidad. No podemos establecer cudl es su opinion sobre este
fenomeno, pero si al menos podemos exponer que es un concepto de esta
dentro del imaginario social de los docentes.

Por otro lado, se expone la internacionalizacion como un vinculo de mo-
vilidad asociado a la posibilidad de generar investigacion conjunta. En
efecto, los proyectos Fondef, Fondecyt, entre otros, son proyectos que
permiten la movilidad con una orientacion en la investigacion y de los
cuales parte de los docentes universitarios son investigadores responsa-
bles.

4.2. Nivel de institucionalizacion procesos universitarios

El grafico 15 expone la distribucion del grado de relevancia de la interna-
cionalizacion para la universidad, unidad académica y el desarrollo aca-
démico. En este se observa que para todas las opciones la internacionali-
zacion es muy importante, destacando la internacionalizacion para el
desarrollo econdmico.

Grafico 15: Grado de relevancia de la internacionalizacion

37,1
48,6
s Muy importante
Importante
42,9
Poco importante
42,9
® Nada importante
171 22,9
e 55 i
Universidad Unidad Académica Desarrollo
Académico

Fuente: elaboracion propia
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El grafico siguiente nos expone que todos los items relacionados a la
institucionalizacion de las relaciones internacionales son importantes para
los encuestados. En efecto, la percepcion de poco o nada importante son
marginales en consideracion del porcentaje de las percepciones positivas.

Grafico 16: Nivel de importancia procesos de
institucionalizacion universitarios

Fortalecimiento da la cooperacion e integracion regional b 34,3 60,0

Articular con las politicas publicas de cooperacion

regionales 14,7 29,4 5210
Articular con las politicas publicas de cooperacion e 3 A
nacionales ’ % ’
Aumentar y diversificar ingresos externos 14,3 45,7 40,0
Aumentar el prestigio y/o reconocimiento internacional
L 11,4 28,6 60,0
de la institucion
Fortalecer la investigacion, innovacion y desarrollo 14,3 85,7
Mejorar la calidad educativa de carreras de grado y
posgrad 2,9 34,3 62,9
Fortalecer las actividades internacionales e ! i 7
interculturales dentro de la institucion 2 ’
Fortalecer la internacionalizacion de los planes de
estudios 14,3 48,6 30,1
Desarrollar el perfil y competencias internacionales y/o QqLa o e
interculturales de los estudiantes de grado y posgrado ’ 2 .
¥ Nada importante Poco importante Importante Muy importante

Fuente: Elaboracion propia

4.3. Prioridades de la internacionalizacion para los docentes

Al igual como ha sido el esquema de los graficos anteriores, la presente
seccion revela la percepcion de los encuestados asociados al nivel de
prioridades del proceso de internacionalizacion en cuanto a la formacion,
la institucion y la investigacion
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Grafico 17: Prioridades en la formacion 1

Movilidad internacional de estudiantes de posgrado

Movilidad internacional de estudiantes de grado

Incremento de carreras - programa de Doble
Titulacién

Inclusion de bibliografia internacional en idioma
extranjero, en los planes de estudio de posgrado

Inclusion de bibliografia internacional en idioma
extranjero, en los planes de estudio de grado

Oferta permanente de cursos obligatorios en otros
idiomas, carreras de posgrado

Oferta permanente de cursos obligatorios en otros
idiomas, carreras de grado

¥ Nada importante W Poco importante  ® Importante Muy importante

Fuente: Elaboracion propia

El grafico correspondiente a las prioridades de formacion sera dividido en
dos graficos producto a la alta cantidad de items. En el grafico n® 17 se
observa que todos poseen una alta prioridad "para los encuestados con
excepcion de la inclusion de cursos obligatorios en otros idiomas tanto
para pre y pos grado.

En el grafico n° 18 de se observa como prioridad los procesos de movili-
zacion, no obstante nos encontramos nuevamente con una baja percep-
cion de procesos formales que permitan la inclusion formal de estudiantes
asociado a cursos en otros idiomas.
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Grafico 18: Prioridades en la formacion 2

Inclusion de estudiantes extranjeros que estudian una
carrera completa de grado o programa de posgrado
en su Universidad

Dictado de cursos virtuales internacionales

Educacién a distancia

Dictados de cursos en otros idiomas

Dictado de cursos breves y/o optativos por invitados e
investigadores internacionales

Participacion institucionalizada de investigadores e
invitados internacionales en seminarios y cursos

Dictado de conferencias magistrales por invitados
internacionales

® Nada importante ~ m Poco importante

e
Hw
Blm

= Importante Muy importante

Fuente: Elaboracion propia

En el grafico n° 19, las prioridades en la investigacion que mas destacan
son las actividades asociadas a la produccion cientifica, asociado a las
publicaciones y a la participacion en congresos. Si bien todos los items
son considerados como relevantes, podemos observar algunos porcentajes
de encuestados que consideran poco importantesaquellas actividades
asociados a la movilidad de académicos, en lo que respecta a los procesos
de investigacion. De igual forma, existe un porcentaje de docentes que no
considera prioritario la difusion de becas y los programas institucionales

de estancias doctorales o postdoctorales.
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Gréfico 19: Prioridades en la investigacion

Incremento en |a participacién en proyectos regionales

e internacionales de investigacion, desarrollo e - 57,6

innovacion

Fortalecimiento de la difusion de becas y participacion
en proyectos internacionales

Movilidad internacional de académicos e
. . 50,0
investigadores

Desarrollo de redes internacionales de cooperacionen .
investigacién y/o docencia !
Fomento a la publicacion en revistas cientificas
h . 67,6
internacionales con referato
Programa institucional de estancias doctorales y

posdoctorales S

Participacion en congresos, seminarios o eventos s
internacionales ’

¥ Nada importante B Pocoimportante  ® Importante Muy importante

Fuente: Elaboracion propia

Finalmente, en lo que respecta a las prioridades institucionales, se obser-
va como prioritario la captacion de financiamiento y la firma de conve-
nios de cooperacion. En lo que corresponde a una baja percepcion de la
prioridad, se observa que el item asociado al reconocimiento de referentes
internacionales por parte de la universidad es irrelevante para los proce-
sos de institucionalizacion por parte de los docentes.
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Grafico 20: Prioridades institucionales

Fortalecimiento de la difusion de becas y proyectos
internacionales

Captacion de recursos y financiamiento
internacional

Presupuesto para acciones internacionales

Personal de gestién o administrativo con dominio de
otro(s) idioma (s)
Pagina web en varios idiomas de la Universidad,
instituto, centro de investigacion

Entrega de Premios y Distinciones de su Universidad
a referentes internacionales

Misiones institucionales al exterior

Firma de convenios internacionales de cooperacion

Realizacion de eventos artisticos y culturales con
invitados internacionales
Participacion y viabilizacién de la Universidad en
rankings internacionales de educacion superior

m Nada importante  m Poco importante = Importante Muy importante

Fuente: Elaboracion propia

4.4. Nivel de importancia movilidad

En la presente seccion se indagara con mayor especificidad en las carac-
teristicas asociadas a la movilidad estudiantil, académica y profesional de

apoyo.

En el grafico n® 21 se observa una cierta normalidad de los datos en cuan-
to no existe mucha variacion entre los items. Para fines de la percepcion
de los docentes, el que posee mayor importancia es la movilidad para
estudiantes de posgrado, seguido por las estancias cortas y practicas pro-
fesionales en el extranjero para estudiantes de grado.
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Grafico 21: Nivel de movilidad estudiantil

Estancias cortas y practicas profesionales
en el extranjero para estudiantes de - 31,0
posgrado
Estancias cortas y practicas profesionales
en el extranjero para estudiantes de - 25,8
grado
Movilidad estudiantil entrante de grado y o
posgrado ’

Movilidad estudiantil saliente de gradoy .-
36,4
posgrado

m Nada importante ® Poco importante = Importante Muy importante

Fuente: Elaboracion propia

A diferencia del grafico anterior, se observa una clara preferencia en lo
que respecta a la movilidad académica. En efecto, existe una alta homo-
geneidad en la percepcion del nivel de importancia asociado a la movili-
dad docente saliente en seminarios y congresos internacionales. Este
apartado es significativo en el sentido que en consideracion de las perso-
nas que respondieron este cuestionario son docentes y el nivel de percep-
cion esta asociado a la experiencia personal de los mismos.

Grifico 22: Nivel de importancia movilidad académica

Movilidad docente entrante (internacional)
R o e 43,8
que hacen estancias largas/afio sabatico
Movilidad de docente saliente de su
. N . 53,1
Universidad que hacen estancias largas
Movilidad docente saliente de su
Universidad en seminarios, talleres, 47,1
workshops o congresos internacionales
® Nada importante ® Poco importante = Importante Muy importante

Fuente: Elaboracion propia
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Al momento de observar el grafico n® 23, se observa una baja variacion
de la percepcion de importancia entre los items. Al observar se aprecia
una opinion dividida en cuanto a la movilidad del personal de apoyo. La
mitad de los docentes considera irrelevante la movilidad del personal de
apoyo. No poseemos informacion suficiente para generar una hipotesis
con respecto al rol que le asocian al personal de apoyo y con ello el nivel
de importancia asociado a la movilidad.

Grifico 23: Nivel de importancia movilidad personal de apoyo

Movilidad en seminarios, talleres,
. . 13,3
workshops o congresos internacionales
Movilidad saliente del personal de
., 9,7
gestion o staff
Movilidad entrante del personal de
.. 9,7
gestion o staff

B Nada importante ® Poco importante = Importante Muy importante

Fuente: Elaboracion propia

4.5. Frecuencia de acciones asociadas a la internacionalizacion

En la siguiente seccion se observaran graficos que tributan a la frecuencia
de acciones de internacionalizacion, si bien esta categoria se acerca mas a
lo que es en vez de lo que deberia ser, no podemos estimar que la percep-
cion de frecuencia entre los encuestados sea homogénea, por lo cual po-
demos encontrar distintas percepciones asociados a la temporalidad de la
variable.

En el grafico n° 24 se observa la frecuencia de la utilizacion de estrate-

gias de internacionalizacion en la actividad docente o de investigacion. Se
observa que los aspectos mas frecuentes son aquellos que se asocian a los
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debates y consulta de bibliografia, no obstante no se establece un didlogo
internacional de las areas de cada disciplina.

Grifico 24: Utilizacion estrategias de internacionalizacién en el contexto
de las clases o actividades de investigacion

Trabajos con casos practicos de estudios --
internacionales

Trabajos de investigacion con --

instituiciones del extranjero
Consulta con colegas de otros paises --
internacional

Consulta de material o bibliografia en -_

otros idiomas

m Poco frecuente  m Frecuente = Muy frecuente

Fuente: Elaboracion propia

Grifico 25: Frecuencia de acciones utilizadas para el desarrollo de la
actividad de docencia y/o investigacion

Participar de redes académicas o de
investigaciones internacionales

Realizar/Participar de un posgrado
conjunto con universidades extranjeras

Desarrollar un proyecto de investigacion
con colegas extranjeros

Concretar una pasantia en el extranjero

Participar en un congreso internacional

m Poco frecuente  m Frecuente = Muy frecuente

Fuente: Elaboracion propia
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Al momento de observar el grafico n® 25, se aprecia que es poco frecuen-
te todas las actividades asociadas al desarrollo de la actividad docente o
investigacion vinculada con instituciones extranjeras.

El ultimo grafico de la categoria se asocia al nivel de importancia de la
presencia de estudiantes de movilidad en actividades de pre y posgrado.
Se observa un alto nivel de importancia tanto para estudios de grado co-
mo de posgrado.

Grafico 26: Nivel de importancia de la presencia de estudiantes en
clases y/o proyectos de movilidad

33,3
48,4
Muy importante
Importante
51,5 Poco importante
41,9 m Nada importante
15,2 6,5
I
En grado Posgrado

Fuente: Elaboracion propia
5. Resultados estudiantes

La presente seccion se limitara a analizar los resultados de la encuesta de
movilidad aplicada a los estudiantes. En la primera seccion se realiza una
caracterizacion de los encuestados, basados en el afio de ingreso, sexo y
nacionalidad. En la segunda seccion se muestran los niveles de importan-
cia académica y de los procesos de institucionalizacion. Finalmente se
observan las actividades de internacionalizacion realizadas por los en-
cuestados.
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5.1. Descripcion de los encuestados

En el grafico n° 27, la distribucion de los afios de ingresos abarcan desde
el afio 2012 hasta el afio 2016 siendo el afio de ingreso con mas estudian-
tes que respondieron el cuestionario.

Grafico 27: Aiio de ingreso

31,8
22,7 22,7
13,6
9’1 I

2012 2013 2014 2015 2016

Fuente: Elaboracion propia

En lo que respecta al sexo, se puede observar que casi dos tercios de los
encuestados corresponden a mujeres. Esto no significa que exista una
diferencia de género en lo que respecta las percepciones, sino seria un
analisis comparativo para observar la influencia de la variable. No obs-
tante, esta no es la finalidad del informe, ya que busca observar la genera-
lidad de los datos.

Grafico 28: Género

36,4

Hombre Mujer

Fuente: Elaboracion propia
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El ultimo grafico de la primera seccion se asocia a la nacionalidad del
encuestado. Este representa que del total de estudiantes que respondieron
el cuestionario son de nacionalidad chilena. El 10% restante corresponde
a estudiantes de nacionalidad argentina y brasilefia.

Grafico 29: Nacionalidad

90,9
4,5 4,5
e i .
Argentina Brasilefia Chilena

Fuente: Elaboracion propia

Tlustracion 3: Nube de palabras conceptualizacién sobre la
internacionalizaciéon para los estudiantes
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En lo que respecta a los conceptos que se asocian a la internacionaliza-
cion por parte de los estudiantes, se observa claramente la relacion que se
establece desde un a&mbito personal en lo que respecta a la movilidad. En
efecto, para los estudiantes la movilidad significa un intercambio cultural
asociado a la diversidad. Dentro del imaginario de los estudiantes, esto
significa a su vez, un enriquecimiento muy ligado como experiencia per-
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sonal en lo que la movilidad respecta. Cabe destacar que a diferencia de
los docentes o los gestores, la vinculacion y la cooperacion no son temas
relevantes para los estudiantes, esto muy ligado al tipo de vinculo que se
establece entre ambos. En efecto, para el caso de los docentes y gestores,
la internacionalizacion representa la posibilidad de establecer un vinculo
débil que posibilite el trabajo conjunto. Con lo anterior nos referimos que
los vinculos débiles se caracterizan por ser vinculos personales utilizados
para una reciprocidad en este caso académica. Para el caso de los estu-
diantes, el vinculo que se establece es un vinculo fuerte, es decir, un
vinculo marcado por la experiencia y las relaciones personales entre los
sujetos, muy asociado a la vivencia conjunta de experiencias culturales.

En el grafico siguiente, se muestran los porcentajes acumulativos del
nivel de importancia de los procesos de internacionalizacidén que se vin-
culan con la movilidad. Se observan que todos los items muestran un alto
nivel de importancia y la percepcion de baja importancia es marginal.
Destaca como mas prioritarios el acceso a bibliografia extranjera, la reali-
zacion de actividades internacionales interculturales y contar con compe-
tencias internacionales e interculturales. Lo anterior puede ayudar a la
actualizacion e incorporacion de aspectos que los estudiantes consideran
relevantes en el curriculum académico.

Grifico 30: Nivel de importancia formacién académica

Compartir clases o cursos con estudiantes
extranjeros
Participar en clases de educacién a distancia o
cursos virtuales internacionales
Participar en cursos de aprendizaje de idiomas

91 13,6 773
1,88 333 57,1

4,513,6 81,8

Asistir a conferencias magistrales o cursos
breves con invitados internacionales
Poder realizar actividades de movilidad

internacional
Participar de carreras / programas de doble
titulacién
Poder acceder a bibliografia internacional en
otro idioma
Poder participar en cursos obligatorios en otros
idiomas de carreras de gradoy posgrado
Estudiar en una institucién con prestigio y/o
reconocimiento internacional
Participar en proyectos de investigacion
internacionales
Realizar o participar en actividades
internacionales e interculturales dentro de la...
Contar con competencias internacionales y/o
interculturales

1,85 31,8 59,1

18 19,0 76,2

91 31,8 59,1

40,9 59,1

91 182 72,7

14,3 85,7

1,5 31,8 63,6

54,5 45,5

18,2 81,8

Nada importante Poco importante Importante Muy importante

Fuente: Elaboracion propia
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En el grafico que expone el nivel de importancia de los procesos de inter-
nacionalizacién, observamos una dinamica similar al anterior, donde
existe un alto nivel de importancia a todos los items del enunciado, donde
las percepciones de baja importancia son marginales. Los aspectos mas
destacables son el nivel de importancia que poseen la firma de convenios
internacionales de cooperacion. Esta percepcion se ha mantenido como
relevante de forma transversal a todos los actores relacionados con la
encuesta. De igual forma, son muy relevantes la participacion de becas y
proyectos internacionales.

Grafico 31: Nivel de importancia procesos de institucionalizaciéon

Participacion en acciones de fortalecimiento de Ia
cooperacion e integracion regional
Oportunidad de participacion en becas
internacionales

50,0 50,0
22,7 77,3
Difusion de becas y proyectos internacionales 22,7 77,3

Presupuesto para acciones internacionales 36,4 63,6

Personal de gestién o administrativo con dominio de
otro(s) idioma (s)
Pagina web en varios idiomas de la Universidad,
instituto, centro de investigacion, etc.
Entrega de Premios y Distinciones de su Universidad
a referentes internacionales

13,6 31,8 54,5

91 40,9 45,5

9,1 54,5 31,8
Misiones institucionales al exterior [9,5 42,9 47,6

Membresias en asociaciones internacionales 5,0 40,0 55,0

Firma de convenios internacionales de cooperacion 23,8 76,2

Realizacion de eventos artisticos y culturales con
. . . 9,5 33,3 52,4
invitados internacionales
Participacion y visibilizacion de la Universidad en
e . iy ) 5 273 63,6
rankings internacionales de educacién superior

® Nada importante Poco importante Importante Muy importante

Fuente: Elaboracion propia
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El grafico 32 nos expone el nivel de importancia de la internacionaliza-
cion por seccion de la institucion, ya sea la universidad o facultad. Se
aprecia una distribucion equivalente entre las dos categorias, siendo mas
relevante para la universidad que para la facultad, nos obstante dicha
diferencia es marginal.

Grifico 32: Nivel de importancia de la internacionalizacion

e .

Universidad Facultad

= Nada relevante ®m Poco relevante = Relevante Muy relevante

Fuente: Elaboracion propia

En lo que respecta al grafico n° 33, se presenta como un grafico con una
opcion dicotdmica, la cual nos acerca mas a las actividades concretas de
las cuales ha participado el estudiante, dejando de lado, para fines de este
grafico, la percepcion subjetiva.

Se observa que las actividades en las cuales mas encuestados han partici-
pado es en congresos internacionales, proyectos de investigacion y en el
estudio de un idioma. La actividad en la cual menos han participado se
relaciona a la presencia de un docente extranjero y el trabajo en clases de
casos internacionales.
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Grafico 33: Actividades realizadas en la Universidad
como estudiente

Asistido a congresos o eventos internacionales en el
extranjero
Asistido a congresos o eventos internacionales en su
pais
Participado de charlas informativas por parte del drea
de internacionales de su Universidad
Estado en contacto con la Oficina de Relaciones
Internacionales de su Universidad

En clases, has trabajado con casos internacionales
Leido bibliografia obligatoria en otro idioma
Estudiado un idioma optativo en su Universidad
Estudiado un idioma obligatorio en su Universidad

Tenido docentes extranjeros

Tenido profesores invitados de instituciones
extranjeras

Participado en proyectos de investigacion con
financiamiento externo/cooperacién internacional
Participado de un programa de movilidad estudantil

internacional de la Universidad

Participado en clases y/o cursos donde también
participaban estudiantes internacionales de...

mNo mSi

Fuente: Elaboracion propia

Finalmente, el grafico n° 34 nos expone las razones personales para parti-
cipar en actividades de movilidad. La principal razén es la adquisicion de
experiencia personal. La segunda opcién mas relevante atiende nuestro
interés al referirse a la adquisiciéon de competencias interculturales, aso-
ciado no solamente a la adquisicion de competencias académicas sino
asociado a la adquisicion interculturales desde una mirada mas holistica.
La razon menos importante hace alusion a la empleabilidad futura.
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Grafico 34: Razones de interés para participar en actividades de
movilidad estudiantil

Formacion en idiomas extranjeros 76,2
Empleabilidad en el futuro 50,0
Intercambio cultural 23,8 76,2
Aumentar habilidades o competencias
L 36,4 63,6
académicas
Adquirir competencias interculturales &14,3 81,0
Experiencia personal |9,1 90,9
B Nada importante B Poco importante Importante Muy importante

Fuente: Elaboracion propia
6. Conclusiones

La internacionalizacion para la comunidad universitaria de la UC Temuco
no posee una vision homogénea, esta dependera del rol de la persona que
responda la encuesta. A raiz de lo anterior podemos observar diferencias
entre los docentes, estudiantes y gestores, supervisores y decanos. En
efecto, el rol del cual son parte tendencia la forma en como abordan la
internacionalizacion. Para el caso de los estudiantes, estos consideran en
primer lugar a la internacionalizacion como un proceso que los posibilita
a nuevas experiencias personales en el conocimiento de una nueva cultu-
ra. Para el caso de los docentes, la internacionalizacion estda muy ligada al
ambito académico en cuanto oportunidad de generar vinculos de coopera-
cion que permita la investigacion conjunta. Finalmente, para los supervi-
sores, gestores y decanos, esta se ve impregnada como proceso basandose
en los requerimientos formales que se necesitan para establecer una
cooperacion internacional.

De igual forma podemos encontrar puntos en comun, como lo es la per-
cepcion de la importancia del fomento de la internacionalizacion y de
generar vinculos de reciprocidad. De igual forma reconocen que a nivel
universitario no es una practica que esté totalmente desarrollada.

354



Como conclusién podemos exponer que a la hora de abarcar la interna-
cionalizacion, no se puede entender esta como una Unica arista, sino que
debe ser abordada de forma multidimensional considerando a estas tres
roles, ya que si bien poseen puntos en comun, la cotidianidad y necesida-
des de cada uno tendenciara una percepcion positiva o negativa sobre la
internacionalizacion.
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Capitulo 6.5. Percepciones y desafios de la internacio-
nalizacion desde el sur, Universidad de La Frontera

Martha Ramirez Valdivia y Maria José Arcos Leal

Presentacion

El Nucleo de Estudios e Investigaciones en Educacion Superior MER-
COSUR (NEIES), elabord una encuesta sobre Internacionalizacion Uni-
versitaria como una iniciativa de proyecto de Internacionalizacion e Inte-
gracion, en la cual se miden las percepciones, concepciones y practicas de
las Universidades del Sur de Sudamérica, entre siete universidades de
Argentina, Brasil y Chile.

Se trata de un trabajo conjunto entre la Universidad de La Frontera
(UFRO), la Universidad Catdlica de Temuco (Chile), Universidad Na-
cional de San Martin (Argentina), la Universidad Nacional del Avellane-
da (Argentina), la Universidad Nacional del Comahue (Argentina), la
Universidade Estadual Paulista (Brasil) y la Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (Brasil), que tiene por objetivo el mejoramiento del proce-
so de internacionalizacion de los sistemas educativos de la Educacion
Superior del Cono Sur.

La Encuesta se dividi6 segln el tipo de participacion dentro de la Institu-
cion: Directivos, Docentes y Estudiantes, quienes aportaron informacion,
valoraciones, dudas y nuevos desafios referentes a la internacionaliza-
cion. Las respuestas de acuerdo a las categorias se detallan en la Tabla 1.

Este informe, da a conocer una breve descripcion de los datos mas signi-
ficativos para cada area, enfocando en los siguientes conceptos:

- Percepciones sobre las Politicas de Internacionalizacién en la Ins-
titucion.

- Prioridades de Internacionalizacion Universitaria.

- Internacionalizacion Académica.

- Redes de Internacionalizacion, Socios Prioritarios.
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1. Autoridades y Funcionarios Universitarios

Se incluye en esta categoria a Vicerrectores, Decanos de Facultades, Di-
rectivos de proyectos, Directivos de nticleo, Encargados de Unidades,
quienes representan las distintas actividades y roles dentro de la UFRO.
Por lo que, esta encuesta presenta distintos perfiles profesionales y expe-
riencias dentro de la Institucion. Se destaca la participacion de 9 autori-
dades de la Universidad.

1.1 Percepciones sobre las politicas de internacionalizaciéon

Las Autoridades UFRO mencionan una serie de conceptos que conside-
ran relevantes a la Internacionalizacién Universitaria:

Imagen 1 - Nube de conceptos relacionados a la Internacionalizaciéon Uni-
versitaria segin Autoridades UFRO.
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Fuente: Elaboracion Propia
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Se dan a conocer los resultados relacionados a las percepciones sobre las
Politicas de Internacionalizacion para los Autoridades UFRO:

Tabla 1 - Grado de importancia de aspectos internacionales para la
Internacionalizaciéon Universitaria segiin Autoridades UFRO

No
Muy Poco Nada | Sa
import. | Import. | Import. | Import. | be

Desarrollar el perfil y competen-
cias internacion. y/o intercultura-
les de los estudiantes de grado y
posgrado

Fortalecer la internacionalizacion
de los planes de estudio
Fortalecer las actividades inter-
nacionales e interculturales den- 44% 56% 0% 0% | 0%
tro de la institucion

Mejorar la calidad educativa de
carreras de grado y posgrado
Fortalecer la investigacion, inno-
vacion y desarrollo

Aumentar el prestigio y/o reco-
nocimiento internacional de la 78% 22% 0% 0% | 0%
institucion

aumentar y diversificar ingresos
externos

Articular con las politicas publi-
cas de cooperacion nacionales
Articular con las politicas publi-
cas de cooperacion regionales
Fortalecer la cooperacion e inte-
gracion regional (MERCOSUR/
Alianza del Pacifico/ CELAC/
UNASUR)

Otros 22% 0% 0% 0% | 0%

78% 22% 0% 0% | 0%

67% 33% 0% 0% | 0%

78% 22% 0% 0% | 0%

78% 11% 0% 0% | 0%

44% 56% 0% 0% | 0%

78% 22% 0% 0% | 0%

78% 22% 0% 0% | 0%

78% 11% 0% 0% | 0%

Fuente: Elaboracion Propia

Las dimensiones de desarrollar el perfil y competencias internacionales
y/o interculturales de los estudiantes de grado y posgrado, mejorar la
calidad educativa de carreras degrado y posgrado, aumentar el prestigio
y/o reconocimiento internacional de la institucion, articular con las politi-
cas publicas de cooperacion nacionales y regionales obtuvieron fue califi-
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cado con 100% de grado de importancia segun las Autoridades UFRO,
donde un 78% indic6 que es “Muy Importante” y un 22% “Importante.

Por otra parte, el fortalecer la internacionalizacion de los planes de estu-
dios también obtuvo el 100% de grado de importancia, sin embargo, un
67% lo catalogd como “Muy Importante” y un 33% como “Importante”.

Grafico 1 - Grado de importancia de fortalecer la internacionalizacion en
los planes de estudios segiin Autoridades UFRO

FORTALECER LA INTERNACIONALIZACION DE LOS PLANES DE
ESTUDIOS

= Muy Importante Importante

Fuente: Elaboracion Propia

1.1.1 Grado de desarrollo de la internacionalizacion universitaria

Las Autoridades UFRO evaluaron el grado de desarrollo de las politicas
de Internacionalizacion Universitaria en diferentes niveles. Considerando
el ambito regional (Latinoamérica) como el mas desarrollado con un 44%
que lo catalogé como “Desarrollado” y un 33% como “Incipiente”.

Grafico 2 - Grado de desarrollo de Internacionalizacion en los diferentes
niveles segin Autoridades UFRO

DESARROLLO EN EL AMBITO REGIONAL

60% 56%56%
50% 44%
40% 33%
o
0% 22% 22%
20%
11% 11% 119%611%11% 11%
10%
0% 0% 0%
0%
Muy Desarrollado Desarrollado Incipiente No Desarrollado No Sabe
W En la instituciéon M En el pais En la regional (Latinoamérica)

Fuente: Elaboracion Propia.
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1.1.2 Instrumentos de politicas publicas

Las Autoridades UFRO nombran una serie de entidades y organizaciones
de caracter publico que consideran pertinentes para promover la Interna-
cionalizacion Universitaria:

Imagen 2 - Nube de instrumentos pertinentes para la Internacionalizacién
Universitaria segin Autoridades UFRO.
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Fuente: Elaboracion Propia.

1.1.3 Grado de relevancia de la internacionalizacion universitaria
Las Autoridades UFRO evaluan el grado de relevancia que tiene la inter-
nacionalizacion en la Universidad y sus Unidades:

Tabla 2 - Grado de relevancia de la Internacionalizacion en la Universi-
dad segiin autoridades UFRO

Muy Poco Nada
Relevan- | Relevan- | Relevan- | Relevan- No
te te te te Sabe

Rectores y Vicerrec-
tores: 22% 0% 0% 0% 0%
Para su Unidad
Para su Facul-
tad/Instituto/Centro/ 44% 11% 0% 0% 0%
Unidad Académica

Fuente: Elaboracion Propia
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Un 55% considero relevante la internacionalizacion para su Unidad, don-
de un 44% lo catalogd como “Muy importante” y un 11% “Importante”.

Grafico 3 - Grado de relevancia de la Internacionalizacion en la Universidad

segun Autoridades UFRO

INTERNACIONALIZACION EN LA UNIVERSIDAD

50%
45%
40%
35%
30%
25% 22%

44%

20%

15%

10%

5%

0%
Muy Relevante

M Rectores y Vicerrectores: Para su Unidad

0%

Relevante

11%

Para su Unidad Académica

Fuente: Elaboracion Propia

1.2 Prioridades de internacionalizacion universitaria

1.2.1 Prioridades de formacion

Las Autoridades UFRO destacan como Prioridades de Formacion, los
siguientes items vinculados a la internacionalizacion:

Tabla 3 - Grado de importancia de las prioridades de formacién segin

Autoridades UFRO
Poco | Nada
Muy Im- Im- No

import. | Import. | port. | port. | Sabe
Oferta permanente de cursos
obligatorios en otros idiomas, 33% 44% | 22% | 0% 0%
carreras de grado y posgrado
Inclusion de bibliografia interna-
cional en idioma extranjero, en
los Programas de EstudJio, grado 33% 33% | 33% 0% 0%
y posgrado
Incremento de Carreras / Pro-
gramas de Doble Titulacion 22% 4% | 22% | 1% 0%
Movilidad internacional de estu- 56% 33% 11% | 0% 0%
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Poco | Nada
Muy Im- Im- No
import. | Import. | port. | port. | Sabe

diantes de grado y/o posgrado
Dictado d§ cqnferenpms magis- 44% 44% 1% 0% 0%
trales por invitados internac.
Participacion institucionalizada
de investigadores e invitados int. | 56% 44% 0% 0% 0%
en seminarios y cursos regulares
Dictado de cursos breves, semi-
narios cortos y/o optativos por 22% 67% 11% 0% 0%
invitados e investigadores int.
r]ilacstado de cursos en otros idio- 22% 33% | 33% | 11% 0%
E@ucamop a d1stapma 0 cursos 22% 2% | 449% | 11% 0%
virtuales internacionales
Inclusion de estudiantes extranje-
ros que estudian una carrera 56% 2% | 229 0% 0%

completa de grado o programa de
posgrado en su universidad

Fuente: Elaboracion Propia

Un 100% de las Autoridades UFRO coincide en la importancia de la par-
ticipacion institucionalizada de investigadores e invitados internacionales
en seminario y cursos regulares, donde un 56% lo consider6é “Muy Im-
portante” y un 44% “Importante”.

Grafico 4 - Grado de importancia de la participacion institucionalizada de

investigadores e invitados int. en seminario y cursos regulares

PARTICIPACION INSTITUCIONALIZADA DE INVESTIGADORES E
INVITADOS INTERNACIONALES EN SEMINARIOS Y CURSOS
REGULARES

= Muy Importante m I[mportante

= Poco Importante

Fuente: Elaboracion Propia
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Por otra parte, un 89% de las Autoridades UFRO destacan la movilidad
internacional de estudiantes de grado y/o posgrado, donde un 56% de las
Autoridades lo considera “Muy Importante” y un 33% “Importante”.

Grafico 5 - Grado de importancia de la movilidad internacional de estudian-
tes de grado y/o posgrado segin Autoridades UFRO

MOVILIDAD INTERNACIONAL DE ESTUDIANTES DE
GRADO Y/O POSGRADO

= Muy Importante = Importante Poco Importante

Fuente: Elaboracion Propia.

1.2.2 Prioridades de investigaciéon

Las Autoridades UFRO evaltian aspectos de investigacion vinculados a la
Internacionalizacion Universitaria:

Tabla 4 - Grado de importancia de las prioridades de investigacién segiin
Autoridades UFRO

Poco | Nada
Muy Im- Im- No
import. | Import. | port. | port. | Sabe

67% 33% 0% 0% 0%

Participacion en congresos, se-
minarios 0 eventos internac.
Programa institucional de Estan-
cias doctorales y postdoctoc.
Fomento a la publicacién en
revistas cientificas en investiga- 78% 22% 0% 0% 0%
cion y/o docencia

Desarrollo de redes internaciona-
les de cooperacion en investiga- 67% 33% 0% 0% 0%
cion y/o docencia

Movilidad internacional de aca-
démicos e investigadores

67% 33% 0% 0% 0%

56% 44% 0% 0% 0%
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Poco | Nada
Muy Im- Im- No
import. | Import. | port. | port. | Sabe

Fortalecimiento de !a difusi{)n de 67% 33% 0% 0% 0%
becas en proyectos internacionac.
Incremento en la participacion en
proyectos regionales e interna- 67% 33% 0% 0% 0%
cionales de [+D+1

Fuente: Elaboracion Propia.

La dimension de fomento a la publicacion en revistas cientificas en inves-
tigacion y/o docencia fue considerada por un 78% de las Autoridades
UFRO como “Muy Importante” y un 22% como “Importante”.

Grafico 6 - Grado de importancia del fomento a la publicacion e revistas
cientificas en investigaciéon y/o docencia segiin Autoridades UFRO

FOMENTO A LA PUBLICACIC'),N EN REVISTAS CIENTIFICAS EN
INVESTIGACION Y/O DOCENCIA

= Muy Importante

= Importante

Fuente: Elaboracion Propia

1.2.3 Prioridades institucionales

Las Autoridades UFRO evaluaron aspectos institucionales vinculados a la
Internacionalizacion Universitaria:
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Tabla 5 - Grado de importancia de aspectos de investigaciéon vinculados a
la Internacionalizacion Universitaria segiin Autoridades UFRO

Muy Poco | Nada
im- Im- Im- No
port. | Import. | port. | port. | Sabe

Participacion y visibilizacion de
la Universidad en rankings 67% 33% 0% 0% 0%
intern. de educacion superior
Realizacion de eventos artisti-
cos y culturales con invitados 11% 78% 11% 0% 0%
int.

Firma de convenios internacio-
nales de cooperacion
Membresias en asociaciones
internacionales

Misiones institucionales al
exterior

Entrega de premios y distincio-
nes de su Universidad a referen- | 33% 11% 44% 11% 0%
tes internacionales
Pagina web en varios idiomas 33% 33% 22% 11% 0%
Personal de gestion o adminis-
trativo con dominio en otro/s 33% 0% 44% 22% 0%
idioma/s

Presupuesto para acciones in-
ternacionales

Captacion de recursos y finan-
ciamiento internacional
Fortalecimiento de la difusion
de becas y proyectos internac.

56% 44% 0% 0% 0%

11% 56% 33% 0% 0%

44% 33% 11% 0% 0%

22% 44% 22% 11% 0%

33% 22% 22% | 22% 0%

44% 44% 11% 0% 0%

Fuente: Elaboracion Propia.

La participacion y visibilizacion de la Universidad en rankings interna-
cionales de Educacion Superior fue la dimension mas destacada por las
Autoridades UFRO, donde un 67% lo consideré “Muy Importante” y un
33% “Importante”.
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Grifico 7 - Grado de importancia de la participacion y visibilizacion de
la Universidad en rankings internacionales de Educacion Superior segin
Autoridades UFRO

PARTICIPACION Y VISIBILIZACION DE LA UNIVERSIDAD EN
RANKINGS INTERNACIONALES DE EDUCACION SUPERIOR

® Muy Importante = Importante

Fuente: Elaboracion Propia.

Por otra parte, la realizacion de eventos artisticos y culturales con invita-
dos internacionales es la segunda dimension mas destacada con un 11%
que lo considera “Muy Importante” y un 78% “Importante”.

Grifico 8 - Grado de importancia de la realizacion de eventos artisticos y
culturales con invitados internacionales segiin Autoridades UFRO

REALIZACION DE EVENTOS ARTISTICOS Y CULTURALES
CON INVITADOS INTERNACIONALES

® Muy Importante = Importante = Poco Importante

Fuente: Elaboracion Propia.
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1.3 Movilidad

1.3.1 Movilidad de estudiantes

Las Autoridades UFRO evaluaron aspectos de movilidad estudiantil vin-
culadas a la Internacionalizacidén Universitaria:

Tabla 6 - Grado de importancia de la movilidad estudiantil en la Inter-

nacionalizacion Universitaria segiin Autoridades UFRO

Poco | Nada
Muy Im- Im- No

import. | Import. | port. | port. | Sabe

Movilidad estudiantil saliente de
grado y posgrado (Estudiantes de
su Universidad que estudian
afuera)

Movilidad estudiantil entrante de
grado y posgrado (Estudiantes
internacionales que estudian en
su Universidad)

Estancias cortas y practicas
profesionales en el extranjero
para estudiantes de grado y pos-
grado

56% 44% 0% 0% 0%

67% 33% 0% 0% 0%

67% 11% | 11% | 0% 0%

Fuente: Elaboracion Propia.

Un 78% de las Autoridades UFRO considera importante la movilidad
estudiantil entrante de grado y posgrado (Estudiantes internacionales que
estudian en su Universidad), donde un 67% lo cataloga como “Muy Im-
portante” y un 33% “Importante”.

Grafico 9 - Grado de importancia de la movilidad estudiantil entrante de
grado y posgrado segiin Autoridades UFRO

MOVILIDAD ESTUDIANTIL ENTRANTE DE GRADO Y
POSGRADO

= Muy Importante = Importante

Fuente: Elaboracion Propia.
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1.3.2 Movilidad de docentes, académicos e investigadores

Las Autoridades UFRO evaluaron aspectos de movilidad de docentes,
académicos e investigadores relacionados a la Internacionalizacion Uni-

versitaria:

Tabla 7 - Grado de importancia de aspectos de movilidad de docentes,
académicos e investigadores segin Autoridades UFRO

Muy
import.

Import.

Poco
Import.

Nada
Import.

No
Sabe

Movilidad docente saliente de
su Universidad en seminarios,
talleres, workshop o congre-
sos internacionales

44%

56%

0%

0%

0%

Movilidad docente (interna-
cional) entrante de su Univer-
sidad en seminarios, talleres,
workshop o congresos inter-
nacionales

56%

44%

0%

0%

0%

Movilidad docente saliente de
su Universidad que hacen
estancias largas/afio sabatico

22%

67%

11%

0%

0%

Movilidad docente (interna-
cional) entrante de su Univer-
sidad que hacen estancias
largas/afo sabatico

33%

56%

11%

0%

0%

Fuente: Elaboracion Propia.

La movilidad docente (internacional) entrante de su Universidad en semi-
narios, talleres, workshop o congresos internacionales, fue considerada
“Muy Importante” por un 56% de las Autoridades UFRO, por sobre el
44% que la considero6 “Importante”.
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Grafico 10 - Grado de importancia de la movilidad docente (internacio-
nal) entrante de su Universidad en seminarios, talleres, workshop o con-
gresos internacionales segiin Autoridades UFRO

MOVILIDAD DOCENTE (INTERNACIONAL) ENTRANTE DE SU
UNIVERSIDAD EN SEMINARIOS, TALLERES, WORKSHOP O
CONGRESOS INTERNACIONALES

= Muy Importante Importante

Fuente: Elaboracion Propia

1.3.3 Movilidad del personal de administracion, técnico o de gestion

Las Autoridades UFRO evaluaron aspectos relacionados a la movilidad
del personal de administracion, técnico o de gestion vinculados a la Inter-
nacionalizacion Universitaria:

Tabla 8 - Grado de importancia de la movilidad del personal de adminis-
tracion, técnico o de gestion segiin Autoridades UFRO

No
Muy Poco Nada | Sa
import. | Import. | Import. | Import. | be

11% 22% 56% 11% | 0%

Movilidad entrante del personal
de gestion o staff

Movilidad saliente del personal
de gestion o staff

Movilidad en seminarios, talleres,
workshop o congresos interna- 11% 33% 44% 11% | 0%
cionales

22% 11% 56% 11% | 0%

Fuente: Elaboracion Propia
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Un 33% de las Autoridades UFRO considera “Importante” la movilidad
en seminarios, talleres, workshop o congresos internacionales, frente a un
11% que lo considera “Muy Importante”.

Grafico 11 - Grado de importancia de la movilidad en seminarios, talle-
res, workshop o congresos internacionales segiin Autoridades UFRO

MOVILIDAD EN SEMINARIOS, TALLERES, WORKSHOP O
CONGRESOS INTERNACIONALES

= Muy Importante = Importante Poco Importante

Fuente: Elaboracion Propia.

1.4 Vinculos internacionales de la universidad

Las 